
En Lintzoain en la Casa Consistorial del Valle de Erro a  siendo las 17,00 horas, del día   23 de 
Junio de 2010 se reunió el  M. I. Ayuntamiento  del Valle de Erro al objeto de celebrar sesión 
ordinaria, en primera convocatoria,  con la asistencia de los Sres. Concejales, D. Álvaro 
Villanueva Azcárate, , D. Carlos Zalba Ibarrola  , D. Xabier Errea Abad , D. Miguel Echamendi 
Hernández bajo la presidencia del Sr. Alcalde D. Enrique Garrada Erro, asistiendo como 
Secretario el de la Corporación D. Pedro Mª Cenoz Iragui. 
 
1.-APROBACIÓN DEL ACTA DE LA SESIÓN CELEBRADA EL DÍ A 14 DE ABRIL DE 
2.010 
El Ayuntamiento acuerda por unanimidad la  aprobación del acta de la sesión celebrada el día 14 
de Abril de 2.010 señalando. 
 
2.-CONOCIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES DE ALCALDÍA DE 10 DE ABRIL A 18 
DE JUNIO DE2.010 
Informa el Sr. Alcalde del contenido de sus resoluciones de10 de Abril a 18 de Junio de2.010y 
que obran en el expediente de la sesión. 
 El Ayuntamiento se da por enterado. 
 
Se incorpora a la reunión D. Oscar  Rey Calvo. 
 
3.- RATIFICACIÓN  FIRMA SR. ALCALDE 23 DE ABRIL DE 2.010 CONVENIO 
DINAMIZACIÓN CANTERA DE ANTZERI EN ZILBETI 
 Explica el Sr Alcalde el contenido del convenio suscrito el 23 de abril de 2.010 de  
dinamización de la  cantera de Antzeri en Zilbeti por el Ayuntamiento del Valle de Erro, 
Los Concejos de Erro y Zilbeti, la mancomunidad Erro-Zilbeti,  y por parte del Gobierno 
de Navarra los Departamentos de  Economía y Hacienda, Obras Publicas Transportes y 
Comunicaciones, e Innovación Empresa y Empleo.  
Muestra su postura contraria a dicho proyecto el Sr. Errea.  
 
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado: 
 
 Votos a favor……………………..4 
 Votos en contra…………………..2 
 
El Ayuntamiento acuerda ratificar la firma del convenio suscrito el 23 de abril de 2.010 
de  dinamización de la  cantera de Antzeri en Zilbeti por el Ayuntamiento del Valle de 
Erro, Los Concejos de Erro y Zilbeti, la mancomunidad Erro-Zilbeti,  y por parte del 
Gobierno de Navarra los Departamentos de  Economía y Hacienda, Obras Publicas 
Transportes y Comunicaciones, e Innovación empresa y empleo. 
 
4.-MOCION PRESENTADA POR LOS REPRESENTANTES LOCALES DE LA 
COMISIÓN DE SEGUIMIENTO DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN  ENTRE 
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EL GOBIERNO DE NAVARRA Y DIVERSAS ENTIDADES LOCALES  DE 
NAVARRA PARA EL DESARROLLO DEL EUSKERA. 
 
Propone el Sr Alcalde la aprobación de la moción presentada por los representantes 
locales de la Comisión de Seguimiento del Convenio de Cooperación entre el Gobierno 
de Navarra y diversas entidades locales de Navarra para el desarrollo del euskera. 
 
El Ayuntamiento acuerda por unanimidad  apoyar la siguiente propuesta para dotar con un 
presupuesto digno el vigente Convenio de Cooperación entre diversas entidades locales de 
Navarra y el Gobierno de Navarra para el desarrollo del euskera. 

1.- Introducción 
El 11 de noviembre de 1998 representantes de diversas entidades locales firmaron un 

Convenio de Colaboración para el desarrollo del euskera con el entonces Director General de 
Política Lingüística, Sr. Fernando Pérez de Viñaspre Márquez. Los objetivos del Convenio 
firmado son los siguientes: 

a) Fomento del uso del euskera y de la cultura vasca en el ámbito de la vida social 
municipal: programa de actividades culturales 

b) Contratación de Técnicos de Euskera para los Servicios Municipales. 

c) Planificación y desarrollo de la política de personal: normativa y procesos de 
formación en euskera del personal al servicio de los entes locales. 

d) Adecuación de la actuación administrativa a la normativa lingüística vigente. 

e) Financiación y cooperación en el desarrollo de los medios de comunicación en 
euskera de titularidad municipal. 

f) Realización de estudios sociolingüísticos sobre el euskera y su normalización en el 
ámbito territorial municipal correspondiente y realización de estudios de investigación 
propuestos desde la Dirección General de Política Lingüística del Gobierno de Navarra. 

g) Aquellas otras relacionadas con la normalización del uso del euskera en el ámbito 
municipal que puedan acordarse entre el Gobierno y las entidades locales de Navarra. 

 Según el convenio acordado, Los Servicios Municipales de euskera tienen por principal 
finalidad la de recuperar, proteger, promover y normalizar el uso del euskera en el ámbito 
local, y para ello  se prevé colaboración económica, técnica y organizativa. 

Para el desarrollo del convenio las entidades locales firmantes deben presentar 
anualmente el Programa de Normalización Lingüística en el que, entre otras, deben incluirse 
los siguientes aspectos:  

a) Presupuesto de gastos originado por la contratación del Técnico/a del Servicio 
Municipal de Euskera. 
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b) Acciones de formación y reciclaje que se proponen para las y los empleados municipales 
durante el año, en virtud de la previa definición de los puestos de trabajo con requisito 
de conocimiento de euskera, así como presupuesto de gastos originado por dicho 
concepto. 

c) Iniciativas normativas y de ordenación de personal y de adecuación a la normativa 
lingüística vigente, a desarrollar en su ámbito municipal. 

d) Cualquier otra actividad de fomento del euskera a realizar en el ámbito municipal que 
sea estimada de interés por el ente local. 

 
Las actividades culturales recogidas en dicho programa, así como los planes de 
euskaldunización de las y los trabajadores municipales, las campañas dirigidas a fomentar 
la enseñanza del euskera, garantizar la trasmisión e impulsar su uso, la creación y 
mantenimiento de medios de comunicación en euskera de titularidad municipal y la 
contratación del técnico/a, recibirán colaboración y ayuda económica de la Dirección 
General de Política Lingüística. 

Aun más, en algunos casos se concreta el grado de financiación, como es el caso de la 
contratación técnica: el 75% de los gastos que suponga la contratación del personal técnico, 
referida al sueldo inicial del nivel B; pero, en el caso de servicios de nueva creación, la 
subvención será del 85%. 

2.- Evolución del Convenio desde el año 1999 al año 2010  

Desde la firma del Convenio, con el fin de conseguir los objetivos propuestos, los servicios 
de euskera han crecido considerablemente, tanto en las acciones realizadas como en la 
creación de nuevos servicios. Testigo de ese desarrollo son aquellas actividades 
desarrolladas desde los servicios de euskera y que no han recibido subvención alguna del 
Gobierno de Navarra: proyecto mintzalagun; campaña a favor del modelo D; acciones 
dirigidas a impulsar el uso del euskera entre la juventud, el comercio, el ámbito asociativo e 
incluso en el mundo laboral; la organización y dinamización de los servicios; encuestas 
sociolingüísticas, etc… También se ha dado una expansión geográfica a otras entidades 
locales: Tafalla en el 2004, Iranzu (Abárzuza, Guesálaz, Lezáun, Oteiza, Salinas de Oro, 
Villatuerta y Valle de Yerri) en el 2005 y Berrioplano en el 2008. Por otro lado, el 
Ayuntamiento de Pamplona cuanta con un convenio propio. Fruto de esa extensión se puede 
concluir que en el año 2010 los servicios de euskera llegan a más del 63% de toda la 
población de Navarra. 

Pero, desgraciadamente, el desarrollo impulsado por los servicios de euskera no ha contado 
con un  crecimiento similar en cuanto a subvenciones se refiere, sino todo lo contrario. Así, 
mientras que en el año que se firmó el convenio, año 1999, los gastos de los servicios de 
euskera ascendieron a 1.316.664 € y la subvención del Gobierno de Navarra fue de 571.522 
€ (% 43,4), y en el año 2001 los gastos de los servicios de euskera fueron de 1.557.941€ y 
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recibieron 727.344 € (46,68%), en el año 2010 de los 2.652.918 € que gastarán, recibirán de 
Euskarabidea únicamente 162.403 € (6,12%). 

3.- Consecuencias:  

Esta evolución negativa dada año tras año deja claro que aunque el Gobierno de Navarra 
tenga intenciones teóricas de continuar con el  Convenio, está muy lejos de cumplir con el 
compromiso económico adquirido. También ha quedado latente que el recorte nada tiene 
que ver con la crisis económica de estos dos últimos años (el mayor recorte se dio en el año 
2005: 43%). 

Asimismo, esta actitud del Gobierno de Navarra afecta a mucha gente, entre los que 
destacamos: 

a) Por un lado, la propia ciudadanía, dado que la Administración Navarra tiene todavía un 
largo recorrido por hacer en materia de garantizar los derechos lingüísticos. 
 
b) Por otro lado, las entidades locales, porque las acciones a realizar conjuntamente según lo 
acordado en el convenio recaen casi en su totalidad en ellas, creando desequilibrio y grandes 
disfunciones. Llegando incluso a poner en peligro la permanencia de algunos servicios de 
euskera.  
c) Por último, los propios programas y los trabajadores/as, empresas, asociaciones, 
cooperativas, federaciones y demás que los llevan a cabo. De echo, la falta de continuidad y 
estabilidad de dichos proyectos obstaculizan los propios proyectos, las condiciones laborales 
del personal y los objetivos de normalización establecidos.   

4.- Propuesta 

Teniendo en cuenta todo lo arriba expuesto y tomando en consideración la creciente 
adhesión al euskera demostrada por la población Navarra, con la intención de apoyar, 
recuperar, impulsar, desarrollar y normalizar el euskera en el ámbito de la administración 
municipal, las entidades locales queremos manifestar: 

1.- Que reafirmamos los objetivos recogidos en el Convenio de Cooperación entre diversas 
entidades locales de Navarra y el Gobierno de Navarra para el desarrollo del euskera. 

2.- Que estimamos necesario que el Gobierno de Navarra aporte una cantidad mínima digna 
para  poder cumplir con esos objetivos, aparte de la aportación que realizan las entidades 
locales para el funcionamiento de los Servicios de Euskera. 

3.- Que, a fin de dotar de estabilidad a dicho Convenio y para evitar que esté vinculado a 
una coyuntura económica concreta, la cuantía económica para el desarrollo del Convenio 
debe estar relacionada tanto con el presupuesto general de Navarra como con las cantidades 
gastadas por los servicios municipales de euskera en el desarrollo de la acciones 
contempladas en dicho Convenio. Por ello, atendiendo a los dos conceptos antes citados, 
estimamos que la dotación económica adecuada para el Convenio en este año 2010 debe ser 
de 1.235.000 €. 
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Se incorpora a la reunión D. Luis Villanueva Martinez 

 
5.-APORTACIÓN DE FONDOS A AMMA IBAÑETA 
Informa el Sr. Alcalde de que en la ultima sesión de la Junta de Amma Ibañeta se acordó solicitar 
de los ayuntamientos una aportación a las obras de” Drenaje  subterráneo para la Residencia de 
Ancianos y canalización de línea eléctrica en Erro” en forma de ampliación de capital 
suscribiendo las acciones correspondientes  o bien en caso contrario que descienda el porcentaje 
de participación en el accionariado por parte del Ayuntamiento, proponiendo que el 
ayuntamiento no suscriba dichas acciones   
Señala el Sr Errea que va a abstenerse en éste punto debido a que si bien el porcentaje de 
participación desciende de manera muy reducida, supone también alejar de forma asimismo muy 
reducida la posibilidad de que en un futuro la Residencia se gestione con carácter público  
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado 
Votos a favor……………………   5 
Votos en contra………………….. 0 
Abstenciones……………….……. 2 
 
El Ayuntamiento acuerda por unanimidad no suscribir nuevas acciones de Asistencial Ibañeta 
S.L. realizar aportación alguna para las obras de” Drenaje  subterráneo para la Residencia de 
Ancianos y canalización de línea eléctrica en Erro”. 
 
 
6.- ADQUISICIÓN DE PLACAS Y NÚMEROS PARA LAS CALLES  
El ayuntamiento acuerda por unanimidad que la Comisión de Obras se encargue de estudiar las 
ofertas presentadas  para la colocación de placas y números en las casas del Valle. 
 
7.-ELECCIÓN JUEZ DE PAZ 
El Ayuntamiento acuerda por unanimidad designar como persona idónea para desempeñar el 
cargo de Juez de Paz deL Valle de Erro a Dña.  Juana María Urbelz Inda.   
 
8.-APROBACION DEFINITIVA CUENTAS 2009 
Informa el Sr Alcalde de que durante el periodo de exposición pública no se han 
presentado alegaciones al acuerdo de este Ayuntamiento aprobando las cuentas  
municipales por lo que propone su aprobación.  
Manifiesta el Sr. Errea que va a abstenerse en éste punto. 
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado. 
Votos a favor……………………  5 
Votos en contra…………………..0 
Abstenciones……………….…….2 
 
El Ayuntamiento aprueba el expediente de cuentas municipales de 2.009 con el siguiente 
resultado 
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RESUMEN GENERAL DE TESORERÍA 
  

  

EXISTENCIAS INICIALES 125.558,29 

  

COBROS  

  

PRESUPUESTOS CORRIENTES 1.349.918,45 

PRESUPUESTOS CERRADOS 59.849,59 

INGRESOS EXTRAPRESUPUESTARIOS 927.188,40 

  

TOTAL COBROS 2.336.956,44 

  

  

PAGOS  

  

PRESUPUESTOS CORRIENTES 1.269.757,76 

PRESUPUESTOS CERRADOS 68.907,46 

GASTOS EXTRAPRESUPUESTARIOS 533.639,96 

  

TOTAL PAGOS 1.872.305,18 

  

  

EXISTENCIAS FINALES 590.209,55 

  

  

ESTADO DEL RESULTADO PRESUPUESTARIO 
  

Derechos reconocidos netos 1.368.350,73 

  

Obligaciones reconocidas netas 1.270.711,72 

  

RESULTADO PRESUPUESTARIO 97.639,01 

  

AJUSTES  

  

Desviación financiación positiva 4388,42 

  

Desviación financiación negativa 0 

  

Gastos financiados con Remanente de  Tesorería  0 

  

Resultado de operaciones comerciales 0 

  

RESULTADO PRESUPUESTARIO AJUSTADO  93.250,59 
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9.-APROBACIÓN INICIAL PRESUPUESTO 2010  
Explica El Sr Alcalde el contenido del proyecto de presupuestos municipales para 2.010  
señalando que en líneas generales es continuista  y explicando detalladamente las inversiones. 

Señala el Sr Errea que no le ha sido remitido el borrador como e años anteriores si bien constaba 
en el expediente de la sesión. 

Proceden los Sres. corporativos a estudiar el proyecto  realizando las siguientes modificaciones 
de mutuo acuerdo 

A propuesta del Sr Alcalde: Creación de una partida de 20.000 € para sufragar los gastos de 
telefonía de Ardaitz y Loizu, partida que será reintegrada posteriormente por el Gobierno de 
Navarra, creación de una partida de 5.000 € para la construcción en Aintzioa de las aguas 
sobrantes del depósito para crear una reserva de agua para abastecimiento del ganado. 

Incremento de la partida de material para desempleados en 7.000 € para realizar obras en los 
concejos   

A propuesta del Sr Errea: Creación de una partida de  1.500 € par  adquisición de material 
escolar para el colegio publico de Erro. 

Por propuesta de toda la corporación incremento de la partida de subvenciones a actividades 
deportivas y culturales en 6.000 €, 

Todas las partidas se sufragarán con cargo a incremento de  la partida de préstamo para 
inversiones en obras 

Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado 
Votos a favor……………………. 5 
Votos en contra…………………..0 
Abstenciones……………….…….2 
El Ayuntamiento acuerda proceder   a la aprobación inicial de sus presupuestos municipales para 
2.010 nivelados en 2.790.743,59 euros. 

Abandona la sesión D. Oscar  Rey Calvo. 

 
10.-.APROBACIÓN INICIAL PLANTILLA ORGÁNICA 2.010  
El Ayuntamiento   acuerda por unanimidad:  
1.-Posponer la aprobación de la  Plantilla Orgánica para 2.010. 
2.- Autorizar al Sr Alcalde a consultar sobre la posibilidad legal de compensar dicha reducción 
de forma que se mantenga el poder adquisitivo de sus empleados informando a éste Pleno al 
efecto.  

11.- MOCIÓN PRESENTADA POR D XABIER ERREA ABAD “BAI  UDALBILTZARI, 
BAI EUSKALHERRIARI-SIA UDALBILTZA, SI A EUSKALHERRÍ A” 
Da lectura el Sr Errea a la  moción Abad “Bai Udalbiltzari, bai Euskalherriari-Si a Udalbiltza, si 
a Euskalherría proponiendo su aprobación total o parcial. 
Manifiesta el Sr Alcalde su intención de votar en contra  
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Manifiesta D Luis Villanueva su apoyo a la misma  
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado 
Votos a favor……………………  3 
Votos en contra…………………..3 
Abstenciones……………….…….0 
Se repite la votación con idéntico resultado procediéndose al desempate por el voto del Sr 
Alcalde contrario a la moción. 
 
El Ayuntamiento acuerda rechazar la moción presentada por D. Xabier Errea Abad “Bai 
Udalbiltzari, bai Euskalherriari-Si a Udalbiltza, si a Euskalherría. 
 
12.-PRESENTACIÓN DE  ALEGACIONES    TÚNELES  ERRO Y MEKIRITZ  
Informa el Sr. alcalde de que el día 16 de Junio  tuvo lugar en el Departamento de Obras Publicas  
una reunión explicativa  a la que asistieron representantes el Ayuntamiento y posconcejos de 
Erro, Orondritz, Mezkiritz y Aurizberri Espinal  en la que se acordó asimismo prorrogar el plazo 
de presentación de alegaciones asta el día 12 de Julio de 2.010. 
 Expresa el Sr. Errea su postura en contra de la construcción de dichos túneles en la actual 
situación socioeconómica. 
Señala D. Luis Villanueva que la situación ha cambiado respecto de hace cinco años por lo que 
éstos proyectos deberían ser objeto de un debate  mas profundo  
 
Manifiesta el Sr. Alcalde que tanto él como su grupo consideran que estas obras son muy 
beneficiosas para la población del municipio dado que abren nuevas perspectivas económicas 
sociales y laborales y que son la obra más importante que quizá se haya hecho nunca  en el Valle 
de Erro.  
 
El Ayuntamiento acuerda  por unanimidad que la Comisión de Obras redacte las alegaciones que 
vaya a presentar el Ayuntamiento reuniéndose  el dí 1 de Julio a las 8 de la tarde. 
 
Asimismo acuerda  informar al vecindario mediante bando del plazo de alegaciones, la 
posibilidad de presentarlas a través del Ayuntamiento hasta el día 8 de Julio ,la ubicación del 
proyecto en la pagina Web del Gobierno, y la existencia de información en papel en el 
Ayuntamiento y los Concejos de Erro, Orondritz, Mezkiritz y Aurizberri-Espinal. 
 
13.- EXPEDIENTE DE EXPROPIACIÓN EN ZILBETI PARA CON STRUCCIÓN Y 
UTILIZACIÓN EL NUEVO DEPOSITO DE ABASTECIMIENTO  
Por Acuerdo del Ayuntamiento de Erro de 17 de febrero de 2010, se adoptó la decisión de 
acometer las obras de ampliación del depósito para abastecimiento de aguas en Zilbeti. 

 
Posteriormente, por Acuerdo del mismo Ayuntamiento de 14 de abril de 2010, se ratifica la 
Resolución de la Alcaldía de 29 de marzo anterior y se aprueba el proyecto y plan económico 
para la ejecución de las obras. 
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La aprobación del proyecto conlleva la declaración de utilidad pública e interés social de las 
obras conforme previene el Art. 10 LEF, por lo que procede continuar el procedimiento para 
resolver sobre la necesidad de ocupación de los bienes necesarios para la ejecución de las obras. 

 
En consecuencia y de conformidad con lo preceptuado en los artículos 15 y ss. LEF, el 
Ayuntamiento de Erro, acuerda  por unanimidad:  

 
1º).- Aprobar inicialmente la relación de bienes y derechos afectados por el proyecto de 
ampliación del depósito de abastecimiento de aguas de Zilbeti que se acompaña como Anexo I y 
su necesidad de ocupación. 

 
2º).- Someter el expediente a información pública por plazo de 15 días para formular 
alegaciones, previa publicación en el BON y en los diarios de mayor circulación a los efectos del 
Art. 19 LEF. 

 
3º).- Notificar personalmente el presente Acuerdo a los titulares de bienes y derechos afectados. 

 
4º).-Informar  al interesado de que caben recursos frente al presente Acuerdo al tener carácter de 
acto de trámite que no pone fin al procedimiento sin generar indefensión. 
ANEXO I  

RELACIÓN DE BIENES Y DERECHOS 

A).- Polígono 1 Parcela nº 103  
Superficie a ocupar: 593,748 m2. 
Titular: D Vicente Huarte Villanueva 
 
B).- Polígono 1 Parcela nº 112 
Superficie a ocupar: 154,446m2. 
Titular: D Vicente Huarte Villanueva 

 
14.-APROBACIÓN  PROVISIONAL DE MODIFICACIÓN  DEL PL AN MUNICIPAL 
QUE AFECTA A LA  UE 9 ZILBETI PROMOVIDA POR  GRUPO NAVARRO 
INVERSIONES SIGLO XXI 
Informa el Sr Alcalde de que la promotora de la modificación ha presentado toda la 
documentación que legue requerida por el Gobierno de Navarra por lo que propone se 
apruebe provisionalmente dicha modificación.  
Informa el Sr. Errea de que en consecuencia con su postura en anteriores ocasiones sobre 
éste tema se va a abstener. 
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado: 
Votos a favor……………………  4 
Votos en contra…………………..0 
Abstenciones……………….…….2 
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El Ayuntamiento acuerda la aprobación provisional  de la modificación  del Plan Municipal que 
afecta a la  UE 9 Zilbeti promovida por  Grupo Navarro Inversiones siglo XXI. 
 
15.- APROBACIÓN INICIAL DEL PROYECTO DE MODIFICACIÓ N DE LA UE 15 DE 
AURIZBERRI ESPINAL PROMOVIDO POR D. JOAQUÍN JUANARE NA 
APESTEGUÍA 
Informa el Sr. Alcalde el contenidote la modificación, informada favorablemente por 
NASURSA, proponiendo su aprobación.  
Interviene D. Xabier Errea señalando que se trata de un terreno que fue objeto de litigio entre 
uno de los titulares y el Concejo de Aurizberri-Espinal  señalando que va a abstenerse y que 
considera que debe informarse al Concejo de Aurizberri-Espinal.  
Interviene D. Luis Villanueva en el mismo sentido manifestando su postura contraria a la 
aprobación de la modificación. 
Se procede a votación ordinaria con el siguiente resultado: 
Votos a favor………………………  
Votos en contra………………….. 
Abstenciones……………….……. 
El Ayuntamiento acuerda por unanimidad la aprobación inicial de la modificación de plan 
municipal que afecta a la UE 15 de Aurizberri Espinal promovida por D. Joaquín Juanarena 
Apesteguía. 
 
16.- APROBACIÓN DEFINITIVA DE LA ORDENANZA REGULADO RA DE LA 
GESTION DEL CICLO INTEGRAL DEL AGUA POTABLE A DOMIC ILIO Y RED DE 
SANEAMIENTO DE AGUAS FECALES 

El Ayuntamiento acuerda por unanimidad la aprobación definitiva de la Ordenanza Reguladora 
de la Gestión del Ciclo Integral del Agua Potable a Domicilio y Red de Saneamiento de Aguas 
Fecales cuyo texto es el siguiente: 

ORDENANZA REGULADORA DE LA GESTION DEL CICLO INTEGR AL DEL AGUA POTABLE 
A DOMICILIO Y RED  
DE SANEAMIENTO DE AGUAS FECALES 

CAPÍTULO I 

OBJETO, ALCANCE Y ÁMBITO 

Artículo 1. 1. La presente Ordenanza tiene por objeto, regular las relaciones entre el Ayuntamiento que asume la gestión 

de los Servicios de Abastecimiento y Saneamiento de Agua en el ámbito territorial de su municipio para la gestión del 

Ciclo Integral del Agua y los Usuarios o Abonados de los mismos; determinando los derechos, deberes y obligaciones de 

cada una de las partes. 
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2. En materia tributaria y de recaudación los servicios se regirán por lo establecido en la normativa específica de Navarra 

en materia de Haciendas Locales, y, en especial, por la Ordenanza Fiscal vigente en cada momento en el Ayuntamiento. 

3. El Ayuntamiento podrá aprobar cuantas ordenanzas y disposiciones resulten necesarias para la gestión de los servicios 

de abastecimiento y saneamiento que tendrán el carácter, bien complementario, bien de desarrollo de ésta. 

Artículo 2. Esta Ordenanza será de aplicación general a los servicios de abastecimiento y saneamiento que se presten por 

el Ayuntamiento en su área de competencia, definida en el artículo 1.1. 

Artículo 3. La presente Ordenanza tendrá vigencia indefinida, produciendo plenos efectos, en tanto en cuanto, no resulte 

alterada total o parcialmente por una disposición de igual o superior rango. 

Artículo 4. A efectos de simplificación de la Ordenanza, al usuario de los servicios de Abastecimiento y Saneamiento de 

Agua y al Ayuntamiento, se les denominará en lo sucesivo "Abonado" y "Ayuntamiento" respectivamente. 

CAPÍTULO II 

CONTENIDO Y CARÁCTER PÚBLICO DE LOS SERVICIOS  

DE ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO 

Artículo 5. Los Servicios de Abastecimiento y Saneamiento de Agua son de carácter público, por lo que tienen derecho a 

utilizarlos cuantas personas físicas o jurídicas lo deseen, sin otras limitaciones y obligaciones que las impuestas por la 

presente Ordenanza, o por aquellas otras que apruebe el Ayuntamiento y, en general, por la legislación que resulte de 

aplicación. 

Artículo 6. Por la complementariedad y conexión de los servicios de abastecimiento de agua y saneamiento, éstos no se 

concederán por el Ayuntamiento de forma aislada o independiente. 

Con carácter excepcional el Ayuntamiento concederá la prestación de uno de los servicios aisladamente cuando, a su 

juicio, se justifique suficientemente por el solicitante la solución autónoma dada al otro. 

Artículo 7. La concesión de suministros de agua en sus diversas modalidades, y la evacuación y tratamiento de aguas 

residuales, será de competencia exclusiva del Ayuntamiento, quien contratará los servicios, mediante la formalización del 

oportuno Contrato-Póliza que regulará las condiciones que hayan de regirlos. 

Artículo 8. Los interesados en el suministro de agua potable y/o evacuación de aguas residuales lo solicitarán al 

Ayuntamiento, indicando, según los casos, el tipo de actividad a que se han de dedicar los caudales, cuantía de los mismos 

que se necesitan, el sistema de evacuación de aguas residuales instalado o proyectado y las características de los vertidos. 
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El Ayuntamiento facilitará información acerca de las características que deberán reunir las instalaciones particulares, sobre 

la posibilidad o no de realizar los suministros o la evacuación de depuración de aguas residuales y vertidos en general, y 

sobre el tipo o tipos de tarifas a los que quedaría sujetos, así como de los importes por derechos de Alta y acometidas. 

Artículo 9. El Ayuntamiento está obligado, con los recursos o instalaciones puestos a su alcance, así como con los que sea 

necesario arbitrar en un futuro, a situar agua potable y servicio de evacuación de aguas residuales en los puntos de toma y 

vertido de los Abonados, con arreglo a las condiciones que se fijan en la presente y restantes Ordenanzas establecidas por 

el Ayuntamiento y de acuerdo con la legislación urbanística y general vigente. 

La obligación de prestación de los servicios a que hace referencia el párrafo anterior se entenderá condicionada y sometida 

a los plazos que se fijen en los planes de inversiones del Ayuntamiento del Ciclo Integral del Agua para la ejecución y 

desarrollo de infraestructuras e instalaciones. 

Artículo 10. El Ayuntamiento estará obligado a conceder suministro de agua para el consumo doméstico a todas las 

personas o entidades que lo soliciten para efectuarlo en edificios, locales o recintos situados dentro del área de su 

competencia, siempre que éstos reúnan, además de los requisitos establecidos por las disposiciones reglamentarias 

aprobadas por el Ayuntamiento, las condiciones exigidas por la legislación vigente. 

En los mismos casos y con idénticas condiciones, el Ayuntamiento concederá el servicio de evacuación de aguas 

residuales. 

Artículo 11. La concesión de suministros de carácter industrial, comercial, de ornato o recreo, estará supeditada a las 

posibilidades de dotación de agua con que cuente en cada momento el Ayuntamiento. 

La evacuación de vertidos estará condicionada a que las características previstas y declaradas de los mismos, respondan a 

las exigencias contenidas en la legislación vigente y en las normas del Ayuntamiento en materia de vertidos. 

Artículo 12. Con la sola excepción de los suministros que, siendo de carácter público, vayan a destinarse en todo o en 

parte para riego de jardines y forestales, el Ayuntamiento no estará obligado a la concesión de suministros de agua 

destinados para usos agrícolas. 

En aquellos casos en que se promuevan, de conformidad con la legislación urbanística vigente, y con las debidas 

autorizaciones, zonas de huertas-ocio, se podrá contratar el suministro de agua y depuración para el servicio higiénico 

común centralizado. 

No obstante lo establecido en el apartado anterior, las parcelas integrantes de las zonas de huertas-ocio podrán disponer de 

suministro de agua individualizado, para servicios, siempre que así se contemple en el plan urbanístico correspondiente y 

la solicitud sea informada en tal sentido por los servicios técnicos del Ayuntamiento. 

Artículo 13. En ningún caso podrán concederse suministros de agua ni prestarse servicios de evacuación y depuración de 

aguas residuales con carácter gratuito. 
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Artículo 14. El Ayuntamiento podrá negar el suministro de agua y la evacuación de vertidos, mediante la negativa a 

suscribir las Pólizas de Abono, en los casos siguientes: 

1. Cuando la persona o entidad que solicite el suministro y/o la evacuación de vertidos, se niegue a firmar la póliza 

redactada de acuerdo con el modelo oficial y con las disposiciones vigentes en el Ayuntamiento sobre contratación de los 

servicios. 

En el caso de que la instalación interior particular y/o general del peticionario, tanto para el suministro de agua potable 

como para la evacuación de aguas residuales, no cumpla a juicio del Ayuntamiento las prescripciones que con carácter 

general establecen las disposiciones legales para estos tipos de instalaciones o las instrucciones e indicaciones establecidas 

por el Ayuntamiento para la realización de las mismas. 

2. En este caso, el Ayuntamiento señalará al interesado los defectos encontrados en la instalación a fin de que proceda a su 

corrección. 

3. Cuando por el Ayuntamiento se estime justificadamente que las características de los vertidos a evacuar, incumplen los 

límites de admisión establecidos en la normativa vigente en el Ayuntamiento sobre esta materia. 

4. Cuando se compruebe que el peticionario del suministro y/o evacuación no está al corriente en el pago de sus 

obligaciones con el Ayuntamiento o se niegue a efectuar los depósitos y fianzas previstos en la Ordenanza Fiscal. 

CAPÍTULO III 

PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

SECCIÓN 1.ª 

Obligaciones del ayuntamiento y del abonado 

Artículo 15. Por la prestación de los servicios, el Ayuntamiento tendrá con carácter general las obligaciones siguientes: 

1. Que el agua suministrada a sus Abonados cumpla las condiciones de potabilidad exigidas por la normativa vigente. 

2. Mantener y conservar a su cargo las instalaciones precisas para la prestación de los servicios de abastecimiento y 

saneamiento. 

3. Tener a disposición de los Abonados un servicio de recepción de averías, para recibir información sobre las anomalías 

que puedan producirse en relación con la prestación de los servicios. 

4. Cumplir las normas o disposiciones que puedan dictar las Autoridades Sanitarias, y en general los Organismos públicos 

competentes, en materia de tratamiento y depuración de agua suministrada y de vertidos. 
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5. Dar aviso a los Abonados, por el procedimiento que se estime más oportuno y siempre que ello sea posible, de cualquier 

interrupción o alteración que se produzca en la prestación de los servicios. 

Artículo 16. 1. No obstante lo dispuesto en el apartado 5 del artículo anterior y la obligación genérica de permanencia en la 

prestación de los servicios, el Ayuntamiento podrá interrumpir o reducir el suministro de agua o la evacuación de vertidos, 

transitoriamente, sin previo aviso ni responsabilidad alguna por su parte, cuando a su juicio así lo aconsejen o exijan las 

necesidades generales de los servicios o bien por causa de fuerza mayor ajena a su voluntad. 

2. Los cortes de agua o de evacuación por tareas ineludibles de conservación y servicio no darán lugar, en ningún caso, a 

indemnización. El Ayuntamiento quedará obligado a dar publicidad a sus medidas, mediante carteles-aviso en los edificios 

o zonas que vayan a resultar afectados. 

3. Los Abonados que por la naturaleza del uso que den al agua no puedan prescindir del consumo o evacuación, durante 

los períodos de interrupción forzosa de los servicios a que se hace referencia en los apartados anteriores, deberán adoptar 

las medidas necesarias en previsión de dichas contingencias. 

Artículo 17. Cuando la suspensión del suministro tenga por causa la falta de caudal suficiente para cubrir las necesidades 

de los usuarios se atenderá para efectuarla, de una parte, al carácter mancomunado o no del servicio y, de otra, a la 

modalidad de uso contratada, procediéndose a dicha suspensión conforme al orden de prelación siguiente: 

1. Suministro para usos ornato jardines y piscinas privadas 

2. Suministro para usos recreativos e instalaciones deportivas publicas 

3. Suministros para usos industriales, comerciales y de servicios y Suministro para usos agrícolas 

4. Suministro para uso doméstico y centros de enseñanza 

Artículo 18. Con independencia de las obligaciones específicas que se establecen en este Reglamento, el Abonado estará 

obligado a cumplir las siguientes normas de carácter general: 

1. Limitar el consumo de agua a sus propias necesidades específicas, evitando con ello todo exceso de consumo 

innecesario, en beneficio de mantener una mejor disponibilidad para el conjunto de los usuarios del Abastecimiento. 

2. Efectuar los vertidos dentro de los límites y condiciones establecidos por la legislación vigente y por las normas que 

apruebe el Ayuntamiento. 

3. Notificar al Ayuntamiento, a la mayor brevedad posible cualquier avería que detecte y siempre que no sea en la 

instalación interior particular, sobre todo cuando tenga como consecuencia una fuga, pérdida de agua potable o residual o 

atasco en la red de saneamiento. 
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4. Informar al Ayuntamiento cuando, por cualquier circunstancia, modifique de forma sustancial el régimen habitual de 

consumos y/o de vertidos y/o las características de éstos, así como el cambio de destino del agua a consumir, cuando ello 

conlleve modificación de tarifa o, en general, variación de las condiciones de la póliza. 

5. Actuar con la máxima diligencia en el uso, vigilancia y conservación de la Instalación Interior General del edificio. 

6. Facilitar y permitir el libre desarrollo de los trabajos de los empleados del Ayuntamiento, y de aquéllos que aun no 

siendo empleados del mismo, sean acreditados por él con la correspondiente tarjeta de identificación, dejándose libre el 

acceso a la finca, vivienda, local o recinto objeto de la póliza, en misiones de la inspección de abastecimiento y 

saneamiento o toma de lectura del equipo de medida. 

7. Facilitar al Ayuntamiento los datos solicitados, relativos a los servicios o relacionados con ellos, con la máxima 

exactitud. 

Artículo 19. El Abonado, bajo su exclusiva responsabilidad, no podrá realizar las siguientes actuaciones: 

1. Acometer a la instalación abastecida por el Ayuntamiento otras fuentes de alimentación de aguas, aun cuando éstas 

fueran potables. 

2. Injertar directamente a las tuberías de llegada de agua, o evacuar, o en general, utilizar sin previa autorización, bombas 

o cualquier otro aparato que modifique, o pueda afectar las condiciones en la red de distribución en saneamiento y 

consecuentemente al servicio prestado a otros Abonados. 

3. Revender o ceder a título gratuito, de forma habitual, el agua suministrada por el Ayuntamiento o la capacidad de 

evacuación. 

4. Ceder el disfrute del suministro o evacuación agua a una tercera persona, sin cumplir lo preceptuado por el 

Ayuntamiento. 

5. Modificar los accesos o ubicación del equipo de medida, sin autorización del Ayuntamiento. 

6. Dedicar el suministro de agua para fines distintos de los contratados o modificar las condiciones de vertido contratadas. 

7. Manipular las instalaciones, incluso los aparatos de medidas aun cuando fueran propiedad del abonado. 

8. Realizar consumos de agua sin ser controlados por un equipo de medida o introducir cualquier alteración en las 

instalaciones que lo permita, al igual que con los vertidos que sean objeto de control. 

9. Romper o alterar con fines de lucro los precintos del equipo de medida. 

10. Verter a través de las redes de saneamiento productos que no reúnan las características exigidas por la normativa que el 

Ayuntamiento tenga establecida al efecto o por la legislación general que sea de aplicación. 
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11. Verter residuos urbanos a través de las redes de saneamiento, aunque hayan sido previamente procesados por aparatos 

trituradores. 

SECCIÓN 2.ª 

Instalaciones 

Artículo 20. Se consideran instalaciones en servicio, aquéllas que, respondiendo a alguno de los tipos que se relacionan a 

continuación, se encuentran en uso permanente y continuo en la prestación de los servicios de abastecimiento y 

saneamiento: 

A) Instalaciones de abastecimiento. 

1. Instalaciones de captación de caudales. 

2. Instalaciones de tratamiento de agua. 

3. Conducciones Generales. 

4. Depósitos de Regulación. 

5. Redes de distribución. 

6. Acometidas. 

7. Instalación interior del Abonado, tanto general como particular. 

B) Instalaciones de saneamiento. 

1. Instalación interior: 

-Particular del Abonado. 

-General del edificio. 

2. Instalación general de pluviales de inmuebles de propiedad particular 

3. Acometidas a colectores urbanos unitarios. 

4. Acometidas a colectores urbanos de pluviales. 

5. Acometidas a colectores urbanos de fecales. 

6. Redes de colectores urbanos de fecales. 
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7. Redes de colectores urbanos de pluviales. 

8. Redes de colectores de pluviales. 

9. Redes de colectores de fecales. 

10. Instalaciones particulares de depuración de aguas fecales. 

11. Instalaciones particulares de depuración de aguas industriales. 

12. Instalaciones locales de depuración de aguas residuales. 

13. Instalaciones comarcales de depuración de aguas. 

14. Instalaciones comarcales de depuración y tratamiento de vertidos especiales de procedencia industrial. 

Artículo 21. 1. Se denominan Instalaciones de captación de caudales al conjunto de tuberías, elementos de maniobra y 

control, obras de fábrica y demás elementos, cuyo fin es aportar a las instalaciones de tratamiento los volúmenes de agua 

necesarios para atender las demandas de consumo. 

2. Se consideran instalaciones de tratamiento de agua, el conjunto de máquinas y demás elementos destinados a efectuar 

los procesos de clarificación y depuración de aquélla, necesarios para su utilización en el consumo humano. 

3. Se consideran conducciones generales el conjunto de canalizaciones, tuberías y bombeos con sus elementos de 

maniobra y control que conducen el agua hasta los depósitos reguladores. 

4. Los depósitos reguladores son el conjunto de receptáculos destinados al almacenamiento transitorio del agua tratada en 

espera de su envío a la red de distribución. 

5. Se llama red de distribución al conjunto de tuberías, con sus elementos de maniobra y control, que conducen agua a 

presión en las calles de una población, del que se derivan las acometidas para el abastecimiento o suministro de los 

usuarios. 

6. Se denomina acometida de distribución, al conjunto de tuberías con sus llaves de -toma en su caso- registro y de paso, 

que partiendo de la red de distribución la enlazan con la instalación interior del edificio. La acometida termina en la 

alineación exterior de la finca. 

7. Se llama instalación interior general al conjunto de tuberías, llaves, máquinas y contadores que partiendo de la 

acometida enlaza con las instalaciones interiores particulares. 

8. Se denomina instalación interior particular, al conjunto de tuberías y llaves que tienen por objeto distribuir el agua 

dentro del recinto, local o vivienda de cada Abonado. 
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Artículo 22. 1. Se llama instalación interior particular de saneamiento al conjunto de tuberías que dentro de la vivienda o 

local de Abonado, conducen las aguas residuales hasta las tuberías de saneamiento de la instalación general del edificio. 

2. Se llama instalación general de saneamiento de un edificio al conjunto de tuberías, pozos y bombeos con sus elementos 

de control, que reciben las aguas residuales de las instalaciones particulares y las conducen hasta la acometida de 

saneamiento del edificio. 

3. Se denomina instalación general de pluviales de un inmueble de propiedad particular al conjunto de tuberías, pozos y 

bombeos con sus elementos de control que reciben las aguas pluviales y las transportan hasta la acometida de pluviales del 

inmueble. 

4. Se denominan acometidas a colectores urbanos unitarios al conjunto de tuberías, registros y piezas especiales que 

conducen las aguas residuales de un edificio o finca, desde el límite de la misma, hasta el colector. 

5. Se denominan acometidas a colectores urbanos de pluviales al conjunto de tuberías, registros y piezas especiales que 

conducen las aguas pluviales de un edificio o finca desde el límite de la misma hasta el colector. 

6. Se denominan acometidas a colectores urbanos de fecales al conjunto de tuberías, registros y piezas especiales que 

conducen las aguas fecales de un edificio o finca desde el límite de la misma hasta el colector. 

7. Redes de colectores urbanos de fecales es el conjunto de tuberías, registros, cámaras de descarga y ventilación que 

conducen las aguas fecales de un conjunto de fincas urbanas hasta un colector unitario urbano, comarcal o bien hasta una 

instalación de depuración local o cauce. 

8. Redes de colectores urbanos de pluviales es el conjunto de tuberías y registros que conducen las aguas pluviales de un 

conjunto de fincas urbanas y superficies libres hasta su cauce. 

9. Red de colectores comarcales es el conjunto de tuberías, conducciones, mecanismos, máquinas y elementos de control 

que conducen las aguas residuales provenientes de los colectores urbanos y/o acometida hasta las instalaciones de 

depuración de aguas residuales. 

10. Instalación particular de depuración de aguas fecales es el conjunto de elementos que tratan las aguas residuales 

domésticas para su posterior vertido a colectores, terreno o cauce, en condiciones adecuadas. 

11. Instalación particular de depuración de aguas industriales es el conjunto de elementos que tratan y depuran las aguas 

provenientes de un proceso industrial. 

12. Instalación local de depuración de aguas residuales es el conjunto de depósitos, tuberías, mecanismos, máquinas y 

elementos de control que depuran las aguas residuales urbanas, provenientes de las redes de colectores de una localidad, 

para su posterior vertido a un cauce público. 
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13. Instalación comarcal de depuración de aguas es el conjunto de depósitos, tuberías, máquinas, mecanismos y elementos 

de control que depuran las aguas provenientes de los colectores comarcales de saneamiento para su posterior vertido a 

cauce público. 

14. Instalación comarcal de tratamiento y depuración de vertidos especiales de procedencia industrial es el conjunto de 

tuberías, depósitos, filtros, hornos, mecanismos, máquinas y elementos de control que tratan vertidos especiales de 

procedencia industrial para su posterior vertido a: cauce público, vertedero controlado o cabecera de una instalación 

comarcal de depuración de aguas. 

SECCIÓN 3.ª 

Servicio de abastecimiento 

Artículo 23. El suministro de agua a cada Abonado se efectuará por el Ayuntamiento a través de las instalaciones 

existentes en forma general, y de manera específica, por mediación de la acometida domiciliaria en cada caso particular. 

Acometidas 

Artículo 24. La acometida de distribución de agua potable se derivará del punto de la red que el Ayuntamiento considere 

más adecuado. 

La llave de toma cuando técnicamente se requiera estará situada sobre la tubería de la red de distribución y es la que abre 

paso a la acometida; la llave de registro estará situada en la vía pública, junto al límite de la propiedad, y la llave de paso, 

cuando técnicamente sea aconsejable su instalación, irá alojada en una cámara impermeabilizada situada en el muro de 

fachada de la propiedad. 

Artículo 25. Las acometidas serán dimensionadas por el Ayuntamiento a la vista de la declaración de consumos que 

formule el abonado y de las disponibilidades del abastecimiento. 

El Ayuntamiento declina toda responsabilidad por deficiencia en el suministro que sea imputable al dimensionamiento o 

acondicionamiento de la instalación interior del Abonado. 

Artículo 26. El Ayuntamiento tendrá la facultad de ejecutar directamente la acometida o encargar su ejecución a un 

instalador autorizado. 

Las obras de apertura y cierre de zanjas, en vía pública o propiedad privada, de rozas y perforaciones de muros y 

pavimentos para el tendido de la acometida serán efectuados por el Abonado y bajo su exclusiva responsabilidad. En su 

ejecución atenderá, las indicaciones que le formule el Ayuntamiento y que resulten precisas para la realización de la 

acometida. 

Sin perjuicio de lo establecido en el párrafo anterior, el Ayuntamiento podrá ejecutar las obras a que se hace referencia en 

el mismo, con cargo al Usuario y siempre a petición de éste. 
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El costo de la realización de la acometida será en todo caso de cuenta del solicitante y su exacción y recaudación se 

verificará de conformidad con lo establecido por la Ordenanza Fiscal. 

Artículo 27. La conservación, mantenimiento y reparaciones de la acometida domiciliaria, se efectuará forzosamente por el 

Ayuntamiento y a su cargo. 

El abonado podrá manipular única y exclusivamente la llave de salida del contador. Sólo en el caso de fuerza mayor podrá 

utilizar la llave de paso, cuando exista y en su defecto, la llave de registro avisando inmediatamente al Ayuntamiento. 

Cuando el equipo de medición de caudales sea propiedad del Abonado, serán de su cargo los gastos de conservación, 

mantenimiento y reparación del mismo. 

Artículo 28. En toda finca que a partir de una acometida tenga más de un suministro, la instalación interior general deberá 

contar con la correspondiente batería de contadores cuya ubicación y características deberán ser aprobadas por el 

Ayuntamiento. Se exceptúa el caso en que el suministro se contrate a través de un contador general. 

En cualquier caso el Ayuntamiento podrá obligar a colocar los aparatos de medida bien en el muro exterior de la 

propiedad, bien en zonas accesibles de la misma, o bien en arqueta situada en la calzada. 

Artículo 29. En previsión de una rotura de tubería, toda finca o local dispondrá de desagües suficientes que permitan la 

libre evacuación del agua, con un caudal igual al máximo que se pueda suministrar por la acometida contratada, sin 

ocasionar daños materiales al edificio, productos almacenados en él o cualquier elemento exterior. El Ayuntamiento 

declina toda responsabilidad derivada del incumplimiento de este precepto. 

Artículo 30. El Ayuntamiento podrá inspeccionar la instalación interior de las fincas que cuenten con suministro. Si dicha 

instalación no reuniera las condiciones técnicas reglamentarias, se pondrán en conocimiento del Abonado las anomalías 

observadas para que proceda a su corrección en el plazo que se fije. Transcurrido el plazo, si permanece la situación 

antirreglamentaria, el Ayuntamiento lo pondrá en conocimiento del organismo competente, quedando el abonado obligado 

a corregir las deficiencias si así lo juzga oportuno dicho organismo, en el plazo que éste señale. Si el abonado no cumple lo 

así dispuesto, el Ayuntamiento queda obligado a suspender el suministro en los términos que haya establecido dicho 

organismo. 

Conforme a lo establecido en el artículo 14 no se concederá por el Ayuntamiento nuevos suministros hasta tanto no se 

hayan corregido por el peticionario las anomalías observadas por aquélla en su instalación interior. 

Suministros en puntos abastecidos 

Artículo 31. La concesión de acometidas llevará implícito el abono por el solicitante de las tasas correspondientes de 

conformidad con lo previsto en la Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento. 

Artículo 32. El suministro de agua se verificará mente en el edificio o vivienda y para el uso para el que se haya 

concertado. 
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En consecuencia, aun cuando varios edificios o inmuebles colindantes sean propiedad de un mismo dueño, o los utilice un 

mismo arrendatario, deberán estar dotados de suministros independientes y se formalizarán por separado los respectivos 

contratos de suministro. 

Artículo 33. 1. Atendiendo a las características de la instalación interior particular de cada edificio, el suministro de agua 

podrá concederse por contadores divisionarios o por contador general: 

a) Los "contadores divisionarios" miden los consumos particulares de cada abonado, a nivel de vivienda o local. 

b) El "contador general" mide la totalidad de los consumos producidos en el edificio. 

2. En cualquier caso, los locales comerciales o de negocio que puedan existir en cada edificio, deberán disponer de un 

suministro independiente. 

Los contadores de éstos estarán en la batería de contadores general del edificio. En los casos particulares de grandes 

consumos de estos locales y en los que sea preciso acometida independiente a las del edificio, el contador, estará situado 

en una arqueta o caja aislada y de acceso exterior respondiendo, en todo caso, a las condiciones técnicas que con carácter 

general tenga aprobadas el Ayuntamiento. 

Se considerarán locales de grandes consumos, que precisarán en todo caso de acometida independiente aquéllos en los que 

los usos previstos afecten o alteren el régimen de consumos del edificio. 

Artículo 34. Para la concesión de cualquier suministro de agua será necesario que la instalación interior del inmueble, 

vivienda o local de que se trate, esté adaptada a las normas vigentes en cada momento para las mismas, dictadas por las 

autoridades competentes sobre la materia, siendo obligatorio que el peticionario del suministro presente certificación 

acreditativa de dicho extremo expedida por el organismo competente. 

Artículo 35. Los suministros en nuevos polígonos o urbanizaciones, o que impliquen modificación o ampliación de la red 

se regirán, además de por lo establecido en los artículos anteriores, por las reglas contenidas en los artículos siguientes: 

Suministros con ampliación o modificación de instalaciones de la red de distribución en suelo urbano 

Artículo 36. La concesión de nuevos suministros en puntos que, aun estando comprendidos dentro del ámbito de 

competencias del Ayuntamiento, se encuentren en lugares no abastecidos, o que estándolo requieran una ampliación o 

modificación de las instalaciones existentes en la zona, estará siempre supeditada a las posibilidades técnicas del 

abastecimiento y a los planes de inversiones que apruebe el Ayuntamiento. 

En ningún caso el Ayuntamiento estará obligado a que para el suministro de un caudal éste lo sea con una presión 

determinada. En el caso de no disponerse de presión suficiente para un determinado caudal, el solicitante deberá correr con 

la instalación y mantenimiento de un sistema de sobrepresión particular. Dicho sistema cumplirá lo establecido en el 

artículo 19.2. 
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Artículo 37. 1. Todo peticionario de un punto no abastecido o abastecido insuficientemente contribuirá a sufragar los 

gastos que origine la ampliación o modificación de la red que resulte preciso realizar para atender la nueva demanda de 

consumos, mediante el abono de la correspondiente cuota de enganche en las condiciones y cuantías previstas en la 

normativa fiscal vigente en el Ayuntamiento. 

2. En toda ampliación o modificación de la red, el Ayuntamiento fijará las condiciones técnicas de la misma, ejecutándose 

ésta en los plazos y condiciones generales establecidas por el Ayuntamiento en sus planes de inversiones. 

Artículo 38. A los efectos de lo previsto en los artículos anteriores se entenderá que un punto no está abastecido, cuando 

en el lugar en que deba situarse la acometida no exista red de distribución. Asimismo, se considerará que un punto está 

insuficientemente abastecido cuando la red de distribución, en el lugar en que debe situarse la acometida y una vez 

deducidos los caudales comprometidos para atender los consumos de la zona, carezca de caudal suficiente para atender la 

nueva demanda que se solicita. 

Suministros en nuevos polígonos o urbanizaciones 

Artículo 39. 1. En el abastecimiento de nuevos polígonos industriales y/o de viviendas, los gastos que origine la 

realización de las redes de los mismos, así como las acometidas desde las redes del polígono hasta las generales existentes, 

serán a cargo del promotor en su totalidad. 

2. Tanto las redes de los nuevos polígonos como las acometidas mencionadas, serán proyectadas y ejecutadas conforme a 

los criterios técnicos que en cada momento tenga establecidos el Ayuntamiento. 

"Las nuevas redes de urbanizaciones y polígonos se conectarán, durante la ejecución de la obra, en un único punto a las 

redes generales. En dicho punto la obra de nuevas redes incluirá la instalación de un contador general de acuerdo con las 

características fijadas y aprobadas por el Ayuntamiento. La instalación de este contador general, que pasará a formar parte 

de la red construida, será de cuenta del promotor. 

A la finalización de las obras y recepción por parte de la empresa suministradora, se podrán realizar conexiones 

adicionales a las redes generales de acuerdo con lo previsto y aprobado en el correspondiente proyecto constructivo. En 

caso de que por razones de ejecución de obras, deban construirse otras conexiones a las redes generales, previamente a la 

recepción de la obra, estas conexiones quedarán cerradas y precintadas hasta dicha recepción teniendo, entre tanto, la 

entrada de agua a las nuevas redes sólo por la conexión dotada de contador". 

3. El Ayuntamiento, antes de proceder a la aprobación de los proyectos de urbanización correspondientes, y en cualquier 

caso antes de otorgar licencias de construcción, tendrá en cuenta las disponibilidades reales de abastecimiento y 

saneamiento de agua, así como si los citados proyectos u obras recogen las prescripciones técnicas fijadas por el mismo. 

Artículo 40. La concesión de suministros en suelos rústicos o no urbanizables estará limitada, además de por las 

condiciones previstas en el artículo 35 a los supuestos en que lo permita la legislación urbanística vigente, siendo en todo 

caso de aplicación a tales suministros lo dispuesto en el apartado anterior. 
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Equipos de medida 

Artículo 41. Los consumos de agua que realice cada Abonado se controlarán mediante el equipo de medida que será 

forzoso instalar en la Instalación General o en su defecto en la Particular. 

Los equipos de medida que podrán instalarse, corresponderán a los tipos siguientes: 

-Contadores. 

-Equipos especiales. 

Se considerará como equipo de medida con contador, aquél que disponga de un aparato mecánico o electromecánico, que 

sin más limitación de caudal que su propia capacidad, en cuanto al consumo se refiere, señale el volumen de agua que se 

ha conducido a través del mismo. 

Se entiende por equipos especiales, los venturis, vertederos y diafragmas, así como cualesquiera otros sistemas o aparatos 

de medición de caudales de agua aceptados, en su caso, por el Ayuntamiento. 

Artículo 42. Los abonados tienen derecho a facilitar los contadores y otros aparatos de su propiedad, o alquilárselos al 

Ayuntamiento siempre que los aparatos de medida pertenezcan a un sistema y tipo de homologados por el Ayuntamiento y 

estén verificados oficialmente con resultado favorable. 

Artículo 43. El Abonado será el responsable de la custodia de los equipos de medida y control, el propietario de los 

mismos lo será de su adecuado mantenimiento y el Ayuntamiento de su manipulación y de las consecuencias que de ello 

se derivan. 

Artículo 44. El equipo de medida habrá de reunir las características técnicas que marque el Ayuntamiento, según la 

legislación vigente, y será el Ayuntamiento quien determine el equipo de medida correcto que haya de colocarse en cada 

caso, así como la situación del mismo. 

El plazo de vida útil de los contadores inferiores a 25 mm de diámetro será de 10 años a partir de su instalación. El plazo 

de vida útil de los contadores de diámetro igual o superior a 25 mm. Será de 7 años a partir de su instalación. Pasados 

estos plazos deberá procederse a su sustitución. 

Artículo 45. La instalación, retirada y mantenimiento de los equipos de medida será de la exclusiva competencia del 

personal del Ayuntamiento o de los instaladores autorizados que el designe, prohibiéndose terminantemente a otras 

personas hacer cualquier operación en ellos. 

Asimismo, queda prohibida la alteración de los precintos que como garantía de su funcionamiento llevan colocados por los 

fabricantes, o los que coloque el Ayuntamiento al proceder a su instalación o reparación. 
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Artículo 46. Si por causa accidental se rompiera alguno de los precintos se pasará aviso al Ayuntamiento en el plazo de 

veinticuatro horas. 

Cuando el equipo de medida, bien por rotura o por deficiencias en su funcionamiento, hubiera de ser reparado, el 

Ayuntamiento proveerá al Abonado de un equipo de medida. 

Artículo 47. Las pruebas de los equipos de medida se llevarán a efecto siempre que el Ayuntamiento lo juzgue conveniente 

o cuando lo solicite el propio Abonado. Si solicitada una prueba por el Abonado, resultase que el equipo de medida se 

halla en perfectas condiciones de funcionamiento, los gastos ocasionados por esta prestación serán de cuenta del 

solicitante, y su tarifa será la de verificación. Se entenderá que el equipo de medida se encuentra en perfectas condiciones 

cuando los errores de medición de existir, se encuentren dentro de los márgenes autorizados por la normativa vigente. 

Si de la verificación del equipo de medida resulta acreditado el mal funcionamiento de éste, se efectuará por el organismo 

competente de la Administración Pública la oportuna liquidación de acuerdo con lo dispuesto en el vigente Reglamento de 

Verificación y Regularidad en el Suministro de Energía Eléctrica. 

Artículo 48. Los gastos de instalación, mantenimiento y, en su caso, alquiler de los equipos de medida se repercutirán al 

usuario en los casos y términos previstos en la Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento. 

Artículo 49. 1. La instalación de los equipos de medida se realizará de acuerdo con las Normas Básicas del Ministerio de 

Industria ("Boletín Oficial del Estado" de 13 de enero de 1976). 

Los equipos de medida se instalarán, con carácter general, a la entrada de las fincas, en lugares accesibles y en registros 

homologados por el Ayuntamiento o en cuartos accesibles al mismo con cerradura homologada por éste. 

2. En el caso específico de edificios de viviendas, los equipos de medida de agua fría se colocarán, si son generales para 

todo el edificio, en el portal del edificio o, si se instalan por plantas, en los rellanos de las escaleras. 

a) Si son instalados para todo el edificio, deberá disponerse de un recinto para la ubicación de los contadores individuales 

asegurando siempre que desde la instalación de los contadores hasta la pared, quede siempre 1 m lineal libre para labores 

de reparación y/o sustitución, y su adecuada lectura. Dicho recinto deberá estar ubicado en el portal o en un lugar 

adyacente que, como aquel, disponga de acceso directo desde la calle, estando dotado de iluminación eléctrica y desagüe 

directo. 

b) Si se instalan por plantas, en cada una de ellas se adecuará un recinto para la ubicación de los contadores de unas 

dimensiones mínimas de 1 m de alto por 1 m de ancho y 0,60 m de fondo, con iluminación eléctrica y desagüe directo. 

Deberá instalarse una tubería de P.V.C. de 0,50 cm con guía de acero desde los recintos hasta un lugar de uso común en la 

Planta Baja. 

En los dos casos citados, los contadores de agua fría serán instalados en baterías homologadas por el Ayuntamiento con 

llave de paso y válvula de retención. 
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El tipo de cerradura para las puertas de los recintos que alojan los equipos de medida será el homologado por el 

Ayuntamiento. 

3. En el supuesto de que, en los edificios de viviendas, el agua caliente esté centralizada, el equipo de medida general se 

instalará en un lugar de acceso directo a la calle en la planta baja del inmueble, o en el recinto de contadores de agua fría. 

4. Con el fin de verificar si la instalación interior de suministro reúne las condiciones técnicas reglamentarias, los 

interesados o los constructores y promotores de obras, deberán remitir sus proyectos al Ayuntamiento, con anterioridad a 

la solicitud de licencia de obras, a fin de obtener de éste el visto bueno en cuanto a la instalación interior del edificio. 

El visto bueno es preceptivo, viniendo el interesado o el constructor obligado a introducir en la instalación interior las 

modificaciones que determine el Ayuntamiento, estándose, en caso de incumplimiento, a lo previsto en el artículo 14. 

Artículo 50. Cuando el Abonado altere su régimen de consumos, o éstos no concuerden con su declaración al solicitar el 

suministro, y, en su consecuencia, el equipo de medida resulte inadecuadamente dimensionado para controlar los 

consumos de agua realizados dentro de la exactitud exigible, deberá instalarse un nuevo equipo de medida que esté 

dimensionado de acuerdo con los consumos realmente realizados. 

Se entenderá que se ha alterado el régimen de consumo, o que éstos no concuerdan con la declaración formulada por el 

abonado al solicitar el suministro, cuando de las comprobaciones técnicas que realice la empresa se deduzca que el equipo 

de medida instalado no se ajusta a los consumos reales, dentro de las características definidas por el fabricante. 

Cuando sea necesario sustituir un equipo de medida, el Ayuntamiento queda autorizado para proceder a su cambio, sin 

necesidad de cumplimentar ningún otro requisito. 

Artículo 51. Cualquier modificación o reforma del edificio, local o recinto abastecido que afecte a la instalación del 

contador o al acceso al mismo tendrá que ser previamente autorizado por el Ayuntamiento. 

SECCIÓN 4.ª 

Servicio de saneamiento 

Artículo 52. Serán de aplicación general al servicio de saneamiento las disposiciones contenidas en la Sección anterior, 

salvo aquéllas que por su carácter específico resulten exclusivas para el servicio de abastecimiento, sin perjuicio de las 

peculiaridades establecidas en los artículos siguientes. 

A los efectos establecidos en el párrafo anterior los términos "suministro", "distribución o abastecimiento", "consumos" y 

"abastecido", se entenderán referidos respectivamente a "evacuación", "saneamiento", "vertidos" y "que cuentan con 

evacuación". 
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Artículo 53. El Ayuntamiento no estará obligado en ningún caso a proporcionar cota de vertido a una profundidad superior 

a 0,80 m bajo calzada. En el caso de que un vertido lo sea a inferior cota del colector, el solicitante deberá correr con la 

instalación y mantenimiento de un grupo de elevación de aguas residuales. 

Artículo 54. La Acometida de Saneamiento se conectará a la red de saneamiento en el punto que el Ayuntamiento 

considere más adecuado y una vez ejecutada pasará a ser propiedad del mismo. 

Las Acometidas de Saneamiento deberán asegurar en su diseño y construcción la estanquidad de las mismas, en especial 

en su entronque con la red de saneamiento. El Ayuntamiento podrá exigir la instalación de arquetas tanto en el arranque de 

la Acometida como en su entronque a la red, así como la construcción de arquetas para el control y aforo de caudales y la 

instalación de los correspondientes sistemas de medida. Igualmente el Ayuntamiento podrá exigir la construcción de 

arquetas de registro de acometidas en el interior del edificio. Todo ello se ejecutará de acuerdo a las especificaciones del 

Ayuntamiento. En todo caso las acometidas de saneamiento deberán proyectarse y ejecutarse para resistir estructuralmente 

así como las características de atacabilidad de las aguas a transportar. 

Artículo 55. El Ayuntamiento exigirá la instalación de acometidas independientes de fecales y de pluviales cuando exista 

red separativa de colectores, así como, en consecuencia, la ejecución de la red separativa en el edificio o finca, receptora 

del servicio de evacuación. 

En cualquier caso, aun no existiendo red separativa de colectores, el Ayuntamiento podrá exigir en previsión de su 

posterior ejecución la separación de aguas a que se hace referencia en el párrafo anterior, y reunir dichas aguas de forma 

provisional en una arqueta diseñada al efecto. 

Artículo 56. Para los casos en los que se estime por el Ayuntamiento necesario o conveniente el control específico de los 

vertidos, ésta diseñará e indicará el sistema de ubicación del aparato de medida de vertidos de preceptiva instalación. 

El Ayuntamiento podrá exigir la construcción de arqueta de tomas de muestras de vertidos, según diseño aprobado por 

éste. 

Artículo 57. 1. En las zonas sin infraestructura de saneamiento, o con infraestructura de saneamiento insuficiente podrá 

acudirse por los usuarios a soluciones singulares, tales como fosas sépticas, cubetas o filtros, siempre que su proyección y 

ejecución sean admitidas técnicamente por el Ayuntamiento. 

Tales soluciones, así como las autorizaciones en que, en su caso, se amparen, tendrán carácter provisional, en tanto el 

Ayuntamiento no cuente con redes de saneamiento en las inmediaciones de la finca en cuyo momento se procederá al 

enganche de las mismas en la forma y condiciones generales previstas en esta Ordenanza. 

2. A los efectos de lo previsto en el apartado anterior y en los artículos 36 y 37, se considerará zonas sin infraestructura de 

saneamiento aquélla en la que en el lugar en que deba situarse la acometida no exista red de colectores. 
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Asimismo, se considerará que un punto tiene infraestructura de saneamiento insuficiente cuando en el lugar en que debe 

situarse la acometida no se disponga de cota o de capacidad de transporte bastante para atender la nueva demanda de 

vertidos. 

Artículo 58. El Ayuntamiento no queda obligado a recibir, limpiar ni sanear ninguna instalación doméstica de tipo 

singular. 

CAPÍTULO IV 

CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS 

SECCIÓN 1.ª 

Condiciones generales de la contratación 

Artículo 59. La contratación de los servicios de suministro y saneamiento de agua, para los fines y en las condiciones 

previstas en esta Ordenanza, se formalizará mediante el oportuno contrato que será suscrito, de una parte, por la persona 

que designe el Ayuntamiento, y, de otra, bien por el propietario del edificio, local, vivienda o recinto receptor de los 

servicios, o bien por quien tenga titulo suficiente para ocupar el inmueble correspondiente, pudiendo ambos actuar 

directamente o mediante persona que las represente con poder bastante. 

Artículo 60. 1. La concesión de nuevos suministros de agua potable y/o evacuación de aguas residuales se efectuará a 

petición de la persona interesada que, a tal efecto, deberá formular la correspondiente solicitud, en modelo que facilitará el 

Ayuntamiento, responsabilizándose de la veracidad de los datos consignados en la misma. 

2. A la mencionada solicitud, deberá acompañarse los siguientes documentos y autorizaciones: 

a) Plano de situación, fontanería, saneamiento e incendios en su caso. 

b) En los casos de locales comerciales e industriales que desarrollen actividades incluidas en el ámbito de aplicación del 

Reglamento de Actividades Molestas, Insalubres, Nocivas y peligrosas, deberá presentarse copia del Proyecto. 

c) Autorización pertinente, en los casos en que el trazado de la acometida afecte a propiedad privada. 

3. Resuelta la concesión del suministro y/o evacuación de aguas residuales por el Ayuntamiento, podrá con la 

documentación reseñada en los apartados anteriores formalizarse el contrato provisional de suministro de consumos para 

construcción de obras. 

4. En los casos en que la solicitud de nuevo suministro lo sea para los definidos en el artículo 76.e) para lucha contra 

incendios, el solicitante solamente deberá acompañar a la instancia los documentos señalados con las letras a), d), e) y f) 

del apartado 2 del presente artículo. 
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5. En todo caso, será precisa la acreditación de que las instalaciones interiores de abastecimiento y saneamiento reúnen las 

condiciones reglamentarias, lo que se verificará de conformidad con lo establecido en esta ordenanza. 

Artículo 60.bis. Para la contratación definitiva de los suministros de agua potable y/o evacuación de aguas residuales 

deberá presentarse, además de la documentación acreditativa de la titularidad suficiente para ocupar el bien inmueble 

correspondiente, la siguiente documentación: 

a) Viviendas: Cédula de habitabilidad (cuando se presente cédula de calificación definitiva o de rehabilitación, sustitutiva 

de la Cédula de habitabilidad, deberá presentarse la licencia de primera ocupación). 

b) Locales comerciales e industriales: Licencia de apertura. 

Justificante de encontrarse de alta en Impuesto de Actividades Económicas-Licencia Fiscal. 

Actividades Clasificadaas :El contenido de las medidas correctoras impuestas por la Administración competente quedarán 

unidas al contrato. 

Artículo 61. Los servicios de abastecimiento y saneamiento de agua podrán concertarse por tiempo definido o indefinido. 

En ningún caso podrán concertarse los servicios por tiempo indefinido para fincas, recintos, obras, industrias, etc., de 

carácter transitorio. 

Con carácter especial podrá concederse el suministro de agua potable y la evacuación de aguas residuales para prueba e 

instalaciones, mediante convenio previo entre el Ayuntamiento y el usuario en el que se determine la duración de los 

servicios, volumen de agua a consumir y de vertidos a realizar, y características de los mismos e importe de los gastos 

necesarios para la efectividad del convenio. 

Artículo 62. En las concesiones de suministro de agua por contador general a que se refiere el apartado b) del artículo 33,1 

su contratación exige que, con carácter previo, esté legalmente constituida la comunidad de bienes o ente jurídico que 

asuma la propiedad del conjunto a abastecer. 

Artículo 63. Los servicios de suministro y evacuación de agua quedarán adscritos a los fines para los que se concedieron, 

sin que puedan realizarse en los mismos usos distintos, para los que, en todo caso, será preciso solicitar al Ayuntamiento 

nueva concesión. 

Artículo 64. 1. Salvo en los casos en que proceda la aplicación de tarifas combinadas, las pólizas de suministro y/o 

saneamiento de agua se establecerán para cada uso, debiéndose extender las pólizas independientes para todos aquéllos 

que exijan aplicación de tarifas o condiciones diferentes. 

2. Al variar, por cualquier motivo, alguna de las condiciones especiales del contrato recogidas en la correspondiente póliza 

de abono, se redactará un nuevo documento, fechado y firmado por ambas partes, en el que se consignarán las variaciones 

acordadas. 
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Artículo 65. Las pólizas de abono no podrán contener cláusulas adicionales o especiales que contradigan lo dispuesto en 

ésta u otras Ordenanzas aprobadas por el Ayuntamiento, establezcan precios superiores a los de las tarifas vigentes en cada 

momento o recargos no autorizados. 

Artículo 66. Todo peticionario de los servicios de abastecimiento y/o saneamiento deberá, además de lo previsto en el 

artículo 59, consignar en el momento de la contratación una fianza en las condiciones y cuantías que se señalan en el 

artículo 68. 

Artículo 67. No se concederán por el Ayuntamiento, en ningún caso, los servicios de abastecimiento y saneamiento de 

agua a aquellos peticionarios que, aun reuniendo las condiciones para tener derecho a su concesión, adeuden al 

Ayuntamiento el pago de alguna cantidad, hasta tanto no hayan sido cancelado su importe, con los recargos y gastos a que 

hubiese lugar. 

SECCIÓN 2.ª 

Fianzas y depósitos 

Artículo 68. Para garantizar la recaudación de las tasas que se devenguen por la prestación de los servicios de 

abastecimiento y saneamiento, así como, en general, para atender el pago de cualquier posible descubierto o daño en las 

instalaciones imputable al abonado, éste estará obligado, en el momento de contratar los servicios, a consignar fianza en la 

Caja del Ayuntamiento por la cuantía y en las condiciones que, en cada momento, establezca la Ordenanza Fiscal del 

Ayuntamiento. 

Dicha fianza será reintegrada al Abonado a la resolución del contrato, tras practicar la correspondiente liquidación. 

Artículo 69. Tratándose de servicios eventuales de corta duración, y en todo caso inferior a dos meses, podrá sustituirse la 

fianza a que se refiere el articulado anterior por una liquidación previa de los consumos y/o vertidos, estimados en base al 

calibre del contador y número de horas de utilización previsible, que tendrá la misma finalidad y carácter de aquélla. 

Artículo 70. En lo que hace a los depósitos previos de las tasas por la prestación de los servicios, se estará a lo que en cada 

momento se establezca por la Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento. 

SECCIÓN 3.ª 

Suspensión y extinción del contrato 

Artículo 71. El Ayuntamiento podrá suspender los servicios de abastecimiento y/o saneamiento de agua a sus abonados en 

los casos y mediante el procedimiento siguiente: 

a) Cuando el abonado no satisfaga en el plazo de tres meses, a contar de la fecha de puesta al cobro del recibo, el importe 

correspondiente a cualquier servicio prestado por el Ayuntamiento. 
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b) Por falta de pago de las cantidades resultantes de liquidación firme de fraude o en el caso probado de reincidencia en el 

mismo. 

c) En todos los casos en que el abonado haga uso del agua que se suministra en forma o para usos distintos a los 

establecidos en la póliza contratada. 

d) Cuando el abonado realice vertidos en condiciones distintas a las autorizadas por la póliza y, en general, cuando 

incumpla las normas vigentes en el Ayuntamiento en materia de vertidos. 

e) Cuando el abonado establezca o permita establecer derivación en sus instalaciones para suministro y evacuación de 

agua a otros locales o viviendas diferentes a las consignadas en su póliza de abono. 

f) Cuando el abonado no permita la entrada en el local a que afecta el servicio o servicios contratados, al personal que, 

autorizado por la empresa y provisto de su correspondiente documentación de identidad, trate de revisar las instalaciones, 

o comprobar el consumo o usos, siendo preciso en tal caso el que se haya hecho constar la negativa ante dos testigos o en 

presencia de algún agente de la autoridad. 

g) Por negligencia del abonado respecto a la instalación de equipos correctores en el caso en que se produzcan 

perturbaciones en las redes de abastecimiento y saneamiento una vez transcurrido el plazo establecido por los organismos 

competentes para su corrección. 

h) Cuando el Abonado infrinja gravemente las obligaciones que se le marcan en esta Ordenanza o no se atenga las 

condiciones establecidas en la póliza de abono. 

En dichos casos, así como en los recogidos en el contrato de suministro de agua y/o evacuación de aguas residuales, el 

órgano competente procederá a la incoación de expediente de suspensión del contrato, de acuerdo con el procedimiento 

legal establecido. Ello se comunicará al abonado otorgándole un plazo de 10 días para que formule las alegaciones que 

estime pertinentes. 

Estudiadas éstas, y en caso de que no desvirtúen los hechos probados, el órgano competente resolverá la suspensión del 

contrato que se notificará al interesado, pudiendo procederse, a partir de entonces, al corte del suministro. 

Una vez subsanadas las causas que originaron la suspensión, el restablecimiento del servicio se realizará el mismo día o, 

en su defecto, al siguiente día hábil. 

Los gastos originados tanto por la suspensión como por la reconexión serán por cuenta del abonado. 

Artículo 72. Los contratos de suministro y saneamiento de agua se extinguirán por cualquiera de las causas siguientes: 

a) Cuando el abonado solicite formalmente su cancelación, lo que se verificará mediante la presentación en las oficinas de 

la empresa de escrito en tal sentido, suscrito por el titular de la póliza o por persona legalmente autorizada para ello. 
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b) Por finalizar sus plazos de duración cuando se formalizaran por tiempo determinado. 

c) Cuando el titular de la póliza pierda la titularidad o el derecho de uso, según los casos, sobre el local, finca o recinto 

receptor de los servicios, sin perjuicio del derecho de traspaso o que hace referencia el artículo 74. 

d) Por extinción o fallecimiento del Abonado. 

e) Cuando transcurran más de tres meses desde la suspensión de los servicios por cualquiera de los motivos previstos en el 

artículo 71 sin que por el Abonado se adopten las medidas necesarias para eliminar las causas que motivaron tal 

suspensión. 

Artículo 73. De conformidad con lo establecido en el aparato c) del artículo anterior, los traslados de domicilio y la 

ocupación del mismo local por persona distinta de la que suscribió el contrato exigen nueva póliza o la subrogación en la 

anterior y el cumplimiento, en todo caso, de las exigencias formales y económicas inherentes al alta. 

Artículo 74. 1. Con carácter general el Abonado no podrá ceder sus derechos a terceros, ni excusarse de sus 

responsabilidades frente al Ayuntamiento. No obstante, al Abonado que esté al corriente de sus obligaciones económicas 

con el Ayuntamiento podrá traspasar su póliza a otra persona que vaya a ocupar el mismo local en las mismas condiciones 

contratadas. 

2. El abonado pondrá en conocimiento del Ayuntamiento el traspaso acordado, mediante comunicación escrita. El nuevo 

ocupante del inmueble también podrá comunicar el traspaso aportando la documentación que la justifique, ya se trate de 

viviendas o de comercios o industrias. 

El Ayuntamiento, una vez recibida la comunicación, deberá extender un nuevo documento contractual, a nombre del 

nuevo abonado, expresivo de la subrogación producida en el contrato original. El abonado antiguo tendrá derecho a 

recobrar su fianza y el nuevo deberá abonar lo que corresponda según las disposiciones vigentes en el momento del 

traspaso. 

Artículo 75. No obstante lo previsto en el apartado d) del artículo 72, al fallecimiento del titular de la póliza de abono 

podrá subrogarse en los derechos y obligaciones de la misma cualquier heredero o legatario que suceda al causante de la 

propiedad o uso de la vivienda o local en que se realicen los suministros. 

En el caso de extinción de personas jurídicas, quien se subrogue o sustituya a las mismas en derecho y obligaciones podrá 

hacerlo también la póliza de abono, debiendo en todo caso presentar al Ayuntamiento las autorizaciones y documentos 

necesarios para la concesión de los servicios. 

El derecho a la subrogación deberá ejercerse dentro de los seis meses siguientes a contar de la fecha del hecho causante. 

SECCIÓN 4.ª 

Modalidades de uso de los servicios 
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Artículo 76. Los suministros de agua se concederán única y exclusivamente para atender los siguientes fines: 

a) Consumos para usos domésticos. 

b) Consumos para usos industriales. 

c) Consumos para Instituciones o Centros benéficos y de enseñanza. 

d) Consumos para construcción de obras. 

e) Consumos para lucha contra incendios. 

f) Consumos para usos de riego, ornato y recreo en fincas particulares. 

g) Consumos para usos en Centros Oficiales. 

h) Consumo para riego de zonas verdes de uso público. 

i) Consumo de fuente y ornato de carácter público. 

j) Consumos para servicios especiales. 

Artículo 77. 1. Se considerarán como consumos para usos domésticos aquéllos que se realicen en viviendas o recintos que 

deban disponer de Cédula de Habitabilidad. 

2. Tendrán la consideración de suministros para usos industriales los destinos al abastecimiento de locales de negocio o 

industrias para cuyo ejercicio se precise el alta en Licencia Fiscal. 

3. Suministros para usos benéficos y de enseñanza se considerarán los destinados para atenderlas necesidades de consumo 

humano en Centros destinados única y exclusivamente a la beneficencia pública o a la educación, siempre que 

oficialmente tengan reconocido tal carácter. 

4. Como suministros para construcción de obras estarán considerados aquéllos que se destinen a la atención de las 

necesidades de construcción o reforma y en general de cualquier clase de obras. Estos suministros se concederán, en todo 

caso, por tiempo limitado y en precario, supeditados a las necesidades generales de la población. 

5. Se considerarán suministros para lucha contra incendios los que se conceden para abastecer, exclusivamente, 

instalaciones destinadas a la extinción de incendios en un edificio, local o recinto determinado. 

Estos suministros únicamente podrán utilizarse libremente por el Abonado en caso de incendio o siniestro que así lo 

justifique. La utilización de estos suministros en pruebas periódicas de la instalación solamente podrá realizarse contando 

con la autorización del Ayuntamiento, y ello en las horas y condiciones fijadas por éste. 
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6. Tendrán la consideración de suministros para usos en centros oficiales los que se destinen a cubrir las necesidades de 

abastecimiento que genere la actividad de los Concejos, así como de los distintos organismos oficiales dependientes del 

Estado o de la Comunidad Foral de Navarra. 

7. Se considerarán suministros para zonas verdes de uso público y general aquéllas que se destinen al riego de inmuebles 

afectos al citado uso público, con independencia de que su titularidad sea pública o privada. 

8. Tendrán la consideración de suministros para fuentes públicas los destinados al abastecimiento de dichos elementos, así 

como, en general, de todos aquéllos de carácter ornamental de titularidad y uso público. 

9. Como suministros para servicios especiales se considerarán aquéllos que, estando destinados a cubrir necesidades de 

cualquier tipo, tengan carácter esporádico y/o transitorio. 

La concesión de estos suministros estará supeditada a las posibilidades de las instalaciones con que cuenta el 

Ayuntamiento en el punto en que se solicite el abastecimiento, así como a las necesidades generales de la población, y, en 

cualquier caso, la concesión se realizará en precario y por tiempo limitado. 

Artículo 78. Los suministros a que se refiere el artículo anterior se contratarán por tiempo indefinido, salvo aquéllos para 

los que se establece en el mismo una duración determinada. 

Sin perjuicio del carácter indefinido del suministro, las Pólizas de abono podrán fijar una duración anual del contrato, con 

prórrogas automáticas salvo denuncia o modificación de aquél. 

Artículo 79. El uso del servicio de saneamiento, así como las clases y condiciones de los vertidos se regirá por lo que 

establezcan en cada momento las normas u ordenanzas sobre vertidos vigentes en el Ayuntamiento. 

CAPÍTULO V 

CONSUMOS, FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO 

SECCIÓN 1.ª 

Determinación de consumos 

Artículo 80. Los consumos realizados por cada Abonado se determinarán por los procedimientos y en las condiciones 

siguientes: 

a) Por diferencia de los datos de consumo obtenidos en la lectura del equipo de medida. 

La lectura de los datos registrados por los equipos de medida se realizará por empleados del Ayuntamiento, o por personas 

que sin ser empleados estén acreditados por la misma, en los intervalos que, para cada caso, establezca la Ordenanza Fiscal 
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del Ayuntamiento. Dicha lectura, de no existir prueba fehaciente en contrario, dará fe de los consumos realizados por el 

Abonado. 

b) Por estimación de consumos, cuando por causas ajenas a la voluntad del Ayuntamiento no resulte posible a su personal 

acceder al equipo de medida para verificar su lectura y el Abonado no facilite al Ayuntamiento dentro de los cinco días 

siguientes, mediante impreso que se depositará a tal efecto en el punto de suministro, los datos registrados por el mismo. 

La estimación de consumos se realizará atendiendo a los producidos en el mismo período en los años anteriores, y de no 

contar el contrato con un año de vigencia se tendrá en cuenta, para el cálculo del consumo estimado, los consumos habidos 

en todo el período de que se dispongan facturaciones. 

La facturación por estimación tendrá la consideración de a cuenta y su importe se deducirá de la primera facturación en 

que se disponga de diferencia de índices de lectura. 

Podrá acudirse también a la estimación de consumos cuando de los datos del equipo de medida facilitados por el Abonado 

al Ayuntamiento se deduzca que los consumos que representan no concuerdan con el régimen de los mismos que realiza 

habitualmente el Abonado. 

c) Por evaluación de consumos, que se realizará cuando se registre una anomalía en el equipo de medida al tiempo de la 

lectura o se disponga de un solo índice, por invalidez del anterior. 

El cálculo del consumo evaluado se realizará de acuerdo con el procedimiento previsto en el apartado anterior. 

Procederá igualmente la evaluación de consumos en los suministros especiales en puntos sin contador y se realizará por el 

Ayuntamiento de conformidad con los sistemas o índices y en los términos fijados en el momento de la concesión y 

aceptados por el Abonado. 

En tal caso, las facturaciones realizadas por el procedimiento de evaluación tendrá la consideración de definitivas, esto es, 

no a cuenta. 

Artículo 81. En los casos a que se hace referencia en el apartado b) del artículo anterior el Ayuntamiento podrá optar, a fin 

de realizar la facturación correspondiente al período, por realizar la estimación de consumos o por diferirla al período 

siguiente acumulando en este último los consumos de ambos. 

SECCIÓN 2.ª 

Facturación y forma de pago 

Artículo 82. El Ayuntamiento facturará los servicios de abastecimiento y saneamiento de agua aplicando las tarifas 

vigentes en cada momento, en las condiciones y por los períodos que, para cada caso, señale la Ordenanza Fiscal del 

Ayuntamiento. 
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Artículo 83. Como regla general, los tributos del Estado, de la Comunidad Foral o de los Municipios y Concejos 

establecidos sobre las instalaciones afectas a los servicios de abastecimiento y saneamiento, sobre estos mismos o su 

utilización, no podrán ser repercutidos al Abonado como tales, salvo que otra cosa disponga la norma creadora del tributo 

y sin perjuicio de que su importe sea recogido como coste en la determinación de las tarifas. 

No obstante lo anterior, los impuestos, tasas, derechos o gastos de cualquier clase que graven de alguna forma la 

documentación que sea necesario formalizar para suscribir el contrato de prestación de los servicios serán de cuenta del 

Abonado. 

Artículo 84. Los recibos en que se documenten los débitos del Abonado derivados de la prestación de los servicios de 

abastecimiento y saneamiento contendrán, las especificaciones que en cada momento exija la legislación vigente, debiendo 

señalar las tarifas, consumos, y demás datos de interés para el usuario de forma clara y comprensible. 

Artículo 85. El Abonado podrá hacer efectivos los importes facturados por el Ayuntamiento, salvo que por la Ordenanza 

Fiscal se establezcan procedimientos distintos, por los sistemas siguientes: 

-Pago en metálico en la Depositaría del Ayuntamiento o en las Oficinas Bancarias o de Ahorros que se habiliten por ésta 

para el cobro. 

-Mediante domiciliación en la cuenta bancaria señalada por el Abonado. 

-A través de giro postal o talón conformado. 

CAPÍTULO VI 

INFRACCIONES Y SANCIONES 

SECCIÓN 1.ª 

Infracciones 

Artículo 86. Se considerarán como infracciones por parte del abonado, el incumplimiento de las obligaciones y 

condiciones que se le imponen en esta Ordenanza, así como en aquellas otras que, de conformidad con lo previsto en el 

artículo 1, apruebe el Ayuntamiento y podrán tener el carácter de tributarias y no tributarias. 

Artículo 87. Las infracciones no tributarias se clasificarán, atendiendo a su importancia y consecuencias, en leves y graves. 

Se considerarán como infracciones de carácter leve el incumplimiento de las obligaciones que se imponen al Abonado en 

los siguientes artículos y apartados de esta Ordenanza: artículo 18, apartados 1, 3 y 4; artículo 19, apartados 4 y 6. 
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Se considerarán como infracciones de carácter grave el incumplimiento de las normas contenidas en los siguientes 

artículos y apartados: artículo 19, apartados 2, 5, 6 y 7; artículo 20, apartados 1, 2, 3, 5,7 y 10; así como la reincidencia de 

cualquier infracción considerada como de carácter leve. 

Artículo 88. Son infracciones tributarias las previstas con tal carácter en los artículos 240 y siguientes del Reglamento de 

las Haciendas Locales de Navarra. 

Artículo 89. Además de las infracciones de defraudación previstas en los preceptos citados en el artículo anterior, tendrán 

dicha consideración el incumplimiento de las obligaciones señaladas en los siguientes apartados del artículo 20 de esta 

Ordenanza: 

-Apartado primero: cuando de ello pueda suceder que por diferencia de presiones se interfiera la buena marcha del equipo 

de medida. 

-Apartado sexto: cuando de ello se derive un beneficio económico para el Abonado. 

-Apartado Octavo. 

-Apartado Noveno. 

SECCIÓN 2.ª 

Sanciones 

Artículo 90. Las infracciones de carácter leve motivarán un apercibimiento del Ayuntamiento, con la obligación por parte 

del Abonado de normalizar su situación, en aquellos casos que así lo requieran, en el plazo de los quince días siguientes, 

siendo de su cargo todos los gastos que ello origine. 

Artículo 91. Las infracciones de carácter grave estarán penalizadas con la facturación de un recargo de 250 metros cúbicos 

de agua, valorados al precio de la tarifa vigente para el uso de que se trate. Con independencia de la sanción indicada, en 

aquellos casos que lo requieran se suspenderá la prestación de los servicios hasta que por el Ayuntamiento se compruebe 

que se ha restituido la instalación a su primitivo estado o que se han adoptado las medidas correctoras precisas para evitar 

la continuidad del incumplimiento y, todo ello, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra el Abonado como 

responsable directo de la situación creada. 

En ningún caso se restituirá el suministro si, como consecuencia de la infracción cometida, se originan gastos y éstos no 

han sido liquidados por el Abonado. 

Artículo 92. La reincidencia de una infracción de carácter leve motivará una infracción de carácter grave. La reincidencia 

de una infracción de carácter grave dará lugar a penalizaciones de hasta el triple de la prevista en el artículo anterior, según 

sea el grado de la misma. 
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Artículo 93. Las infracciones tributarias se sancionarán de conformidad con lo establecido por la normativa foral 

reguladora de las Haciendas Locales. 

Artículo 94. Cuando la defraudación se produzca como consecuencia de cualquier manipulación en las instalaciones, se 

suspenderá la prestación de los servicios contratados hasta que aquéllas sean restituidas a su primitivo estado y se liquiden 

por el infractor los gastos ocasionados. 

Artículo 95. 1. Las infracciones defraudatorias, darán lugar, además de a las sanciones previstas en el artículo 91, a la 

correspondientes liquidación por la defraudación realizada. 

2. Cuando por las características de la defraudación no sea posible determinar con exactitud el volumen de agua 

consumido, al objeto de practicar la liquidación a que se refiere el apartado anterior, se supondrá aquél igual al máximo 

que haya podido pasar por la acometida en el período considerado, a razón de diez horas de consumo diarias. 

De resultar imposible precisar con exactitud el período de tiempo durante el que se ha realizado la defraudación, 

atendiendo a los indicios que concurran en cada caso, se aplicará en la liquidación la siguiente escala de tiempo: 

-Para aquellos casos en que los indicios hagan presumir que el período de tiempo en que ha permanecido la situación 

fraudulenta no fue superior a quince días: Diez días. 

-Para los que se presuma un tiempo aproximado de un mes: Veinticinco días. 

-Para aquellos otros que oscilen entre uno y tres meses: Sesenta días. 

-Para los que se presuma una duración de tres a seis meses: Ciento cincuenta días. 

-Para los comprendidos entre seis meses y un año: Trescientos días. 

-Para aquellos que excedan de un año: Setecientos treinta días. 

Artículo 96. Las sanciones por la comisión de infracciones graves y de las de carácter tributario se impondrán por el 

Ayuntamiento de conformidad con la normativa de régimen local. 

Artículo 97. En cualquier caso, para la imposición de las sanciones previstas en esta Ordenanza se incoará expediente en el 

que se dará audiencia al interesado. 

CAPÍTULO VII 

RECLAMACIONES Y JURISDICCIÓN 
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Artículo 98. Sin perjuicio de los casos en los que resulte procedente la impugnación de las actuaciones y acuerdos del 

Ayuntamiento de conformidad con el procedimiento establecido por la legislación vigente en materia de Administración 

Local, las reclamaciones, dudas e interpelaciones de las condiciones de prestación de los servicios serán resueltas 

administrativamente por el Ayuntamiento. 

Artículo 99. Con independencia de lo establecido en el artículo anterior, corresponde a los Tribunales de Justicia intervenir 

en todas las cuestiones propias de su jurisdicción, a instancia de parte interesada. 

En cualquier caso, las cuestiones litigiosas que se planteen entre el Abonado y el Ayuntamiento, como consecuencia de las 

relaciones derivadas de los servicios que se regulan en esta ordenanza, quedarán sometidas a la jurisdicción de los 

Juzgados y Tribunales de Pamplona, con exclusión de cualquier otro fuero. 

DISPOSICIÓN TRANSITORIA 

Hasta tanto se exaccione por el Ayuntamiento la cuota de enganche, de conformidad con lo previsto en la Ordenanza 

Fiscal, los suministros en suelo urbano con ampliación o modificación de instalaciones de la red se realizarán conforme a 

las siguientes reglas: 

1. Todo peticionario de un punto no abastecido o abastecido insuficientemente, estará obligado a sufragar, a fondo perdido 

y a su costa, la totalidad de los gastos que origine la ampliación o modificación de la red que resulte preciso realizar para 

atender la nueva demanda de consumos. 

2. Cuando la ampliación o modificación de la red, para atender a uno o varios solicitantes se realice con mayor dimensión 

de la que éstos precisan en previsión de necesidades futuras, el coste de la misma se repartirá entre los nuevos usuarios y 

los futuros, atendiendo para ello al caudal derivado para cada usuario en relación con el circulante por la red. 

3. En toda ampliación o modificación de la red, el Ayuntamiento fijará las condiciones técnicas de la misma. 

DISPOSICIÓN DEROGATORIA 

Se derogan dejándolas sin valor ni efecto alguno, a partir de la entrada en vigor de la presente Ordenanza, cuantas 

disposiciones, reglamentos u ordenanzas de igual o inferior rango estén establecidas y se opongan a la misma. 

DISPOSICIÓN FINAL 

La presente Ordenanza entrará en vigor al día siguiente de la publicación de su aprobación definitiva en el Boletín Oficial 

de Navarra. 
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17.- APROBACIÓN INICIAL DEL REGLAMENTO DE TARIFAS D EL SERVICIO 
MUNICIPAL DE AGUAS DEL VALLE DE ERRO Y ORDENANZA RE GULADORA DE 
LOS PRECIOS POR SUMINISTRO DE AGUA ,ALCANTARILLADO Y 
SANEAMIENTO, DEPURACIÓN Y DEMÁS SERVICIOS Y ACTIVID ADES 
PRESTADOS EN RELACIÓN 

El Ayuntamiento aprueba por unanimidad la aprobación inicial del Reglamento de Tarifas del 
Servicio Municipal de Aguas del Valle de Erro y Ordenanza Reguladora de los Precios por 
Suministro de Agua, Alcantarillado y Saneamiento, Depuración y Demás Servicios y 
Actividades Prestados en Relación  

 El ayuntamiento acuerda por unanimidad incorporar el siguiente punto al Orden del día de la 
sesión por razones de urgencia 

APROBACIÓN INICIAL DE LA MODIFICACIÓN DEL PLAN MUNI CIPAL 
PROMOVIDA POR S.A.T. GARBIÑE  Y QUE AFECTA A LA PAR CELA 508 B DEL 
POLÍGONO 14 

El Ayuntamiento acuerda por unanimidad aprobar inicialmente  la  Modificación del Plan 
Municipal promovida por S.A.T. Garbiñe  y que afecta a la parcela 508 B del polígono 14 

18.-INFORMACIÓN VARIA. 

Inclusión definitiva del Depósito de Ardaitz en el Plan de Infraestructuras Locales 

Informa el Sr Alcalde de la inclusión definitiva del Depósito de Ardaitz en el Plan de 
Infraestructuras Locales. 

El Ayuntamiento se da por enterado. 

Inclusión definitiva del Deposito de Zilbeti en el Plan de Infraestructuras Locales 

Informa el Sr Alcalde de la inclusión definitiva del Depósito de Zilbeti en el Plan de 
Infraestructuras Locales. 

El Ayuntamiento se da por enterado. 

Adjudicación de las obras de Despliegue de soluciones para adecuar las infraestructuras del 
Ayuntamiento al objetivo de cumplir la Ley 11/2.007 
Informa el Sr Alcalde  de la adjudicación de las obras de Despliegue de soluciones para adecuar 
las infraestructuras del Ayuntamiento al objetivo de cumplir la Ley 11/2.007, incluidas en el 
Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad  a ANIMSA S.A. 



 40 

El Ayuntamiento se da por enterado 

Adjudicación de las obras de Pavimentación parcial de calles de Orondritz y Lintzoain: 
Informa el Sr Alcalde  de la adjudicación de las obras de Pavimentación parcial de calles de 
Orondritz y Lintzoain, incluidas en el Fondo Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad a 
Construcciones Marizcurrena. 
El Ayuntamiento se da por enterado. 

Adjudicación de las obras de Sustitución de las luminarias tradicionales del A alumbrado 
público por bombillas de bajo consumo 
Informa el Sr Alcalde  de la adjudicación de las obras de Sustitución de las luminarias 
tradicionales del alumbrado público por bombillas de bajo consumo, incluidas en el Fondo 
Estatal para el Empleo y la Sostenibilidad a D. Miguel Murillo Eugui. 
El Ayuntamiento se da por enterado. 

Firma de convenio  microdestino Turístico Roncesvalles 
Informa el Sr Alcalde  de la firma el día 18 de Junio de 2.010  por los ayuntamientos afectados, 
el Consorcio Turístico del Pirineo y el Departamento de Cultura y  Turismo del Gobierno de 
Navarra del  acuerdo para Desarrollo de la unidad de Orreaga/Roncesvalles.  
El Ayuntamiento se da por enterado. 

Celebración de fiesta de Laurentxi en Zilbeti financiada por el ayuntamiento. 
Informa el Sr Alcalde  de la celebración el pasado 20 de Junio de fiesta de Laurentxi en Zilbeti 
en cuya financiación ha participado el ayuntamiento. 
El Ayuntamiento se da por enterado. 

 Gestión comedor escolar de Erro 

Informa el Sr Alcalde de las gestiones realizadas para financiar el comedor escolar de Erro y de 
que el Consejero de Educación le ha informado de que  recibirá al Ayuntamiento antes de 
Sanfermines. 
  
El Ayuntamiento se da por enterado 

El ayuntamiento acuerda por unanimidad incorporar el siguiente punto al Orden del día por 
razones de urgencia  

MODIFICACIÓN "NORMAS PARA LA TRAMITACIÓN Y CONCESIÓ N DE 
SUBVENCIONES PARA LA  REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES CU LTURALES Y 
DEPORTIVAS DE ERRO 

Informa el Sr Alcalde de la necesidad de modificar las "normas para la tramitación y concesión 
de subvenciones para la  realización de actividades culturales y deportivas en Erro para poder 
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repercutir las subvenciones que el ayuntamiento recibe a través de al mancomunidad de Deportes 
Orreaga  a los entes que realizan actividades deportivas, por lo que propone la modificación de 
dichas normas incrementando las subvenciones a actividades deportivas en líneas generales en 
un 30% 

Responde el Sr Errea que está de acuerdo en que es preciso modificar la ordenanza  y propone 
que  la Comisión correspondiente estudie la repercusión de esta medida a los beneficiarios dado 
que todos no son subvencionados en el mismo porcentaje  

El Ayuntamiento acuerda la aprobación inicial de la modificación  de las Normas para la 
tramitación  y concesión de subvenciones para la realización de subvenciones para  la realización 
de actividades culturales y deportivas en Erro  

Apertura Punto de información de Sorogain. 
Informa el Sr Alcalde de que el Punto de Información de Sorogain mediante convenio entre 
Viveros y Repoblaciones y ASPACE  iniciando sus actividades el último fin de semana de  Junio 
y permaneciendo abierto los meses de Julio y Agosto y los fines de semana de Septiembre. 
Asimismo informa de que ASPACE le ha consultado sobre la posibilidad de realizar ornada 
continua. 
Manifiestan los Sres. Concejales su oposición a la realización de la jornada continua dadas las 
características propias de un punto de información   
Manifiesta el Sr Errea que considera que los empleados de  ASPACE no presentan el perfil 
adecuado para un trabajo que implica una primera imagen del Ayuntamiento, considerando que 
el puesto tiene que proveerse por personas con otro perfil. 
Manifiesta el Sr Villanueva su preocupación porque las personas que atiendan el Punto de 
Información no conozcan el Valle no tengan un perfil lingüístico adecuado  
Responde el Sr Alcalde que informará a ASPACE de la negativa del Ayuntamiento al 
establecimiento de la jornada continua  e instará a  dicha asociación a que  el personal cumpla los 
requisitos requeridos. 
Reunión Consorcio Turístico del Pirineo 
Informa  Luis Villanueva de que le fue imposible asistir a la reunión del Consorcio Turístico del 
Pirineo celebrada el 18de Junio debido a que la  convocatoria le llegó tarde. 
El Ayuntamiento se da por enterado 
Servicio Voy y Vengo 
Informa D Luis Villanueva de la próxima reunión de la Mancomunidad Auñamendi para tratar el 
tema de la prestación en el año actual del servicio Voy y Vengo cuyos resultados fueron 
positivos en el año anterior pero cuya financiación por el Gobierno de Navarra va a disminuir 
sensiblemente. 
 
19.-RUEGOS Y PREGUNTAS 

Pregunta D Luis Villanueva  de las causas deque parecer está cobrándose los recibos de agua se 
estén cobrando  con anterioridad a que los ciudadanos reciban los avisos de cobro. 
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Responde el Sr. Alcalde que se informará al respecto pero que existen muchos problemas con el 
reparto de correos y ello pudiera ser una de las causas. 
Pregunta D Luis Villanueva  si se han detectado puntos de excesivo consumo de agua  y que va 
a hacerse al respecto  
Responde el Sr. Secretario que es la primera vez que se cobra el agua por contador, y sólo de 
medio año, por lo que todavía hay que estudiar esos primeros datos y que a la vista del importe 
de los recibos y de consumo global de cada Concejo podrán sacarse conclusiones y actuar al 
respecto 
Pregunta D Luis Villanueva si el agua de las fuentes se cobra a los Concejos 
Responde el Sr. Alcalde de que le informará en la próxima sesión 
Pregunta D Xabier Errea  en que situación se encuentra el arriendo de Sorogain y que 
perspectivas existen en orden a su apertura y retornote la Sra. arrendataria. 
Responde el Sr. Secretario de que las obras posiblemente finalicen para el 15 de Julio de 2.010, 
que ignora las intenciones de a Arrendataria pero se ha recibido en el Ayuntamiento una 
comunicación de la sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de 
Navarra en la que se   declara la inadmisibilidad de un recurso que presenta Dña Elena Lozano 
Echarri contra  resoluciones del Alcalde del Valle de Erro de  23 de Febrero y 22 de Marzo de 
2.010n por falta de competencia del juzgado ante el que se recurre    
Y deque considera que es preciso informar a la arrendataria del fin délas obras APRA que 
procede a poner en marcha el albergue. 
Propone el Sr. Errea que se contacte con la Sra. arrendataria de Sorogain para  tener una reunión 
en la que explique al Ayuntamiento sus intenciones respecto del arriendo así como sus 
pretensiones  si fuera el caso en cualquier otro asunto relacionado así como recabar informa 
sobre si es posible incrementar el precio del arriendo dadas las mejoras que se han hecho en las 
instalaciones y si existe la obligación por parte de la Sra. arrendataria de poner el mobiliario en 
un plazo determinado. 
Responde el Sr. Alcalde que se pondrá en contacto con la Sra. arrendataria para concertar la 
entrevista que propone el Sr. Errea y que remitirá a la misma una carta anunciándole la 
posibilidad de hacerse cargo de las instalaciones a partir de 15 de julio de 2.010 
Pregunta D Luis Villanueva si se han realizado los pagos a la Escuela de Música 
Responde el Sr. Alcalde de que le informará en la próxima sesión.  
Pregunta D Luis Villanueva si entre los trabajos que tiene previsto realizar el ayuntamiento  
éste verano se halla la creación de una rampa para acceso de minusválidos en el frontón de 
Aurizberri Espinal. 
Responde el Sr Alcalde que en efecto está prevista su realización. 
Pregunta D Luis Villanueva  si el mantenimiento del camino de Martinpuzu en el Concejo de 
Espinal corresponde al ayuntamiento o a dicho concejo. 
Responde el Sr Secretario de que el mantenimientote las pavimentaciones y caminos locales son 
competencia de los Concejos. 
Pregunta D Luis Villanueva   si D Manuel Urtasun Oroz puede  acotar el espacio enfrente de su 
vivienda en Aurizberri Espinal  habiéndolo pavimentado el Ayuntamiento y  a quien corresponde 
en su caso reclamare que  quite las jardineras que ha colocado. 
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Responde el Sr Alcalde que las obras que realizó el Ayuntamiento lo fueron a beneficio del 
oncejo y que si éste tenía  algún derecho sobre dicho terreno este derecho se mantiene  y no pasa 
al ayuntamiento por lo que en su caso tendrá que ser el Concejo de Aurizberri-Espinal quien 
tenga que adoptar las medidas correspondientes. 
 
Y sin más asuntos que tratar se levantó la sesión de lo que doy fe. 
 
 

 
Lintzoainen, Erroibarko udaletxean, 2010eko ekainaren 23an, 17:00etan, Erroibarko 
Udala bildu zen, lehen deialdian bilkura arrunta egiteko. Bertaratu ziren zinegotziak: 
Álvaro Villanueva Azcárate j., Carlos Zalba Ibarrola j., Xabier Errea Abad j. eta Miguel 
Echamendi Hernandez j. Bilkuraburu alkatea, Enrique Garralda Erro j. izan zen eta 
idazkaria Pedro Mª Cenoz Iragui j. 
 
1.- 2010eko APIRILAREN 14an EGINDAKO BILKURAREN AKT AREN ONESPENA  

Udalak erabaki du 2010eko apirilaren 14ko bilkuraren akta onartzea  
 
2.- 2010eko APIRILAREN 10etik EKAINAREN 18a ARTE AL KATEAK EMAN DITUEN 
EBAZPENAK 
Alkateak 2010eko apirilaren 10etik ekainaren 18a arte eman dituen ebazpenei buruzko 
informazioa eman du. Horien kopiak bilkuraren espedientean daude. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 
 
Oscar  Rey Calvo j. bilkuran sartu da.  
 
3.- ZILBETIN HARROBIA EGITEKO 2010EKO APIRILAREN 23 AN 
ALKATEAK SINATU ZUEN HITZARMENAREN BERRESPENA 
Joan den apirilaren 23an Erroibarko Udalak, Erro eta Zilbetiko Kontzejuek, Erro-Zilbeti 
Mankomunitateak eta Nafarroako Gobernuko Ekonomia eta Ogasun Departamentuak, 
Herri Lan, Garraio eta Komunikabideetako Departamentuak eta Berrikuntza, Enpresa eta 
Enplegu Departamentuak Zilbetin Harrobia egiteko sinatu zuten hitzarmenaren gaineko 
informazioa eman du alkateak. 
Errea jk. proiektu horren aurka dagoela adierazi du. 
Bozketa egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
Aldeko botuak………………………4 
Aurkako botuak...…………………..2 
Udalak erabaki du joan den apirilaren 23an Erroibarko Udalak, Erro eta Zilbetiko 
Kontzejuek, Erro-Zilbeti Mankomunitateak eta Nafarroako Gobernuko Ekonomia eta 
Ogasun Departamentuak, Herri Lan, Garraio eta Komunikabideetako Departamentuak eta 
Berrikuntza, Enpresa eta Enplegu Departamentuak Zilbetin Harrobia egiteko sinatu zuten 
hitzarmena berrestea. 
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4.- NAFARROAKO HAINBAT TOKI ENTITATE ETA NAFAR GOBE RNUAREN 
ARTEAN INDARREAN DAGOEN EUSKARAREN GARAPENERAKO 
LANKIDETZA HITZARMENA EKONOMIKOKI DUINTASUNEZ HORNI TZEKO 
PROPOSAMENA 

Alkateak proposatu du Nafarroako Gobernuaren eta Nafarroako zenbait toki entitateen 
artean sinatutako Lankidetza Hitzarmenaren Jarraipen Batzordeko toki entitateetako 
ordezkariek euskararen garapenerako aurkeztu duten mozioa onartzea. 
Udalak erabaki du aho batez euskararen garapenerako Nafarroako Gobernuaren eta Nafarroako 
zenbait toki entitateen artean sinatutako Lankidetza Hitzarmena aurrekontu duin batetaz 
hornitzeko proposamena onartzea. Hona hemen: 

1.- Sarrera 

1998ko azaroaren 11n hainbat toki entitateetako ordezkarik euskararen garapenerako Lankidetza 
Hitzarmena sinatu zuten orduko Hizkuntza Politikarako zuzendari nagusia zen Fernando Pérez de 
Viñaspre Márquez jaunarekin. Sinatutako Hitzarmenaren helburuak hauek ziren hurrenez hurren: 

a) Euskararen erabilpena eta euskal kultura sustatzea udaletako gizarte bizitzan. 

b) Udaletako Euskara Zerbitzuetarako teknikariak kontratatzea. 

c) Langileri politikaren plangintza eta garapena euskararen normalizazioari buruz: toki entitateen 
zerbitzuko langileen araudia eta euskalduntze prozesuak. 

d) Administrazioaren jarduketa indarrean den hizkuntz araudiari egokitzea. 

e) Udalen jabetzako euskal komunikabideak finantzatu eta indartzeko lankidetza. 

f) Udal esparruan euskarari eta euskararen normalizazioari buruz azterlanak eta 
Hizkuntza Politikarako Zuzendaritza Nagusitik proposatutako ikerketa-lanak egitea. 

g) Gobernuaren eta Nafarroako toki entitateen artean hitzartzen ahal diren eta Euskara 
udal esparruan erabiltzearen normalizazioarekin lotura duten beste gainerakoak. 

 Adosturiko Hitzarmenaren arabera, Euskara Zerbitzuen helburu nagusia Toki 
Administrazioaren arloan euskarararen erabilpena babestu, berreskuratu, bultzatu, garatu eta 
normaltzea izanik, lankidetza alor ekonomikoan, teknikoan eta antolamendukoan aurreikusten 
zen. 

Hitzarmenaren garapenerako toki entitate sinatzaileek urtero Hizkuntz Normalizazioko Programa 
aurkeztu beharra dute eta han, besteak beste, hurrengo kontzeptu hauek agertzekoak dira:  

e) Udaleko Euskara teknikaria kontratatzeak sortzen dituen gastuen aurrekontua 

f) Euskaraz jakitea nahitaezkoa den lanpostuak finkatzearen ondorioz, urtean zehar udal 
langileentzat proposatzen diren prestakuntza eta birtziklaje egintzak eta baita kontzeptu 
horretan sortutako gastuen aurrekontua. 
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g) Udal esparruan gauzatzekoak diren ekimen arauemaileak, langileen antolamendukoak eta 
indarrean den hizkuntz araudiari egokitzekoak. 

d)  Udal esparruan euskararen alde egiten den beste edozein jarduera, baldin eta toki entitateak 
interesgarritzat hartzen badu. 

 
Programa horretan jasotzen diren kultur jarduerak zein udal langileak euskalduntzeko planak, Udal 
esparruan euskara ikastea bultzatu, haren transmisioa bermatu eta erabilpena bultzatzera laguntzen 
duten kanpainak, Udalen jabetzako euskal komunikabideak sortu eta mantentzea zein teknikarien 
kontratazioek Hizkuntza Politikarako Zuzendaritza Nagusiaren lankidetza eta laguntza ekonomikoa 
jasoko dute. 

Are gehiago, finantzamendu maila zehazten da kasu batzuetan, teknikarien kontratazioen kasu (B 
mailako oinarrizko soldatari dagokion sortzen dituen gastuen % 75ekoa). Edo berriki sortutako 
zerbitzuen kasuan, non dirulaguntza % 85ekoa izango da. 

2.- Hitzarmenaren bilakaera 1999 urtetik 2010era  

Hitzarmena sinatu zenetik, finkatutako helburuak gauzatzearren euskara zerbitzuek garapen handia 
izan dute bai buruturiko ekintzei dagokienez nola zerbitzu berriak sortzean. Garapenaren lekukoak 
dira Nafar Gobernuaren diru laguntzarik gabe euskara zerbitzuek burutu dituzten ekintza berriak: 
mintzalagun proiektuak, D ereduaren aldeko kanpainak, gazteen artean, merkataritzan, alor 
asoziatiboan zein lan eremuan euskararen erabilera sustatzeko ekimenak, zerbitzuen antolaketa eta 
dinamizazioa, ikerketa soziolinguistikoak, etab… Aipatutako garapen horrek hedadura geografikoa 
ere ekarri du, toki entitate gehiago bilduz: Tafalla 2004an, Irantzu (Abartzuza, Gesalatz, Lezaun, 
Oteiza, Jaitz, Villatuerta eta Deierri) 2005ean, eta Berriobeiti 2008an. Bestetik, Iruñeak irizpide 
berdinak dituen hitzarmen propioa sinatu du. Garapen honen ondorioz, 2010. urtean Nafarroako 
biztanleriaren % 63tik gorarengana iristen dira euskara zerbitzuak.  

Baina, zoritxarrez, euskara zerbitzuek bultzatu duten garapena ez du pareko diru-laguntzaren 
hazkunderik izan, kontrakoa baizik. Honela, Hitzarmena sinatu zen 1999. urtean euskara zerbitzuek 
gastatutako 1.316.664 €-etatik  Nafar gobernutik 571.522 € jaso zuten bitartean (% 43,4), eta 2001. 
urtean euskara zerbitzuek gastatutako 1.557.941€-etatik bildu zuten 727.344 € (% 46,68); 2010. 
urtean aurreikusitako 2.652.918 €etatik 162.403 € besterik ez dute jaso Euskarabidetik (% 6,12). 

3.- Ondorioak:  

Urtetako bilakaera ezkor honek argi eta garbi adierazten du Hitzarmenarekin jarraitzeko asmo 
teorikoa badu ere, dagozkion konpromiso ekonomikoak betetzetik oso urrun dagoela. Bide batez 
agerian geratu da murrizteko asmoa, esandakoaren aurka, azken bi urtetako krisialdi 
ekonomikoarekiko lotura zuzenik ez duela (jaitsierarik handiena 2005. urtean eman zen: % 43). 

Halaber, Nafar gobernuak izaniko jarrera honek kaltetu asko eragiten ari dela azpimarratzeko 
beharrean gaude: 

a) Alde batetik, herritarrak, Nafarroako administrazioak oro har bide luzea baitu oraindik egiteko 
herritarren hizkuntza eskubideak bermatzeari dagokionez. 

b) Bestetik toki entitateak, sinatutako hitzarmenaren arabera elkarlanean bideratzekoak ziren 
ekimenak ia euren bizkar gainean soilik erortzen ari diren heinean desoreka eta disfuntzio handiak 
eragiten baititu. Euskara zerbitzu batzuk kolokan egoteraino, hain zuzen ere. 
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c) Hirugarrenik, programa hauek garatzen dituzten langile, enpresa, elkarte kooperatiba, federazio eta 
bestelakoak. Izan ere, jarraikortasun eta egonkortasun ezak beraien proiektu, profesionalen lan 
baldintzak eta finkatu hizkuntzaren normalizaziorako helburuak erabat oztopaturik geratu baitira.   

4.- Proposamena 

Aurreko guztiarekin bat eginda eta Nafarroako herritarrek behin eta berriro adierazten ari diren 
euskararekiko atxikimendu handia aintzat hartuz, Toki Administrazioaren arloan euskararen 
erabilpena babestu, berreskuratu, bultzatu, garatu eta normalizatu nahian,  toki entitateek zera 
adierazi nahi dugu: 

1.- Nafarroako hainbat Toki entitate eta Nafar Gobernuaren arteko euskararen garapenerako 
Lankidetza Hitzarmenean ezarritako helburuak betetzen jarraitzeko asmoa berresten  dugula. 

2.- Helburu horiek bete ahal izateko toki entitateek euskara zerbitzuen funtzionamendurako jartzen 
duten ekarpen ekonomikoaz gain, Nafar Gobernuak gutxieneko hornidura ekonomiko duina jartzea 
ezinbestekoa jotzen dugula. 

3.- Hitzarmenari egonkortasuna ematearen aldera eta abagune ekonomiko zehatzarekin beharrezko 
baino lotuago ez egoteko, Hitzarmenerako aurre ikusten den diru kopuruak Nafarroako aurrekontu 
orokorreko diru kopuruarekin zein elkarlanerako hitzarmenean jasotzen diren ekimenak sustatzeko 
euskara zerbitzuek gastatzen dutenarekin elkarloturik egon behar duela. Hori dela eta, hitzarmenerako 
diru kopurua zehatzeko aurreko bi kontzeptuei erreparatuz, 2010. urterako 1.235.000 € diru kopuru 
egokitzat jotzen dugu. 1 

2 Hitzarmena sinatu zen urtean emandako diru laguntza Nafarroako Gobernuaren aurrekontuaren 
%0.028 izan zen eta ehuneko berbera aurtengo aurrekontuari aplikatuz 1.234.520€ ateratzen da. Beste 
bidetik diru kopurua kalkulatzeko hitzarmenaren irizpideak jarraituz, hitzarmena sinatu eta hurrengo 
urteetan euskara zerbitzuetan gastatutakoa kopurutik Nafar Gobernuak eman duen dirulaguntzarekin 
alderatzen badugu, (bataz besteko %46,69 2005eko Pegenauteren murrizketa aurretik) eta aurtengo 
aurrekontuari aplikatzen badiogu 1.238.647,57€ ateratzen da. 

 
Luis Villanueva Martinez j. bilkuran sartu da. 

 
5.- AMMA IBAÑETAri DIRUA EMATEA 
Alkateak jakinarazi du Amma Ibañetako Batzordeak egin zuen azkeneko bilkeran, 2010eko 
ekainaren 1ean, erabaki zela akzioak handitzea “Zaharretxeko lurazpiko drainatze-sistema eta 
linea elektrikoa kanalizatzeko” lanen gastuei aurre egiteko edo bestela Udalak dituen akzioen 
partizipazioaren portzentaia jaitsiko dela. 
Berak proposatu du Udalak ez hartzea akzio gehiago. 
Errea jk. Aipatu du ez duela bozkatuko partizipazioaren portzentaia jaisten bada ere, horrek 
suposatzen duela Zaharretxea izaera publikoa izatera pasatzeko aukerak jaisten direla. 
 
Bozketa egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
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Aldeko botuak ………………………5 
Aurkako botuak...………………….. 0 
Abstentzioak.....……………….…….2 
 
Udalak erabaki du aho batez ez erostea akzio gehiago Asistencial Ibañeta S.A. delakoari ezta 
dirurik ematea “Zaharretxeko lurazpiko drainatze-sistema eta linea elektrikoa kanalizatzeko” 
lanak ordaintzeko. 
 
6.- KARRIKETAKO PLAKEN ETA ZENBAKIEN EROSKETA 
Udalak erabaki du aho batez Herri Lanen Batzordea arduratzea herrietako karriketako plakak eta 
etxeetako zenbakiak jartzeko dauden aukerak aztertzeaz. 
 
7.-BAKE EPAILEAREN HAUTAKETA 
Udalak erabaki du aho batez Erroibarko Bake epaile izateko pertsonarik egokiena  Juana María 
Urbelz Inda  a. dela. 
 
8.- 2009ko KONTUEN BEHIN BETIKO ONESPENA 
Alkateak jakinarazi du kontuak onartzeko Udalak hartu zuen erabakiaren aurka ez dela 
alegaziorik aurkeztu eta behin betiko onartzea proposatu du.  
Errea jk. esan du ez duela bozkatuko 
Bozketa arrunta egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
Aldeko botuak………………………5 
Aurkako botuak...…………………..0 
Abstentzioak....……………….…….2 
 
Udalak 2009ko kontuen espedientea onartu du. Hona hemen: 
 

DIRUZAINTZAREN LABURPEN OROKORRA  

  

HASIERAKO IZAKINAK 125.558,29 

  

KOBRUAK   

  

INDARREANGO AURREKONTUAK 1.349.918,45 

HERTSITAKO AURREKONTUAK 59.849,59 

AURREKONTUZ KANPOKO DIRU-SARRERAK 927.188,40 

  

KOBRUAK GUZTIRA 2.336.956,44 

  

  

ORDAINKETAK   

  

INDARREANGO AURREKONTUAK 1.269.757,76 

HERTSITAKO AURREKONTUAK 68.907,46 
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AURREKONTUZ KANPOKO GASTUAK 533.639,96 

  

ORDAINKETAK GUZTIRA 1.872.305,18 

  

  

BUKAERAKO IZAKINAK 590.209,55 

  

  

AURREKONTUAREN EMAITZA  

  

Onartutako eskubide garbiak 1.368.350,73 

  

Onartutako betekizun garbiak 1.270.711,72 

  

AURREKONTUAREN EMAITZA 97.639,01 

  

EGOKITZAPENAK  

  

Finantza positiboaren desbiderapena 4388,42 

  

Finantza negatiboaren desbiderapena 0 

  

Diruzaintzaren soberakinekin finantzatutako gastuak  0 

  

Merkataritza operazioen emaitzak 0 

  

AURREKONTUAREN EMAITZA EGOKITUA  93.250,59 

9.- 2010eko AURREKONTUAREN HASIERAKO ONESPENA  
Alkateak 2010eko aurrekontuen edukiaren gaineko informazioa eman du eta aipatu du aurrekoen 
jarraipena direla eta egingo diren inbertsioak zehaztu ditu. 

Errea jk. azaldu du ez diotela aurrekontuen zirriborroa bidali, nahiz eta osoko bilkuraren 
espedientean sartua egon. 

Udalkideek proiektua aztertu dute eta honako aldaketa hauek egin dituzte aho batez: 

Alkateak proposaturik: 20.000 euroko partida Ardaitz eta Loizuko telefono gastuak ordaintzeko 
(diru hori Nafarroako Gobernuak itzuliko dio Udalari); 5.000 euroko partida Aintzioako ur-
biltegian soberan dagoen urarekin erreserba bat sortzeko, aziendaren kontsumorako; 7.000  
euroko partida kontratatu diren langabetuentzako materiala eskuratzeko kontzejuetan zenbait lan 
egin dezaten. 

Errea jk. proposaturik: 1.500 euroko partida Erroko ikastetxerako materiala erosteko. 

Udalbatza osoak proposaturik: kirol eta kultur jarduerentzako dirulaguntzak emateko partidari 
6.000 € gehitzea. 

Partida horiek guztiak obrak egiteko maileguaren partidatik aterako dira. 
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Bozketa arrunta egin da eta emaitzak hauek izan dira: 

Aldeko botuak………………………5 
Aurkako botuak...…………………..0 
Abstentzioak....……………….…….2 
 

Udalak erabaki du 2010eko aurrekontua hasiera batean onartzea 2.790.743,59 eurotan berdindua. 

Oscar  Rey Calvo j. bilkuratik atera da. 

 

10.-.2.010eko PLANTILA ORGANIKOAREN HASIERAKO ONESP ENA  
Udalak erabaki du aho batez: 
1.-2010eko plantila organikoaren onespena beste bilkura baterako uztea 

2.- Alkateari ahalmena ematea soldaten beherapen hori nolabait konpentsatzeko aukerarik 
dagoen aztertzeko, Udal langileen eros ahalmena mantendu ahal izateko, eta horren gaineko 
informazioa osoko bilkurari eman diezaiola. 

 
11.- XABIER ERREA ABAD JK. AURKEZTUTAKO MOZIOA: “BAI UDALBILTZARI, BAI EUSKALHERRIARI-SI A UDALBILTZA,  SI 
A EUSKALHERRÍA” 

Errea jk. “Bai Udalbiltzari, bai Euskalherriari-Si a Udalbiltza, si a Euskalherría” mozioa irakurri 
du eta osotasunean edo hein batean onartzea proposatu du. 
Alkateak adierazi du horren aurka bozkatuko duela. 
Luis Villanueva jk. adierazi du mozioaren alde dagoela. 
Bozketa arrunta egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
Aldeko botuak………………………3 
Aurkako botuak...…………………..3 
Abstentzioak....……………….…….0 
Bozketa errepikatu da eta emaitza berdina izan denez, alkatearen kalitatezko botuak 
erabaki du mozioa ez onartzea. 
Udalak erabaki du Xabier Errea Abad jk.  aurkeztu duen “Bai Udalbiltzari, bai 
Euskalherriari-Si a Udalbiltza, si a Euskalherría” izeneko mozioa ez onartzea. 
 
12.- ERRO ETA MEZKIRIZKO TUNELEN GAINEKO ALEGAZIOAK    
Alkateak jakinarazi du ekainaren 16an bilera bat egin zela Herri Lanetako Departamentuan Erro 
eta Mezkirizko tunelei buruz. Bilera horretara joan zirela Udaleko ordezkariak eta Erro, 
Orondritz, Mezkiritz eta Aurizberriko kontzejuetako ordezkariak eta erabaki zela alegazioak 
aurkezteko epea uztailaren 12a arte luzatzea. 
 Errea jk. adierazi du egungo egoera ekonomikoa ikusita ez dagoela ados tunel horiek 
egitearekin. 
Villanueva jk. dio duela bost urtetik hona egoera aldatu dela eta uste duela proiektu horiek 
sakonki eztabaidatu beharko liratekela. 
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Alkateak azaldu du berak eta bere taldekideek uste dutela obra horiek udalerriko biztanleentzako 
onuragarriak direla, bai ekonomikoki zein sozialki berrikuntzak dakartzatelako, eta Erroibarren 
egingo den obrarik garrantzizkoenak izango direla. 
 
Udalak erabaki du aho batez Herri Lanetako Batzordeak bilera egitea uztailaren 1ean, 
arratsaldeko 8etan, alegazioak prestatzeko. 
Modu berean erabaki da bizilagunei jakinaraztea, bando baten bidez, alegazioak egiteko epea 
noiz arte dagoen zabalik eta esatea badutela horiek aurkezteko aukera Udalaren bidez uztailaren 
8a arte; bandoan aipatuko da proiektua Nafarroako Gobernuko web orrian dagoela eta paperezko 
informazioa Udaletxean eta Erro, Orondritz, Mezkiritz eta Aurizberriko Kontzejuetan dagoela. 
 
13.- ZILBETIN UR-BILTEGI BERRIA EGITEKO DESJABETZE- ESPEDIENTEA 
2010eko otsailaren 17an Udalak hartutako erabakiaren bidez Zilbetiko ur-biltegia handitzeko 
lanak egitea onartu zen. 
Ondoren, Udalak, 2010eko apirilaren 14an hartutako erabakiaren bidez, alkateak martxoaren 
29an eman zuen ebazpena berretsi zen eta lanen proiektua zein plan ekonomikoa onartu zen. 
 
Proiektuaren onespenak obrak onura publikokoak eta gizartearen interesekoak deklaratzea 
suposatzen du, LEF Legearen 10. artikuluak dioen bezala, eta, beraz, prozedurari jarraipena 
eman behar zaio lanak egiteko beharrezkoak diren ondasunak okupatzeko beharra ebazteko. 

 
Beraz, LEF Legearen 15. eta ondoko artikuluetan jarritakoari men eginez, Erroibarko Udalak 
honakoa erabaki du aho batez:   

 
1º).- Zilbetiko ur-biltegia handitzeko proiektuak ukitzen dituen ondasun eta eskubideen zerrenda 
hasiera batean onartzea eta baita horiek okupatzeko beharra ere; ondasun eta eskubide horiek I 
Eranskinean agertzen direnak dira. 

 
2º).- Espedientea jendaurrean paratzea 15 eguneko epean, NAOean argitaratzen denetik hasita, 
interesdunek alegazioak aurkez ditzaten. Horren gaineko informazioa gehien irakurtzen diren 
egunkarietan ere argitaratzea, LEF Legearen 19. artikuluaren ondorioetarako. 

 
3º).- Erabaki honen berri ukitutako ondasun eta eskubideen jabeei ematea. 

 
4º).- Interesatuari jakinaraztea erabaki honen aurka errekurtsoak jarri ahal dituela, tramite 
izaerako erabakia baita eta ez duelako prozedura bukatutzat ematen. 
 

I. ERANSKINA  
 
 
ONDASUN ETA ESKUBIDEEN ZERRENDA  
 
A).- 1 PolIgonoa, 103. lurzatia  
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Hartuko den azalera: 593,748 m2. 
Jabea: Vicente Huarte Villanueva j. 
 
B).- 1 PolIgonoa, 112. lurzatia  
Hartuko den azalera: 154,446 m2. 
Jabea: Vicente Huarte Villanueva j. 
 

14.- GRUPO NAVARRO INVERSIONES SIGLO XXI DELAKOAK Z ILBETIKO UE 9an 
SUSTATU DUEN UDAL PLANAREN ALDAKETAREN BEHIN-BEHINE KO 
ONESPENA 
Alkateak jakinarazi du aldaketa sustatu duen enpresak Nafarroako Gobernuak eskatu zion 
dokumentazio guztia aurkeztu duela eta aldaketa behin-behinekoz onartzea proposatu du. 
Errea jk. dio aurrekoetan adierazitakoa pentsatzen jarraitzen duela eta, hortaz, abstenitu 
egingo dela 
Bozketa arrunta egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
Aldeko botuak………………………4 
Aurkako botuak...…………………..0 
Abstentzioak....……………….…….2 
Udalak erabaki du Grupo Navarro Inversiones siglo XXI delakoak Zilbetiko UE 9an sustatu duen 
Udal Planaren aldaketa behin-behinekoz onartzea. 
 
15.- JOAQUÍN JUANARENA APESTEGUÍA JK. AURIZBERRIKO UE 15 
ALDATZEKO PROIEKTUAREN HASIERAKO ONESPENA.  
Alkateak aldaketa horren edukiaren gaineko informazioa eman du eta esan du NASURSAk 
informe faboragarria eman duela eta onartzea proposatu du. 
Xabier Errea jk. hitza hartu du eta esan du lur horrekin arazoak izan zituztela jabe baten eta 
Aurizberriko Kontzejuaren artean eta esan du abstenitu egingo dela eta uste duela Aurizberriko 
Kontzejuari honen berri eman behar zaiola 
Luis Villanueva jk. aipatu du berak ere hori uste duela eta ez duela aldaketa onartuko 
Bozketa arrunta egin da eta emaitzak hauek izan dira: 
Aldeko botuak……………………… 
Aurkako botuak...………………….. 
Abstentzioak....……………….……. 
Udalak erabaki du aho batez Joaquin Juanarena Apesteguia jk. Aurizberriko UE 15ean sustatu 
duen aldaketa hasiera batean onartzea. 
 
16.- ETXEKO EDATEKO URAREN ZIKLO INTEGRALA ETA UR B ELTZEN 
SANEAMENDU SAREA ERABILTZEKO ETA KUDEATZEKO ORDENAN TZAREN 
BEHIN BETIKO ONESPENA  

Udalak erabaki du aho batez Etxeko edateko uraren ziklo integrala eta ur beltzen saneamendu 
sarea erabiltzeko eta kudeatzeko Ordenantza behin betiko onartzea. Hona hemen: 
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ETXEKO EDATEKO URAREN ZIKLO INTEGRALA  
ETA UR BELTZEN SANEAMENDU SAREA ERABILTZEKO  
ETA KUDEATZEKO ORDENANTZA 

I. KAPITULUA 

XEDEA, NORAINOKOA ETA EREMUA 

1. artikulua. 1. Erroibarko Udalak bere lurralde eremuan uraren hornidura eta saneamendu zerbitzuak kudeatzen ditu. 

Bada, ordenantza honen xedea da Udalaren eta berak ematen dituen zerbitzuen erabiltzaile edo abonatu diren pertsonen 

arteko harremanak arautzea, bi alderdietako bakoitzaren eskubideak eta betebeharrak zein diren adierazita. 

2. Zerga eta diru-bilketa gaiei dagokienez, zerbitzu hauetan jarraituko zaio Toki Ogasunetarako Nafarroako araudi 

berariazkoan ezarritakoari eta, bereziki, momentu bakoitzean Udalean indarra duen ordenantza fiskalean jartzen duenari. 

3. Hornidura eta saneamendu zerbitzuak kudeatzeko, Udalak nahi adina ordenantza eta xedapen onesten ahalko ditu, 

honako hau osatu edo garatzeko beharrezkoak badira. 

2. artikulua. Udalak 1.1 artikuluan aipatu den lurralde eremuan ematen dituen hornidura eta saneamendu zerbitzu guztiei 

ordenantza hau aplikatuko zaie. 

3. artikulua. Ordenantza honen iraupena mugagabea izanen da, eta bere eragin osoa izanen du, maila bereko edo 

handiagoko beste xedapenen batek parte batean edo osorik aldatzen ez duen bitartean. 

4. artikulua. Ordenantza hau laburtzeko, uraren hornidura eta saneamendu zerbitzuen erabiltzaileei eta Udalari 

aurrerantzean "abonatuak" eta "Udala" deituko zaie hurrenez hurren. 

II. KAPITULUA 

HORNIDURA ETA SANEAMENDU ZERBITZUEN EDUKIA ETA IZAE RA PUBLIKOA 

5. artikulua. Uraren hornidura eta saneamendu zerbitzuak publikoak dira eta, horregatik, haiek erabiltzeko eskubidea 

izanen dute pertsona fisiko edo juridiko guztiek, zeren muga eta betebehar bakarrak ordenantza honek edo Udalak onets 

ditzakeen beste ordenantza batzuek eta kasu bakoitzean aplikatzekoa den legeriak jartzen dituztenak izanen baitira. 

6. artikulua. Uraren hornidura eta saneamendu zerbitzuak elkarren osagarriak dira eta elkarri lotuta daude. Hori dela eta, 

Udalak biak batera emanen ditu. 

Salbuespenez, Udalak zerbitzuetako bat bakarrik ematen ahalko du, baldin eta eskatzaileak beste zerbitzua bere kabuz 

eskuratzeko azaltzen duen soluzioa Udalari egokia iruditzen bazaio. 
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7. artikulua. Uraren hornidura modu guztietan emateko eta hondakin ura hustu eta tratatzeko eskumena Udalarena da, 

beste inorena ez, eta berak kontratatuko ditu zerbitzuak, poliza-kontratua eginez. Agiri horretan zerbitzuak emateko arau 

eta baldintzak ezarriko dira. 

8. artikulua. Edateko uraren hornidura eta/edo hondakin uraren hustuketarako zerbitzua hartu nahi dutenek Udalari eskaera 

eginen diote, ura zertarako erabili gogo duten eta zenbat behar duten, hondakin ura husteko zein sistema duten instalaturik 

edo proiektaturik eta nolako hondakin ura isuriko den adierazita. 

Udalak adieraziko du nolakoak izan behar duten instalazio partikularrek, ur hornidura edota hondakin uraren eta gainerako 

isurien hustuketa egiten ahal diren ala ez, zer tarifa mota dagokien eta zenbat kobratu behar den alta eskubideengatik eta 

harguneengatik. 

9. artikulua. Udala beharturik dago, berak dituen edo noizbait izan ditzakeen baliabide eta instalazioak erabiliz, edateko 

ura eta hondakin urarendako hustuketa zerbitzua paratzera abonatuen lotune eta hustuketa guneetan, ordenantza honetan 

eta Udalak ezarritako gainerako ordenantzetan finkatutako baldintzen arabera, eta indarra duen legeria urbanistikoan nahiz 

orokorrean ezarritakoari jarraituz. 

Zerbitzuak eman beharra, aurreko lerroaldean aipatutakoa, Udalak uraren ziklo orokorrerako inbertsio planetan 

azpiegiturak eta instalazioak egin eta garatzeko finkatzen dituen epeek baldintzatuko dute, eta horiei loturik egonen da. 

10. artikulua. Udala beharturik dago etxebizitzetarako ura ematera, bere eskumeneko eremuaren barreneko eraikin, lokal 

edo toki itxietan, eskatzen dioten pertsona edo entitate guztiei, baldin eta leku horiek betetzen badituzte indarra duen 

legeriak eskatutako baldintzak eta Udalak onetsitako erregelamenduzko xedapenetan ezarritakoak. 

Kasu horietan beretan eta baldintza berberetan, Udalak hondakin ura husteko zerbitzua emanen du. 

11. artikulua. Industriarako, merkataritzarako, apainketarako edo aisialdirako ura eman ahal izateko, ikusi beharko da 

Udalak momentu bakoitzean bere esku duen ur kopurua zenbatekoa den. 

Hondakin ura husteko, ikusi beharko da ea hondakin ur horrek betetzen dituen indarra duen legeria orokorrean eta 

hondakin uraren gainean Udalak emandako arauetan aipatzen diren baldintzak, bere ezaugarriei buruz errandakotik espero 

daitekeen bezala. 

12. artikulua. Udala ez dago beharturik nekazaritzako erabileretarako ura ematera, non ez den hornidura publiko bat, neurri 

batean edo osorik lorategiak edo oihanak ureztatzeko erabili behar dena. 

Indarra duen hirigintzako legeria betez eta behar diren baimenak lortuta aisialdirako baratzeak egiteko eremuak sustatzen 

direnean, higiene zerbitzu orokor eta zentralizaturako ur hornidura eta arazketa zerbitzuak kontratatzen ahalko dira. 

Aurreko idatz-zatian ezarritakoa gorabehera, aisialdirako baratzeetako lurzatiei banaka ematen ahalko zaie ura, 

komunetarako, baldin eta dagokien hirigintza planean hala aurreikusten bada eta Udaleko zerbitzu teknikoek eskaerari 

buruz aldeko txostena ematen badute. 
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13. artikulua. Inola ere ez da emanen urik, ezta hondakin ura hustu eta arazteko zerbitzurik ere, urririk bada. 

14. artikulua. Udalak ukatzen ahalko ditu ur hornidura eta hondakin uraren hustuketa, abonu polizak egiteari uko eginez, 

honako kasu hauetan: 

1. Ur hornidura eta/edo hondakin uraren hustuketa eskatzen duen pertsona edo entitateak uko egiten badio eredu 

ofizialaren arabera eta zerbitzuen kontratazioari buruz Udalean indarra duten xedapenei jarraituz idatzitako poliza 

sinatzeari. 

Udalaren ustez, eskatzaileak edateko uraren hornidurarako edo hondakin uraren hustuketarako duen barne-instalazio 

partikular edo orokorrak ez baditu betetzen instalazio horientzat legezko xedapenetan ezarrita dauden betebehar orokorrak 

edo Udalak espres egindako jarraibide eta oharrak. 

2. Kasu horretan, Udalak interesdunari adieraziko dio instalazioan zer dagoen oker, behar diren zuzenketak egin ditzan. 

3. Udalak, behar bezala justifikaturik, uste badu hustu beharreko hondakinen ezaugarriak ez direla onargarriak, Udalean 

indarra duen araudian ezarritako baldintzen arabera. 

4. Frogatzen bada hornidura eta/edo hustuketa eskatzen duen pertsonak ez dituela ordainduta Udalari ordaindu 

beharrekoak, edo eskatzaile horrek ez baditu egin nahi ordenantza fiskalean aipatzen diren gordailu eta fidantzak. 

III. KAPITULUA 

ZERBITZUAK EMATEA 

1. SAILA 

Udalaren eta abonatuen betebeharrak 

15. artikulua. Zerbitzuak ematean, Udalak, oro har, honako betebehar hauek izanen ditu: 

1. Abonatuei ematen dien urak indarra duen araudian eskatutako baldintza guztiak bete beharko ditu, edangarritasunari 

dagokionez. 

2. Zaindu eta kontserbatu beharko ditu, bere kontura, hornidura eta saneamendu zerbitzuak emateko beharrezkoak diren 

instalazioak. 

3. Matxuretarako zerbitzua izanen du abonatuen eskura, zerbitzuak ematean gerta daitezkeen akatsei buruzko informazioa 

jasotzeko. 
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4. Hondakin uraren nahiz hornidurakoaren tratamendu eta arazketari buruz osasun agintaritzak eta oro har erakunde 

publiko eskudunek ematen dituzten arau edo xedapenak bete beharko ditu. 

5. Zerbitzuen etenaldia edo beste gorabeheraren bat gertatuz gero, ahal den guztietan abisua eman beharko die abonatuei 

egokiena iruditzen zaion moduan. 

16. artikulua. 1. Aurreko artikuluko 5. idatz-zatian xedatutakoa eta zerbitzuak etengabe emateko betebehar orokorra ukatu 

gabe, Udalak aldi baterako eten edo murrizten ahalko du ur hornidura edo hondakinen hustuketa, aitzinetik abisurik eman 

gabe eta bere aurkako bestelako ondoriorik gabe, baldin eta zerbitzuen behar orokorretarako komeni edo beharrezkoa dela 

uste badu, edo, bestela, bere borondatetik aparteko ezinbesteko arrazoiren bat gertatzen bada. 

2. Nahitaez egin behar diren kontserbazioko eta zerbitzuko lanen ondorioz, ur horniduran edo hustuketan gertatzen diren 

etenengatik ez da inola ere kalte-ordainik ordaindu beharko. Udala beharturik egonen da bere neurriak iragartzera, ukituak 

izanen diren eraikin edo tokietan kartelak jarriz. 

3. Erabilera mota dela-eta uraren etenik gabeko kontsumoa edo hustuketa ezinbestekoa duten abonatuek neurriak hartu 

beharko dituzte aldez aurretik, goiko idatz-zatietan aipatutako nahitaezko etenaldiak gertatzen direnerako. 

17. artikulua. Ur hornidura egitetik gelditzen bada erabiltzaileen beharrak betetzeko ur emari aski ez dagoelako, kontuan 

hartuko da, alde batetik, zerbitzua mankomunatua den ala ez, eta bestetik, kontrataturiko erabilera mota, eta zerbitzu etena 

ordena honetan eginen da: 

1. Berdeguneen apainketarako eta igerileku pribatuentzako hornidura 

2. Aisialdiko erabileretarako eta kirol instalazio publikoentzako hornidura 

3. Industria, merkataritza, zerbitzu eta nekazaritzako erabileretarako hornidura 

4. Etxebizitzetarako eta ikastetxeetarako hornidura 

18. artikulua. Erregelamendu honetan berariaz ezarritako betebeharrez gainera, abonatuak honako arau orokor hauek bete 

beharko ditu: 

1. Behar duen ura baino ez du erabiliko, beharrik gabeko gehiegizko kontsumorik egin gabe, hornidura sareko erabiltzaile 

guztiek ura hobeki eduki ahal izan dezaten. 

2. Hondakin ura hustu beharko du indarra duten legeek eta Udalak onesten dituen arauek ezarritako baldintzen eta mugen 

barnean. 

3. Udalari jakinarazi beharko dio, ahalik lasterren, ikusten duen edozein matxura (barneko instalazio partikularrekoak izan 

ezik), batez ere ur-ihesa edo edateko nahiz hondakin uraren galera bada, edo saneamendu sarean zerbait trabatu bada. 
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4. Udalari jakinarazi beharko dio aldaketa nabarmena gertatzen bada bere kontsumo arruntean edo hustuketan, edo 

hustuketako osagaien artean, bai eta aldatzen bada kontsumitzen duen uraren erabilera, baldin eta horrekin batera tarifak 

edo, oro har, polizaren baldintzak aldatu behar badira. 

5. Arreta osoz erabili, zaindu eta kontserbatu beharko du eraikinaren barneko instalazio orokorra. 

6. Erraztu eta onartu beharko du beren lanean ari daitezen udal enplegatuak, edo Udalarenak ez izanagatik hark behar den 

nortasun txartelaren bidez kreditatzen dituenak, polizan ageri den bere finkan, etxebizitzan, lokalean edo toki itxian sartzen 

utziz, hornidura eta saneamenduaren ikuskapena egitera edo neurgailua irakurtzera etortzen zaizkionean. 

7. Udalari eman beharko dizkio eskatzen zaizkion datu guztiak, zerbitzuari buruzkoak edo haiekin zerikusia dutenak, 

ahalik eta zehatzen. 

19. artikulua. Abonatuak ezin izanen ditu gauza hauek egin, eta betiere berarena izanen da erantzukizun osoa: 

1. Udalak hornitzen duen instalazioan lotuneak egin beste iturri batzuetatik ura ekartzeko, edangarria izan arren. 

2. Ura dakarten hodiei zuzenean txertatu, edo haietara hustu, edo, oro har, baimenik gabe erabili ponpak eta beste edozein 

aparatu, saneamenduko banaketa sarearen egoera eta, ondorioz, beste abonatu batzuei ematen zaien zerbitzua aldarazi edo 

hartan eraginik izan badezake. 

3. Udalak emandako ura edo husteko ahalmena beste norbaiti saldu edo doan laga, ohikotasunez. 

4. Berari dagokion ur horniduraren edo hustuketaren erabilera beste norbaiti utzi, Udalak agintzen duena bete gabe. 

5. Neurketako ekipoa lekuz aldatu edo bertara heltzeko bidea aldatu, Udalaren baimenik izan gabe. 

6. Berari dagokion ur hornidura kontratuan jartzen ez diren gauzetarako erabili edo kontratuan jarritako hustuketarako 

baldintzak aldatu. 

7. Instalazioak manipulatu, baita neurgailuak ere, nahiz eta abonatuarenak bereak izan. 

8. Ur kontsumoa egin neurgailu baten bidez kontrolatu gabe, edo instalazioetan horretarako zerbait aldatuta; edo gauza 

bera egin kontrolatzen diren hustuketekin. 

9. Neurgailuaren prezintuak aldatu edo hautsi, beretako irabazia ateratzeko asmoz. 

10. Saneamendu sareetara isuri Udalak eman duen araudian edo aplikatzekoa den legeria orokorrean eskatzen diren 

baldintzak betetzen ez dituzten produktuak. 

11. Saneamendu sareetara isuri hiri hondakinak, nahiz eta aurretik birringailuetan prozesatu. 

2. SAILA 
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Instalazioak 

20. artikulua. Zerbitzuko lanean ari diren instalazioak dira, ondotik aipatzen diren motetakoak izanik, gelditu gabe beren 

lana egiten ari direnak hornidura eta saneamendu zerbitzuetan: 

A) Hornidurako instalazioak. 

1. Ura ekartzeko instalazioak. 

2. Ura tratatzeko instalazioak. 

3. Sare orokorrak. 

4. Erregulazio biltegiak. 

5. Banaketa sareak. 

6. Harguneak. 

7. Abonatuaren barne instalazioa, orokorra nahiz partikularra. 

B) Saneamenduko instalazioak. 

1. Barneko instalazioa: 

-Abonatuaren instalazio partikularra. 

-Eraikineko instalazio orokorra. 

2. Euri uraren sarearen instalazio orokorra etxe partikularretan. 

3. Hiri kolektore bateratzaileetarako harguneak. 

4. Euri uraren hiri kolektoreetarako harguneak. 

5. Ur beltzaren hiri kolektoreetarako harguneak. 

6. Ur beltzaren hiri kolektoreen sareak. 

7. Euri uraren hiri kolektoreen sareak. 

8. Euri uraren kolektoreen sareak. 

9. Ur beltzaren kolektoreen sareak. 
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10. Ur beltza arazteko instalazio partikularrak. 

11. Industrietako ura arazteko instalazio partikularrak. 

12. Hondakin ura arazteko herriko instalazioak. 

13. Ura arazteko eskualdeko instalazioak. 

14. Industrietako isurketa bereziak araztu eta tratatzeko eskualdeko instalazioak. 

21. artikulua. 1. Ura ekartzeko instalazioak izenaren barrenean sartzen dira hodiak, ura bideratu eta kontrolatzeko 

elementuak, fabrika lanak eta gainerako elementu guztiak, erabiltzen direnak ura tratatzeko instalazioei behar dituzten ur 

bolumenak emateko, betiere kontsumoaren beharren arabera. 

2. Ura tratatzeko instalazioak dira ura argitu eta arazteko prozesuetan erabiltzen diren makina eta gainerakoak, pertsonek 

ura kontsumitu ahal izateko beharrezkoak baitira. 

3. Sare orokorra da hodi, tutueria eta ponpa multzo bat (maniobra eta kontrolerako elementuak barne), ura erregulazio 

biltegietaraino eramaten duena. 

4. Erregulazio biltegiak ura aldi baterako edukitzeko tokiak dira, ura sarera bidali bitartean halako tokietan bildu behar 

izaten baita. 

5. Banaketa sareak herriko kaleetan paratzen diren hodiak eta ura bideratu nahiz kontrolatzeko beraiekin dituzten 

elementuak eta gainerakoak dira, haietan barna ura presiopean bideratzen baita, erabiltzaileei harguneen bitartez emateko. 

6. Banaketako hargunearen barnean sartzen dira banaketa sareko uraren garraiobideak kasuan kasuko etxearen barneko 

instalazioarekin lotzen dituzten hodiak eta beren giltzak, lotunekoa (baldin bada), erregistrokoa nahiz pasokoa. Hargunea 

finkako kanpo lerrokaduran amaitzen da. 

7. Barneko instalazio orokorraren barnean sartzen dira hodiak, giltzak, makinak eta kontagailuak, hargunetik hasi eta 

barneko instalazio partikularren mugan dagoen pasoko giltzaraino ailegatzen direnak. 

8. Barneko instalazio partikularraren barnean sartzen dira hodiak eta giltzak, abonatu bakoitzaren lokal, etxebizitza edo 

toki itxiaren barnean ura banatzen dutenak. 

22. artikulua. 1. Saneamendurako barneko instalazio partikularra izenaren azpian sartzen da hodi multzo bat, abonatuaren 

etxebizitza edo lokalaren barnean dagoena, hondakin ura eraikinaren instalazio orokorreko saneamenduko hodietaraino 

eramaten duena. 

2. Eraikin baten saneamenduko instalazio orokorra da hodi, putzu eta ponpa multzo bat (kontrolerako elementuak barne), 

instalazio partikularretako hondakin ura hartu eta eraikinaren saneamenduko harguneraino eramaten duena. 
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3. Etxe partikular bateko euri uraren instalazio orokorra da hodi, putzu eta ponpa multzo bat (kontrolerako elementuak 

barne), euri ura hartu eta eraikineko euri uraren harguneraino eramaten duena. 

4. Hiri kolektore bateratzaileetarako hargunearen barnean sartzen dira hodiak, erregistroak eta pieza bereziak, eraikin edo 

finka bateko hondakin ura, haren mugatik hasita, kolektoreraino eramaten dutenak. 

5. Euri uraren hiri kolektoreetarako hargunearen barnean sartzen dira hodiak, erregistroak eta pieza bereziak, eraikin edo 

finka bateko euri ura, haren mugatik hasita, kolektoreraino eramaten dutenak. 

6. Ur beltzaren hiri kolektoreetarako hargunearen barnean sartzen dira hodiak, erregistroak eta pieza bereziak, eraikin edo 

finka bateko ur beltza, haren mugatik hasita, kolektoreraino eramaten dutenak. 

7. Ur beltzaren hiri kolektoreen sareetan sartzen dira hodiak, erregistroak, deskarga eta aireberritzeko kamerak, eramaten 

dutenak ur beltza hiri-finka multzo batetik hiri-nahiz eskualde-kolektore bateratzaile bateraino edo herriko araztegi 

bateraino edo ibaibide bateraino. 

8. Euri uraren hiri kolektoreen sareen barnean sartzen dira hodiak eta erregistroak, eramaten dutenak euri ura hiri-finka eta 

eremu libreen multzo batetik ibaibide bateraino. 

9. Eskualdeko kolektoreen sarean sartzen dira tutueriak, hodiak, mekanismoak, makinak eta kontrolerako elementuak, 

eramaten dituztenak hondakin ura hiri kolektoreetatik eta/edo harguneetatik hondakin uraren arazketarako 

instalazioetaraino. 

10. Ur beltza arazteko instalazio partikularraren barnean sartzen dira etxeko hondakin ura tratatzen duten elementuak, gero 

ur hori behar diren baldintzetan isurtzeko kolektore, lursail edo ibaibideren batean. 

11. Industrietako ura arazteko instalazio partikularraren barnean sartzen dira prozesu industrial batetik heldu den ura 

tratatu eta arazten duten elementuak. 

12. Hondakin ura arazteko herriko instalazioaren barnean sartzen dira deposituak, hodiak, mekanismoak, makinak eta 

kontrolerako elementuak, herri bateko kolektore sareetako hiri hondakin ura arazten dutenak, gero ibaibide publiko batera 

isurtzeko. 

13. Ura arazteko eskualdeko instalazioaren barnean sartzen dira deposituak, hodiak, makinak, mekanismoak eta 

kontrolerako elementuak, eskualde bateko saneamendu kolektoreetako ura arazten dutenak, gero ibilgu publiko batera 

isurtzeko. 

14. Industrietako isurketa bereziak tratatu eta arazteko eskualdeko instalazioaren barnean sartzen dira hodiak, deposituak, 

iragazkiak, labeak, mekanismoak, makinak eta kontrolerako elementuak, industrietako isurketa bereziak tratatzen 

dituztenak, gero ibilgu publikora isurtzeko, edo hondakindegi kontrolatura, edo ura arazteko eskualdeko instalaziora. 

3. SAILA 
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Hornidura zerbitzua 

23. artikulua. Udalak abonatuei ura emanen die instalazio orokorren bidez eta abonatu bakoitzak etxean duen hargunearen 

bidez. 

Harguneak 

24. artikulua. Udalak adieraziko du banaketa sareko zein tokitan egin behar den edateko uraren hargunea. 

Lotuneko giltza, teknikoki beharrezkoa denean, banaketa sareko hodiaren gainean egonen da, eta hargunea irekiko du; 

erregistroko giltza eremu publikoan egonen da, jabetzaren mugaren ondoan; eta pasoko giltza, teknikoki komeni bada 

halakorik instalatzea, kamera iragazgaitz batean egonen da, jabetzaren fatxadako paretan. 

25. artikulua. Udalak erabakiko ditu harguneko osagaien neurriak, abonatuak egiten duen kontsumo deklarazioa eta 

emateko zenbat ur dagoen kontuan harturik. 

Udalak ez ditu bere gain hartuko ur horniduran gertatzen diren akatsak, baldin eta abonatuaren barne instalazioaren 

neurriengatik edo egokitzapenarengatik gertatu badira. 

26. artikulua. Udalak ahalmena izanen du hargunea berak egiteko edo paratzaile baimendun bati manatzeko. 

Hargunea paratzeko, abonatuak eginen ditu zangak ireki eta betetzeko obrak, eremu publiko nahiz pribatuetan, hormetako 

erretenak, zuloak eta zolatzeak, eta berak izanen du erantzukizun osoa. Obra horietan kontuan hartuko ditu Udalak egiten 

dizkion oharrak eta hargunea egiteko beharrezkoak direnak. 

Aurreko lerroaldean ezarritakoa ukatu gabe, Udalak lerroalde horretan aipatzen diren obrak egiten ahalko ditu, 

erabiltzailearen kontura eta betiere hark eskatuz gero. 

Hargunearen kostua eskatzaileak ordainduko du beti. Ordenantza fiskalean ezarritako moduan kobratuko zaio. 

27. artikulua. Betiere Udalaren ardura izanen da etxeetako harguneak zaindu, mantendu eta konpontzea, eta lan horiek bere 

kontura eginen ditu. 

Abonatuak bakar-bakarrik manipulatzen ahalko du kontagailuaren irteerako giltza. Pasoko giltza, baldin bada, eta, bestela, 

erregistroko giltza, ezin izanen ditu erabili, ezinbesteko kasua ez bada, eta halakoetan segituan eman beharko dio abisua 

Udalari. 

Emaria neurtzeko ekipoa abonatuaren jabetzakoa izanez gero, hura zaindu, mantendu eta konpontzeko gastuak 

abonatuaren kontura izanen dira. 
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28. artikulua. Edozein finkatan, hargune batetik kontrataturiko hornidurak bat baino gehiago badira, barneko instalazio 

orokorrean behar den kontagailu saila paratu beharko dira, Udalak erraten dituen ezaugarriak dituena eta berak erabakitzen 

duen lekuan paratzeko. Hornidura kontagailu orokor batekin kontratatzen denean ez da baldintza hori bete beharko. 

Betiere Udalak agintzen ahalko du neurgailuak jabetzaren kanpo-horman paratzeko, edo jabetzaren barnean aise iristeko 

moduko lekuetan, edo bestela, galtzadan dagoen kutxetan. 

29. artikulua. Hodiak hausten ahal baitira, finka edo lokal guztiek behar adina hustubide izanen dute, kontrataturiko 

hargunearen bidez irits daitekeen gehieneko ur emaria husteko lana egin dezaten, kalte materialik eragin gabe etxeari, 

bertan pilaturiko produktuei edo kanpoko edozein elementuri. Arau hori betetzen ez bada Udalak ez du inolako 

erantzukizunik izanen. 

30. artikulua. Udalak ur hornidura duten finken barneko instalazioa ikuskatzen ahalko du. Instalazio horrek arauzko 

baldintza teknikoak betetzen ez baditu, abonatuari jakinaraziko zaizkio ikusitako akatsak eta zuzentzeko epea ezarriko 

zaio. Epea iraganik, arauz kanpoko egoerak irauten badu, Udalak erakunde eskuduna jakitun eginen du. Erakunde horrek 

egokitzat jotzen badu, abonatuak akatsak zuzendu beharko ditu hark ezartzen dion epean. Abonatuak hori egin ezean, 

Udala behartua egonen da hornidura etetera erakunde eskudunak ezartzen dituen baldintzetan. 

Udalak, 14. artikuluan ezarritakoari jarraituz, ez du hornidura gehiago emanen harik eta eskatzaileak lehengo instalazioan 

atzeman zaizkion akatsak zuzendu arte. 

Hornidura, lehendik sarea duten tokietan 

31. artikulua. Hargunea egiteko baimena ematen denean, eskatzaileak Udalaren ordenantza fiskalean ezarritako tasak 

ordaindu beharko ditu. 

32. artikulua. Ur hornidura zein eraikin edo etxetarako hitzartu den, hartarako bakarrik emanen da ura. 

Horren ondorioz, etxe edo eraikin mugakide batzuk jabe berarenak izan edo errentari berak erabili arren, bakoitzak bere 

hornidura izanen du eta hornidura kontratu bana eginen zaie. 

33. artikulua. 1. Eraikinaren barneko instalazio partikularraren ezaugarriak nolakoak diren, ur hornidura ematen ahalko da 

kontagailu banakatzaileen bidez edo kontagailu orokorraren bidez: 

a) Kontagailu banakatzaileek abonatu bakoitzaren kontsumo partikularra neurtzen dute, etxebizitzan edo lokalean. 

b) Kontagailu orokorrak eraikinean eginiko kontsumo guztiak neurtzen ditu. 

2. Nolanahi dela ere, eraikinean baldin badago merkataritzako edo negozioko lokalen bat, aparteko hornidura eduki 

beharko dute. 
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Halako lokaletako kontagailuak eraikineko kontagailuen multzo orokorrean kokatuko dira. Kasu partikularren batean, 

lokal horiek kontsumo handia egiten badute eta eraikinaren hargunetik aparteko beste hargune bat behar bada, kontagailua 

aparteko kutxeta edo kaxa batean egonen da, eta bertara kanpoaldetik joko da. Betiere, Udalak onetsitako baldintza 

tekniko orokorrak beteko dira. 

Kontsumo handiko lokalak dira beren erabilera arruntaren bidez eraikineko ohiko kontsumoak aldarazten dituztenak, eta 

beti izan beharko dute beren aparteko hargunea. 

34. artikulua. Ur hornidura emateko, beharrezkoa da kasuan kasuko higiezinaren, etxebizitzaren edo lokalaren barneko 

instalazioak betetzea indarra duten arauek, agintaritza eskudunek emandakoek, haren gainean une bakoitzean diotena; 

horregatik, eskatzaileak nahitaez agiri bat aurkeztu beharko du, erakunde eskudunak egina, hori hala dela frogatzeko. 

35. artikulua. Industrialde edo urbanizazio berrietako hornidurek edo lehengo sarea handitu edo aldatu beharra dakartenek, 

aitzineko artikuluetan aipatu denaz gain, ondotik heldu diren arauei jarraitu beharko diete. 

Hirilurreko banaketa sareko instalazioak handitu edo aldatu beharra dakarten hornidurak 

36. artikulua. Udalaren eskumeneko eremuaren barnean egonik, hornidura sarea ez bada bertaraino iristen edo, nahiz eta 

sarea iritsi, handitu edo aldatu behar badira inguruan lehendik dauden instalazioak, hornidura berria emateko, kontuan 

hartu beharko dira horretarako teknikoki dauden aukerak eta Udalak onesten dituen inbertsio planak. 

Udala ez da inoiz ere behartua izanen ura presio jakin batekin ematera. Nahi adina ur emateko presiorik ez bada, 

interesdunak berak paratu eta mantendu beharko du gainpresioko sistema partikularra. Sistema horrek 19.2 artikuluan 

ezarritakoa beteko du. 

37. artikulua. 1. Hornidura sarea iritsi ez edo, nahiz eta iritsi, behar adina hornitu gabeko lekuetan hornidura eskatzen 

duenak lagundu egin beharko du sarea handitu edo aldatzeko gastuak ordaintzen, kontsumo eskaera berria atenditzeko 

beharrezkoa baldin bada. Horretarako lotunearen kuota ordainduko du udalerrian indarra duen araudi fiskalean ezarritako 

baldintza eta zenbatekoekin. 

2. Sarea handitu edo aldatzen denean, Udalak finkatuko ditu baldintza teknikoak, eta obra egiteko epeak eta baldintza 

orokorrak Udalak bere inbertsio planetan ezarritakoak izanen dira. 

38. artikulua. Aitzineko artikuluetan aipatzen dena betetzeko, ulertuko da toki bat ez dagoela behar adina horniturik, baldin 

eta hargunea egin behar den lekuan banaketa sarerik ez badago. Halaber, toki bat behar adina horniturik ez dagoela 

ulertuko da baldin eta hargunea egiteko bereizten den lekuan, toki horretako kontsumoa atenditzeko lehendik lotuak 

dauden ur emariak kendu ondotik, eskatzen den hornidura berrirako behar adina ur-kopururik ez badago. 

Hornidura industrialde edo urbanizazio berrietan 
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39. artikulua. 1. Industrialde edo urbanizazio berriren bat hornitu behar denean, sustatzaileak ordainduko ditu oso-osorik 

bertako sarea egiteko gastuak, bai eta industrialde edo urbanizazioko saretik lehendik diren sare orokorretaraino harguneak 

egiteko gastuak ere. 

2. Bai poligono berrietako sareak bai arestian aipatutako harguneak Udalak une bakoitzean ezarrita dituen irizpide 

teknikoei jarraituz proiektatu eta eginen dira. 

"Urbanizazio eta industrialdeetako sare berriak, obra egin bitartean, puntu bakarrean lotuko dira sare orokorrekin. Sare 

berria egiteko obraren barnean kontagailu orokorra paratuko da puntu horretan, Udalak finkatu eta onetsitako ezaugarriak 

izanen dituena. Kontagailu orokor hori gero sareko osagaietarikoa izanen da. Haren instalazioa sustatzailearen kontura 

izanen da. 

Obrak amaitu eta enpresa hornitzaileak onartzen dituenean, lotura gehiago egiten ahalko dira sare orokorrekin, eraikuntza 

proiektuan aurreikusi eta onetsita dagoenari jarraituz. Sare orokorretan beste lotune batzuk egin beharra badago obraren 

onarpenaren aurretik, lotune horiek itxita eta prezintatuta egonen dira obrak onartu arte. Bien bitartean, kontagailua duen 

lotunetik bakarrik sartuko da ura sare berrietara". 

3. Udalak, kasuan kasuko urbanizazio proiektuak onetsi aurretik eta, nolanahi dela, eraikuntza lizentziak eman aurretik, 

kontuan hartuko du ur hornidura eta saneamendurako zer baliabide dagoen eta proiektu nahiz obra horiek betetzen ote 

dituzten berak finkatutako agindu teknikoak. 

40. artikulua. Landalurretan edo lur urbanizaezinetan hornidura emanen da indarra duten hirigintzako legeek 

baimendutako kasuetan soilik, eta 35. artikuluan ezarritako baldintzak betez gero. Halako hornidurari aurreko idatz-zatian 

xedatutakoa aplikatuko zaio betiere. 

Neurgailuak 

41. artikulua. Abonatu bakoitzak egiten dituen ur kontsumoak kontrolatuko dira neurgailuen bidez; haiek nahitaez 

paratuko dira instalazio orokorrean edo, halakorik ezean, partikularrean. 

Mota hauetako neurgailuak paratzen ahalko dira: 

-Kontagailuak. 

-Neurgailu bereziak. 

Kontagailua duen neurgailua da, aparatu mekaniko edo elektromekaniko bat edukirik, bertatik pasatzen den ur bolumena 

adierazten duena, kontsumoari dagokionez bere edukieraz beste emari mugarik gabe. 

Ekipo bereziak dira Venturi-ren hodiak, isurbideak eta diafragmak, bai eta ur emaria neurtzeko Udalak onartutako beste 

edozein sistema edo aparatu ere. 
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42. artikulua. Abonatuek beren jabetzako kontagailu eta bestelako aparatuak jartzeko edo Udalari alokatzeko eskubidea 

dute, baldin eta neurketa aparatuok Udalak homologatutako sistema eta motetakoak badira, eta egiaztapen ofizialean 

ontzat emanak. 

43. artikulua. Abonatuak neurketa eta kontrolerako ekipoak zaintzeko ardura izanen du, jabeak behar bezala mantendu 

beharko ditu, eta Udalak erabiliko ditu eta erabileraren ondorioen erantzukizuna izanen du. 

44. artikulua. Udalak adieraziko du nolako ezaugarri teknikoak izan behar dituen neurgailuak, indarra duen legeriari 

jarraituz, eta Udalak berak zehaztuko du kasu bakoitzean neurketarako zein ekipo mota eta non jarri behar den. 

Diametroa 25 mm-tik beherakoa duten kontagailuen erabilgarritasun aldia 10 urte izanen da paratzen direnetik hasita. 

Diametroa 25 mm-koa edo handiagoa duten kontagailuen erabilgarritasun-aldia 7 urtekoa izanen da paratzen direnetik 

hasita. Epe horiek bukatutakoan kontagailu berria jarri beharko da. 

45. artikulua. Udal langileak edo Udalak bereizten dituen paratzaile baimenduak arduratuko dira neurgailuak paratu, kendu 

eta mantentzeaz, gainerako beste edozein pertsonak lan horietan esku hartzea galarazia izanen baitu. 

Galarazita dago, baita ere, fabrikatzaileak edo Udalak (paratu edo konpontzen dituenean) neurgailuetan paratzen dituen 

prezintuak aldatzea, horien bidez bermatzen baita ongi funtzionatzen dutela. 

46. artikulua. Ustekabeko edozein goiti-beheiti dela medio, prezintuetakoren bat hausten bada, Udalari abisu eman 

beharko zaio hogeita lau orduko epearen barrenean. 

Neurgailua hautsi delako edo gaizki dabilelako konpondu behar bada, Udalak haren ordezko beste bat emanen dio 

abonatuari. 

47. artikulua. Neurgailuen gaineko egiaztapenak eginen dira Udalari egokia iruditzen zaion aldiro edo abonatuak berak 

eskatzen duenean. Abonatuak eskatutako egiaztapena eginda, neurgailua funtzionatzeko egoera onean dagoela ikusten 

bada, lan horren gastuak eskatzailearen kontura izanen dira, ordaindu beharko baitu egiaztapenari dagokion tarifa. 

Neurgailua egoera onean dagoela ulertuko da, baldin eta neurketako akatsak, halakorik baldin bada, indarra duen araudian 

onartzen den tartearen barnean badaude. 

Neurgailuaren egiaztapena egin eta gaizki dabilela ikusten bada, Administrazio Publikoko erakunde eskudunak behar den 

likidazioa eginen du, Argindar Horniduraren Egiaztapenari eta Erregulartasunari buruzko Erregelamenduan 

xedatutakoaren arabera. 

48. artikulua. Neurgailuak paratzeko, mantentzeko eta, hala behar denean, alokatzeko gastuak erabiltzaileari ordainaraziko 

zaizkio Udalaren ordenantza fiskalean ezarritako kasuetan eta moduan. 

49. artikulua. 1. Neurgailuak paratzean Industria Ministerioaren Oinarrizko Arauak beteko dira (1976ko urtarrilaren 13ko 

Estatuko Aldizkari Ofiziala). 
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Oro har, neurgailuak finkako sarreran paratuko dira, erraz iristeko moduko tokietan eta Udalak homologatutako 

erregistroetan edo Udalak homologatutako sarraila duten geletan. 

2. Etxebizitza eraikinetan ur hotzaren bolumena neurgailuak, eraikin osorako badira, eraikineko atarian jarriko dira, edo, 

solairu bakoitzean ekipo bat paratzen bada, eskailburuetan jarriko dira. 

a) Eraikin osorako paratzen badira, banakako kontagailuak jartzeko toki itxi bat eduki beharko da. Beti ziurtatu behar da 

kontagailuen instalaziotik hormaraino metro bateko tartea egonen dela kontagailuak konpondu edo aldatzeko eta ongi 

irakurri ahal izateko. Toki itxi hori atarian egonen da, edo alboan, atariak bezala karrikatik zuzeneko sarrera duen leku 

batean. Argindarra eta zuzeneko hustubidea izanen ditu. 

b) Solairuka paratzen badira, solairu bakoitzean kontagailuak jartzeko toki itxi bat atonduko da, gutxienez 1 m altu, 1 m 

zabal eta 0,60 m sakon, argi elektrikoa eta zuzeneko hustubidea dituena. 

Toki itxietatik beheko solairuko erabilera komuneko lekuren bateraino 0,50 cm diametroko PVCzko hodia paratu beharko 

da, altzairuzko gidariarekin. 

Bi kasu horietan ur hotzerako kontagailuak Udalak homologatutako multzoetan paratuko dira, pasoko giltzarekin eta 

eusteko balbularekin. 

Neurgailuen geletako ateetan Udalak homologatutako sarrailak jarriko dira. 

3. Ur beroa zentralizaturik duten etxebizitza eraikinetan, neurgailu orokorra beheko solairuan paratuko da, karrikatik 

zuzeneko sarrera duen leku batean, edo bestela ur hotzerako kontagailuen gelan. 

4. Hornidurarako barne instalazioak arauzko baldintza teknikoak betetzen dituela egiaztatzeko, interesdunek edo 

eraikitzaileek eta obren sustatzaileek beren proiektuak bidali beharko dizkiote Udalari, obretarako lizentzia eskatu baino 

lehen, ontzat eman ditzan, eraikinaren barneko instalazioari dagokionez. 

Ontzat emana nahitaez lortu behar da. Udalak zerbait aldatzeko aginduz gero, interesdunak edo eraikitzaileak behar diren 

aldaketak eginen ditu barneko instalazioan. Hori egin ezean, 14. artikuluan ezarritakoari eutsiko zaio. 

50. artikulua. Abonatuak aldatzen badu bere ohiko kontsumoa edo kontsumo hori ez bada hornidura eskatu zuenean 

deklaratu zuena, eta, beraz, neurgailuarentzat jarritako neurriak desegokiak badira kontsumitu den ura behar den bezain 

zehatz kontrolatzeko, neurgailu berria paratu beharko da, bere neurrietan egokitua egiazki kontsumitzen denaren arabera. 

Ulertuko da abonatuak bere ohiko kontsumoa aldatu duela edo kontsumo hori ez dela hornidura eskatu zuenean deklaratu 

zuena, enpresak egiten dituen egiaztapen teknikoen ondorioz ikusten bada paraturiko neurgailua ez dela egokia egiazko 

kontsumoetarako, fabrikatzaileak ematen dituen ezaugarrien barrenean. 

Neurgailuren bat aldatu behar bada, Udalak baimena du beste baldintzarik bete gabe hura aldatzeko. 
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51. artikulua. Hornidura hartzen duen eraikin, lokal edo dena delako tokian aldaketa edo konponketaren bat egiteko, 

kontagailuaren instalazioa edo bertara jotzeko bidea zerbait ukitu gogo bada, Udalaren baimena beharko da aurretiaz. 

4. SAILA 

Saneamendu zerbitzua 

52. artikulua. Saneamendu zerbitzuari oro har aplikatuko zaizkio aitzineko atalean aipatu diren xedapen guztiak, non ez 

diren hornidura zerbitzuari esklusiboki dagozkionak, batere ukatu gabe ondoko artikuluetan finkatzen diren arau bereziak. 

Aitzineko lerroaldean aipatzen direnei buruz, jartzen duenean "hornidura", "banaketa edo hornidura", "kontsumoak" eta 

"hornitua", ulertuko da hemen dela "hustuketa", "saneamendua", "isurketak" eta "hustuketa duena". 

53. artikulua. Udala ez da inola ere beharturik egonen galtzada lerrotik beheiti 0,80 metro baino barrenago dagoen isurketa 

kotarik ematera. Isurketaren bat kolektorearen azpiko kotaren batean bada, eskatzailearen kontura izanen da hondakin urak 

goitiago ekartzeko sistema paratu eta mantentzea. 

54. artikulua. Saneamenduko hargunea saneamenduko sareari lotuko zaio Udalari egokiena iruditzen zaion tokian, eta, 

behin egin ondotik, harena izatera pasako da. 

Saneamenduko harguneak diseinatu eta eraikitzean, ziurtatu beharko da estankoak direla, bereziki saneamenduko 

sarearekin lotzen diren puntuan. Udalak eskatzen ahalko du kutxetak jar daitezela, hala hargunea hasten den tokian nola 

sarearekin lotzen den puntuan, bai eta emariak kontrolatu eta neurtzeko kutxetak egin daitezela eta behar diren neurketa 

sistemak jar daitezela ere. Horretaz gainera, Udalak eskatzen ahalko du harguneen erregistroko kutxetak egin daitezela 

eraikinaren barnean. Hori dena egin beharko da Udalak emanen dituen jarraibideen arabera. Nolanahi dela ere, 

saneamenduko harguneen proiektuak eta ondoriozko obrek bermatu beharko dute egiturek iraunen dutela eta jasanen dela 

garraiatu beharreko uren gogortasuna. 

55. artikulua. Kolektore sare bereizlea dagoenean, Udalak aginduko du ur beltzaren eta euri uraren hargune bana paratu 

daitezela eta, horrenbestez, sare bereizlea egin dadila hustuketa zerbitzua hartuko duen eraikin edo finkan ere. 

Nolanahi dela ere, kolektore sare bereizlerik ez egon arren, noizbait egon liteke eta Udalak agintzen ahalko du ur beltza eta 

euri ura bereiz daitezela aurreko lerroaldean azaldu den bezala, eta berriro nahas daitezela horretarako diseinatuko den 

behin-behineko kutxeta batean. 

56. artikulua. Udalaren ustez beharrezkoa edo komenigarria bada isurketen kontrol berezi bat egitea, berak diseinatuko du 

nahitaez paratu beharreko isurketak neurtzeko aparatua eta adieraziko du nola kokatu behar den. 

Udalak eskatzen ahalko du egin daitezela isurketen laginak hartzeko kutxetak, berak onetsitako diseinuaren arabera. 
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57. artikulua. 1. Saneamenduko azpiegiturarik gabeko eremuetan, edo behar bezalako saneamenduko azpiegiturarik ez 

dagoenetan, erabiltzaileek beste gisako konponbideak bilatzen ahalko dituzte, hala nola putzu septikoak, kubetak edo 

irazkiak, baldin eta Udalak teknikoki onartzen baditu haiei buruzko proiektua eta ondoriozko obra. 

Konponbideak eta haiek egiteko emandako baimenak behin-behinekoak izanen dira, Udalak finkaren inguruan 

saneamendu sarea zabaltzen duen arte, orduan haietan lotura egin beharko baita ordenantza honetan aipatzen den moduan 

eta baldintza orokorrak betez. 

2. Aitzineko atalean eta 36. eta 37. artikuluetan aipatzen denari dagokionez, saneamenduko azpiegiturarik gabeko 

eremutzat hartzen dira hargunea kokatu behar den tokian kolektore sarerik ez dutenak. 

Halaberean, usteko da toki batek ez duela behar bezalako saneamenduko azpiegiturarik, baldin eta hargunea kokatu behar 

den tokian ez bada garraio ahalmenik edo kotarik aski, heldu den isurketa kopuru berria hartu ahal izateko. 

58. artikulua. Udala ez dago beharturik etxeko instalazio berezirik hartu, garbitu edo saneatzera. 

IV. KAPITULUA 

ZERBITZUAK KONTRATATZEA 

1. SAILA 

Kontrataziorako baldintza orokorrak 

59. artikulua. Ur hornidura eta saneamenduko zerbitzuen kontratazioa, ordenantza honetan aipatzen diren helburuetako eta 

hemen erraten diren baldintzetan, kontratu baten bidez formalizatuko da. Kontratua, alde batetik, Udalak izendatzen duen 

pertsonak sinatuko du eta, bestetik, zerbitzuak hartzen dituen eraikin, lokal, etxebizitza edo toki itxiaren jabeak edo kasuan 

kasuko higiezina okupatzeko behar adina titulu duenak, biek esku hartzen ahalko baitute zuzenean edo, botererik aski 

izanik, haien ordezkoa denak. 

60. artikulua. 1. Edateko uraren hornidura eta/edo hondakin uren hustuketa lortu nahi duen pertsona interesdunak eskaera 

aurkeztu beharko du, Udalak emanen dion eredua erabiliz, eta hori egitearekin batera bere gain hartuko du eskaeran paratu 

dituen datuen gaineko erantzukizuna. 

2. Eskabidearekin batera ondoko agiri eta baimenak aurkeztu beharko dira: 

a) Kokapenaren, iturgintza eta saneamenduko instalazioen eta, halakorik baldin bada, suteetarako instalazioaren planoa. 

b) Merkataritza eta industri lokalen kasuan, Jarduera Gogaikarri, Osasungaitz, Kaltegarri eta Arriskutsuei buruzko 

Erregelamendua aplikatu behar zaien jarduerak egiten badira, proiektuaren kopia aurkeztu beharko da. 
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c) Hargunearen trazadurak jabetza pribaturen bat ukitzen badu, kasuan kasuko baimena. 

3. Udalak ur hornidura eta/edo hondakin uraren hustuketarako zerbitzua ematea erabakiz gero, aurreko ataletan aipatutako 

agiriekin behin-behineko hornidura kontratua egiten ahalko da obrako kontsumorako. 

4. Ur hornidura 76.e) artikuluko kontsumoetarako eskatzen denean (suteei aurre egiteko), eskatzaileak artikulu honetako 2. 

atalko a), d), e) eta f) letretan aipatutako agiriak besterik ez ditu aurkeztu beharko eskabidearekin batera. 

5. Beti egiaztatu beharko da hornidura eta saneamendurako barne instalazioek arauzko baldintzak betetzen dituztela. 

Egiaztapena ordenantza honetan ezarritako moduan eginen da. 

60.bis artikulua. Edateko uraren hornidura eta/edo hondakin uraren hustuketa behin betikoz kontratatzeko ondoko agiriak 

aurkeztu beharko dira, dena delako higiezina okupatzeko behar adinako tituluaren egiaztagiriaz gainera: 

a) Etxebizitzak: bizigarritasun zedula (behin betiko kalifikazioaren edo zaharberrikuntzaren zedula aurkezten bada 

bizigarritasun zedularen ordez, etxebizitza lehen aldiz okupatzeko lizentzia erantsi beharko da). 

b) Merkataritza edo industri lokalak: irekitzeko lizentzia. 

Jarduera Ekonomikoen gaineko Zerga-Lizentzia fiskalean alta emanda egotearen egiaztagiria. 

Jarduera sailkatuak: administrazio eskudunak ezarritako neurri zuzentzaileen edukia kontratuari batuko zaio. 

61. artikulua. Ur hornidura eta saneamenduko zerbitzuak epe jakin baterako edo denbora mugarik gabe hitzartzen ahalko 

dira. 

Ez dira, ordea, denbora mugarik gabe hitzartzen ahalko iragankorrak diren finka, esparru, obra, industria eta abarretarako. 

Edateko uraren hornidura eta hondakin uren hustuketa modu berezian ematen ahalko da instalazioak probatzeko, aitzinetik 

Udalaren eta erabiltzailearen artean egiten bada hitzarmen bat, non zehaztuko diren zerbitzuen iraupena, kontsumitu gogo 

den uraren nahiz hustu gogo diren isurketen bolumena, haien ezaugarriak eta hitzarmena gauzatzeko egin behar diren 

gastuen zenbatekoa. 

62. artikulua. Ur hornidura 33.1 artikuluko b) atalean aipatutako moduan ematen denean, kontagailu orokorrarekin alegia, 

kontratua egiteko beharrezkoa izanen da lehendik legez eratua egotea ondasun komunitatea edo ente juridikoa, hornidura 

hartuko duen multzoaren jabetza bere gain hartuko duena. 

63. artikulua. Ur hornidura eta hustuketako zerbitzuak eman ziren helburuei atxikita geldituko dira, eta ezin izanen da 

haietaz baliatu bestelako erabileretarako, zeren halakorik egin nahi bada beste kontzesio bat eskatu beharko baitzaio 

Udalari. 
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64. artikulua. 1. Tarifa konbinatuak aplikatzen ahal diren kasuetan izan ezik, ur hornidura eta/edo saneamenduko polizak 

erabilera bakoitzerako finkatuko dira, eta poliza bereziak egin beharko dira tarifa edo baldintza desberdinak aplikatzeko 

eskatzen duten guztientzat. 

2. Edozein arrazoi dela kausa, abonu polizan jasotako kontratuaren baldintza berezietakoren bat aldatzen bada, beste agiri 

bat idatzi beharko da, dagokion data jarrita eta bi alderdiek sinaturik, non paratuko baitira erabaki diren aldaketak. 

65. artikulua. Abonu polizek ez dute izanen ordenantza honetan edo Udalak onetsitako beste batzuetan xedatutakoaren 

kontrako klausula gehigarri edo berezirik, ez eta unean uneko tarifetatik gorako prezioak edo baimenik gabeko 

errekarguak ezartzen dituenik ere. 

66. artikulua. Ur hornidura eta/edo saneamendu zerbitzuak eskatzen dituzten guztiek, 59. artikuluan ezarritakoa betetzeaz 

gain, kontratazioa egiten denean fidantza jarri beharko dute. Fidantzaren baldintzak eta zenbatekoa 68. artikuluan 

adierazitakoak izanen dira. 

67. artikulua. Nahiz eta baldintza guztiak bete, Udalak ez die ur hornidura eta saneamenduko zerbitzurik emanen berarekin 

zorren bat duten eskatzaileei, zorrak beren errekargu eta ondoriozko gastu guztiekin kitatzen ez dituzten bitartean. 

2. SAILA 

Fidantzak eta gordailuak 

68. artikulua. Ur hornidura eta saneamenduko zerbitzuak emateak sortzen dituen tasak bilduko direla bermatzeko eta, oro 

har, abonatuari leporatzen ahal zaion instalazioetako edozein kalte edo zorpeko ordaindu ahal izateko, abonatua beharturik 

egonen da Udalaren ordenantza fiskalak finkatzen duen fidantza uztera Udalaren kutxan, zerbitzuaren kontratua egiteko 

momentuan. 

Fidantza hori abonatuari itzuliko zaio kontratua suntsitzen bada, dagokion likidazioa egin eta gero. 

69. artikulua. Behin-behineko zerbitzu laburrak, gehienez ere bi hilabetekoak, egiten direnean, aurreko artikuluan 

aipatutako fidantzaren ordez kontsumo eta/edo isurketen aurretiazko likidazioa egiten ahalko da, kontagailuak zenbateko 

kalibrea duen eta ustez zenbat orduz erabiliko den kontuan hartuta. Likidazio horrek fidantzaren helburu eta izaera berak 

izanen ditu. 

70. artikulua. Zerbitzuak emateko tasak aurretiaz gordailuan uzteari dagokionez, une bakoitzean Udalaren ordenantza 

fiskalean ezarritakoari jarraituko zaio. 

3. SAILA 

Kontratuaren etendura eta amaiera 



 70 

71. artikulua. Udalak abonatuei eteten ahalko dizkie ur hornidura eta/edo saneamendu zerbitzuak, honako kasu hauetan eta 

prozedura honi segituz: 

a) Udalak egindako edozein zerbitzuren ordainagiria kobratzen hasten denetik hiru hilabeteko epean abonatuak ordaintzen 

ez duenean. 

b) Iruzur likidazio irmotik ateratzen den diru kopurua ez ordaintzeagatik edo iruzurra berriz egin duela frogatzen bada. 

c) Abonatuak ematen zaion erabiltzen badu ura kontrataturiko polizan erraten den ez bezala edo finkatzen diren 

erabileretatik aparteko beste zerbaitetarako. 

d) Abonatuak egiten dituen isurketetan betetzen ez badira polizan baimendutako baldintzak, eta, oro har, abonatuak 

betetzen ez dituenean Udalak isurketen gainean emandako arauak. 

e) Abonatuak txertatzen uzten badu edo txertatzen baditu ur hornidura eta hustuketarako adarrak bere instalazioetan, bere 

abonu polizan sartzen ez diren beste lokal edo etxebizitza batzuetarako. 

f) Abonatuak ez badie kontrataturiko zerbitzuak hartzen dituen lokalean sartzen uzten enpresak baimendutako langileei, 

beren nortasun agiri guztiak dituztela, instalazioak ikuskatu eta kontsumoa edo erabilerak neurtzera joaten direnean. Kasu 

honetan beharrezkoa izanen da sarrera ukatzea bi lekukoren edo agintaritzaren agenteren baten aitzinean egitea. 

g) Abonatuaren utzikeriagatik, hornidura eta saneamendu sarean arazoren bat eragin eta hura zuzentzeko ekiporik ez 

paratzeagatik, eskumena duten erakundeek hura zuzentzeko emandako epea pasatu eta gero. 

h) Abonatuak larriki hausten baditu ordenantza honetan aipatzen diren aginduak edo betetzen ez baditu abonu polizan 

finkatzen diren baldintzak. 

Kasu horietan, eta uraren hornidura eta/edo hondakin uraren hustuketako kontratuan aipatzen diren gainerakoetan, organo 

eskudunak hasiera emanen dio kontratua eteteko espedienteari, legez ezarritako prozeduraren arabera. Abonatuari hori 

jakinarazi eta 10 eguneko epea emanen zaio, egokiak iruditzen zaizkion alegazioak egin ditzan. 

Alegazioak aztertu ondotik, frogaturiko egintzak ukatzen ez badituzte, organo eskudunak emanen du kontratua eteteko 

ebazpena, zeina jakinaraziko baitzaio interesdunari, eta momentu horretatik aitzinera mozten ahalko zaio hornidura. 

Etenaldia ekarri duten inguruabarrak zuzendurik, zerbitzua berriz hasiko da egun berean edo hurrengo egun baliodunean. 

Etenak nahiz lotura berriak sortzen dituzten gastuak abonatuaren kontura izanen dira. 

72. artikulua. Ur hornidura eta saneamendurako kontratuak arrazoi hauengatik amaituko dira: 

a) Abonatuak deuseztapena formalki eskatzen badu, eta horretarako aski izanen da enpresaren bulegoetan idatzi bat 

aurkeztea, polizaren titularrak edo legez baimendutako pertsonak sinaturik. 
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b) Kontratuari zegokion iraupena bukatzen bada, denbora jakin baterako egina denean. 

c) Polizaren titularrak galtzen badu zerbitzuak hartzen dituen lokal, finka edo toki itxiaren gaineko titulartasuna edo 

erabilerarako eskubidea, kasuan kasukoa, 74. artikuluan aipatutako eskualdaketarako eskubidea ukatu gabe. 

d) Abonatua galtzen edo hiltzen bada. 

e) Hiru hilabete baino gehiago iragaten badira 71. artikuluan aipatutako arrazoiengatik zerbitzua eten zenetik eta epe 

horretan abonatuak ez badu etenduraren kausak zuzentzeko neurri egokirik hartzen. 

73. artikulua. Aurreko artikuluko c) atalean ezarritakoarekin bat, helbidea aldatzen denean eta kontratua sinatu zuen 

pertsonaz beste norbaitek lokala okupatzen duenean poliza berria egin edo aurreko polizan subrogatu beharra izanen da, 

eta betiere alta emateko baldintza formal eta ekonomikoak bete beharko dira. 

74. artikulua. 1. Oro har, abonatuak ezin izanen dizkie bere eskubideak hirugarrenei laga, eta ezin izanen du Udalarekin 

dituen erantzukizunen karga bere gainetik kendu. Hala ere, Udalarekiko betebehar ekonomikoak beterik edukiz gero, 

abonatuak lokal bera okupatuko duen pertsonari bere poliza eskualdatzen ahalko dio, kontrataturiko baldintzak aldatu 

gabe. 

2. Abonatuak Udalari jakinaraziko dio itundutako eskualdaketa, idazki baten bidez. Higiezinaren okupatzaile berriak ere 

eskualdaketa jakinarazten ahalko du horren egiaztagiriak aurkeztuz, berdin dio zer eskualdatzen den, etxebizitza, denda 

nahiz industria. 

Jakinarazpena jaso ondotik, Udalak kontratu berria egin beharko du abonatu berriaren izenean, eta bertan agertuko da 

abonatu berria jatorrizko kontratuan subrogatu dela. Lehengo abonatuak bere fidantza berreskuratzeko eskubidea izanen 

du, eta abonatu berriak dagokion diru kopurua ordaindu beharko du, eskualdaketa egiten denean indarra duten xedapenen 

arabera. 

75. artikulua. Abonu polizaren titularra hiltzen bada, 72. artikuluko d) atalean ezarritakoa gorabehera, edozein jaraunsle 

edo legatu-hartzaile, hornidura hartzen duen etxebizitza edo lokalaren jabetza edo erabilera bereganatuz gero, abonu 

polizako eskubide eta betebeharretan subrogatzen ahalko da. 

Entitate juridikoak iraungitzen badira, haien eskubide eta betebeharretan subrogatzen denak gauza bera egiten ahalko du 

abonu polizan. Betiere zerbitzuak hartzeko behar diren baimen eta agiri guztiak aurkeztu beharko dizkio Udalari. 

Subrogaziorako eskubidea erabiltzeko epea sei hilabetekoa izanen da, gertaera eragilearen egunetik hasita. 

4. SAILA 

Zerbitzuen erabilera motak 

76. artikulua. Ur hornidurak emanen dira bakar-bakarrik helburu hauetarako: 
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a) Etxeko erabileretarako kontsumoak. 

b) Industriako erabileretarako kontsumoak. 

c) Erakundeen eta ongintza eta irakaskuntza zentroen kontsumoak. 

d) Obren eraikuntzarako kontsumoak. 

e) Suteei aurre egiteko kontsumoak. 

f) Ureztapen, apainketa eta aisiarako kontsumoak, finka partikularretan. 

g) Zentro ofizialetako erabileretarako kontsumoak. 

h) Erabilera publikoko berdeguneak ureztatzeko kontsumoa. 

i) Iturri eta apaingarri publikoetarako kontsumoa. 

j) Zerbitzu berezietarako kontsumoak. 

77. artikulua. 1. Etxeko erabilerarako kontsumoak dira bizigarritasun zedula behar duten etxebizitza edo toki itxietan 

egiten direnak. 

2. Industriako erabileretarako hornidurak dira lizentzia fiskalean alta emanda egon behar duten negozio lokalak edo 

industriak hornitzea helburu dutenak. 

3. Ongintza eta irakaskuntzako erabileretarako hornidurak dira giza kontsumoaren beharrak asetzen dituztenak ongintza 

publikorako edo hezkuntzarako soil-soilik diren zentroetan, baldin eta ofizialki halako izaera onartua badute. 

4. Obren eraikuntzarako hornidurak dira eraikuntza edo zaharberrikuntza beharrak eta, oro har, edozein motatako obren 

beharrak asetzea helburu dutenak. Horrelako hornidurak betiere behin-behinekoz eta aldi jakin baterako emanen dira, 

biztanleen behar orokorren arabera. 

5. Suteei aurre egiteko hornidurak ematen dira eraikin, lokal edo esparru jakin batean suteak itzaltzeko egokituriko 

instalazioak hornitzeko bakar-bakarrik. 

Horrelako hornidurak abonatuak erabiltzen ahalko ditu libreki, bakarrik sute edo ezbehar kasuan beharrezkoa bada. Mota 

horretako hornidurak egiten badira noizbehinka instalazioa probatzeko, Udalaren baimena beharko da, eta hark finkatzen 

dituen orduan eta baldintzetan egin beharko dira. 

6. Zentro ofizialetako erabileretarako hornidurek kontzejuen jarduerak sortzen dituen beharrak asetzen dituzte, bai eta 

Estatuaren edo Nafarroako Foru Komunitatearen menpeko erakunde ofizialenak ere. 
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7. Erabilera publiko eta orokorreko berdeguneetarako hornidurak ematen dira halako erabilera duten higiezinak 

ureztatzeko, titulartasun publiko nahiz pribatukoak izan. 

8. Iturri publikoetarako hornidurak ematen dira elementu horiek hornitzeko eta, oro har, titulartasun eta erabilera 

publikoko edozein elementu apaingarri hornitzeko. 

9. Zerbitzu berezietarako hornidurak dira une jakin bateko behar iragankorrean egiten direnak, eta edozein motatako 

beharretarako erabiltzen ahal dira. 

Horrelako hornidurak eman ahal izateko, ikusi egin beharko dira hornidura eskatzen den tokian Udalak dituen instalazioen 

ahalbideak eta biztanleen behar orokorrak. Betiere, hornidura behin-behinekoz eta epe jakin baterako emanen da. 

78. artikulua. Denbora mugarik gabe kontratatuko dira aurreko artikuluan aipatutako hornidurak, bertan iraunaldi mugatua 

ezartzen zaienak izan ezik. 

Horniduraren iraupena mugagabea bada ere, abonu polizetan ezartzen ahalko da kontratuak urtebeteko iraupena izanen 

duela eta berez luzatuko dela, ez bada aldatzen edo haren amaiera iragartzen. 

79. artikulua. Saneamendu zerbitzuaren erabilera, isurketa motak eta haietarako baldintzak egin beharko dira Udalean 

isurketei buruz momentu bakoitzean indarra duten arau edo ordenantzek agintzen dutenaren arabera. 

V. KAPITULUA 

KONTSUMOAK, FAKTURAZIOA ETA ORDAINTZEKO MODUA 

1. SAILA 

Kontsumoak zehaztea 

80. artikulua. Abonatu bakoitzak egiten dituen kontsumoak prozedura hauen bidez zehaztuko dira: 

a) neurgailuaren irakurketan lortutako kontsumo datuen arteko aldeari erreparatuz. 

Neurgailuetan ageri diren datuak Udaleko langileek irakurriko dituzte, edo, udal enplegatuak ez izanagatik, hark 

kreditatzen dituen pertsonek, Udalaren ordenantza fiskalean kasu bakoitzerako ezartzen den maiztasunarekin. Kontrako 

froga egiaztaturik ez badago, irakurketa horrek adieraziko du abonatuak egindako kontsumoa zenbatekoa den. 

b) Kontsumoak zenbatetsiz, baldin eta, Udalaren borondatez kanpoko arrazoiengatik, ezinezkoa gertatzen bada haren 

langileek ikustea neurgailuan ageri diren datuak, eta abonatuak berak ez badizkio Udalari ematen, ondoko bost egunen 

barnean, hornidura puntuan horretarako espres utziko den inprimakian idatzita, neurgailuan erregistratu diren datuak. 
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Kontsumoak zenbatesteko, aurreko urteetan denbora tarte berean izandako kontsumoei begiratuko zaie, eta kontratuak 

oraindik urtebete egin ez badu, kontuan hartuko dira, kontsumoaren zenbatespena egiteko, fakturatutako aldian egin diren 

kontsumoak. 

Zenbatespenaren bidezko fakturazioa konturakoa izanen da, eta irakurketa-indizeen arteko aldea jakin ondoren egiten den 

lehenengo fakturari haren zenbatekoa kenduko zaio. 

Abonatuak neurgailutik hartu eta Udalari ematen dizkion datuak ez badatoz bat abonatu horrek egin ohi duen 

kontsumoarekin, orduan ere kontsumoen zenbatespena egiten ahalko da. 

c) Kontsumoak ebaluatuz, neurgailua irakurtzerakoan zerbait gaizki dagoela ikusten denean edo indize bakarra dagoenean, 

aurrekoa baliogabea delako. 

Kontsumo ebaluatua kalkulatzeko, aurreko atalean azaldutako prozedurari jarraituko zaio. 

Kontsumoaren ebaluazioa bidezkoa izanen da, halaber, kontagailurik gabeko puntuetako hornidura berezietan, eta Udalak 

eginen du, kontzesioaren unean ezarri eta abonatuak onartutako sistema edo indize eta baldintzei eutsiz. 

Halakoetan, ebaluazio prozeduraren bidez egindako fakturazioak ez dira konturakoak izanen, behin betikoak baizik. 

81. artikulua. Aitzineko artikuluko b) atalean aipatzen diren kasuetan, denbora-tarte horiei dagokien fakturazioa egitean, 

Udalak kontsumoak zenbatetsiko ditu edo, bestela, kontsumo hori hurrengo denbora-tarteari gehituko dio, gero bietako 

kontsumoen batuketa egiteko. 

2. SAILA 

Fakturazioa eta ordaintzeko modua 

82. artikulua. Udalak ur hornidura eta saneamenduko zerbitzuak fakturatuko ditu une bakoitzean indarra duten tarifak 

aplikatuz, Udalaren ordenantza fiskalean kasu bakoitzerako ezarritako baldintza eta epeetan. 

83. artikulua. Arau orokor gisara, ur hornidura eta kontsumorako instalazioen edo haien erabileraren gainean Estatuak, 

Foru Komunitateak edo udal eta kontzejuek ezartzen dituzten tributuak ezin zaizkio besterik gabe abonatuari jasanarazi, 

non ez duen bestelakorik agintzen tributua sortzen duen arauak, eta betiere batere ukatu gabe haien zenbatekoa tarifan 

sartzea, kostua bezala. 

Aitzineko hori horrela izanik ere, zerbitzuetarako kontratua sinatzeko formalizatu behar den dokumentazioa nola edo hala 

kargatzen duten zergak, arbitrioak, eskubideak edo bestelako gastuak abonatuaren kontura izanen dira. 

84. artikulua. Ur hornidura eta saneamenduko zerbitzuagatik abonatuari egiten zaizkion ordainagiriek une bakoitzean 

indarra duten legeetan eskatutako zehaztapenak izanen dituzte. Tarifak, kontsumoak eta erabiltzaileek jakin beharreko 

gainerako datuak jasoko dira ordainagirietan, argi eta erraz ulertzeko moduan. 
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85. artikulua. Ordenantza fiskalean bestelako prozeduraren bat ezarri ezik, abonatuak ondoko sistemen bidez ordaintzen 

ahalko ditu Udalak fakturatutako zenbatekoak: 

-Eskudiruz, Udalaren Gordailuzaintzan edo kobrantzarako gaitutako banku edo aurrezki kutxetan. 

-Abonatuak ematen duen banku kontuan helbideratuta. 

-Postazko igorpenaren edo taloi adostuaren bidez. 

VI. KAPITULUA 

ARAU-HAUSTEAK ETA ZEHAPENAK 

1. SAILA 

Arau-hausteak 

86. artikulua. Abonatuaren arau-haustetzat hartuko da, ordenantza honetan ezarri diren betebeharrak eta baldintzak nahiz 

Udalak 1. artikuluan aurreikusten denari jarraituz onesten ahal dituen gainerakoak ez betetzea, eta tributu arlokoak nahiz 

kanpokoak izaten ahalko dira. 

87. artikulua. Tributuz kanpoko arau-hausteak, zer garrantzi eta ondorioak dituzten, arinak eta larriak izanen dira. 

Arau-hauste arintzat hartuko da ordenantza honen 18. artikuluko 1, 3 eta 4. ataletan eta 19. artikuluko 4 eta 6. ataletan 

abonatuari ezartzen zaizkion eginbeharrak ez betetzea. 

Arau-hauste larritzat hartuko da 19. artikuluko 2, 5, 6 eta 7. ataletan eta 20. artikuluko 1, 2, 3, 5, 7 eta 10. ataletan dauden 

arauak ez betetzea, baita arintzat hartutako edozein arau-haustetan berrerortzea ere. 

88. artikulua. Tributu arloko arau-hausteak dira Nafarroako Toki Ogasunei buruzko Erregelamenduaren 240. artikuluak eta 

hurrengoek aurreikusiak. 

89. artikulua. Iruzurtzat hartuko da, aurreko artikuluan aipatutako manuetan aurreikusitako arau-hausteez gain, ordenantza 

honen 20. artikuluko ondoko ataletan aipatzen diren eginbeharrak ez betetzea: 

-Lehen atala: presio-diferentziaren ondorioz neurgailuaren funtzionamendu egokiari traba egiten zaionean. 

-Seigarren atala: horren ondorioz abonatuarentzat irabazi ekonomikoa ateratzen bada. 

-Zortzigarren atala. 

-Bederatzigarren atala. 
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2. SAILA 

Zehapenak 

90. artikulua. Arau-hauste arinek Udalaren ohartarazpena ekarriko dute ondorioz, eta abonatua beharturik egonen da bere 

egoera zuzentzera, hala eskatzen zaion kasuetan, hamabost eguneko epean eta horrekin sortzen diren gastu guztiak bere 

gain hartzen dituela. 

91. artikulua. Arau-hauste larriek ondorioz ekarriko dute errekargu gisa 250 metro kubiko ur fakturatzea, kasuan kasuko 

erabilerari dagokion tarifako prezioan baloratuak. Zehapena edozein dela ere, hala behar den kasuetan, hornidura eten 

eginen da, harik eta Udalak ikusi arte instalazioa hasierako egoeran utzi dela berriz, edo arau-hausterik ez egiteko behar 

diren neurri zuzentzaileak hartu direla, eta hori guztia, abonatuak, sortutako egoeran zuzeneko erantzule gisa izan 

ditzakeen erantzukizunak ukatu gabe. 

Ez da inola ere hornidura berriz ere emanen, baldin eta abonatuak likidatzen ez baditu egindako arau-haustearen ondorioz 

sortzen diren gastuak. 

92. artikulua. Arau-hauste arin batean berreroriz gero, arau-hauste larri bihurtuko da. Arau-hauste larrian berreroriz gero, 

zigorra aurreko artikuluan aipatutakoa halako bi edo hiru bihurtuko da, berrerorketaren tamainaren arabera. 

93. artikulua. Tributu arloko arau-hausteak Toki Ogasunei buruzko foru araudian ezarritakoaren arabera zehatuko dira. 

94. artikulua. Instalazioak nola edo hala manipulatuz iruzurra egiten denean, kontrataturiko zerbitzuak eten eginen dira, 

harik eta instalazioak hasierako egoeran berriz utzi eta arau-hausleak eragindako gastuak ordaindu arte. 

95. artikulua. 1. Iruzurra egiten denean, 91. artikuluan aurreikusten diren zehapenak ezartzeaz gain, egindako iruzurrari 

dagokion likidazioa eginen da. 

2. Iruzurraren ezaugarriak direla eta, kontsumitutako ur bolumena zenbatekoa izan den zehazterik ez dagoenean, aurreko 

atalean aipatutako likidazioa egiteko, iruzurrak iraun duen bitartean egunero hamar orduko kontsumoa egin izan balitz 

hargunetik pasatuko zen gehiena kontatuko da. 

Ezinezkoa bada iruzurrak zenbat denbora iraun duen zehaztea, kasu bakoitzaren inguruabarrak eta zantzuak ikusirik 

likidazioan denbora-eskala hau erabiliko da: 

-Iruzurrak hamabost egun baino gehiago iraun ez duela uste denean: hamar egun. 

-Iruzurrak gutxi gorabehera hilabete iraun duela uste denean: hogeita bost egun. 

-Hilabetetik hiru hilabetera bitarteko denbora iraun duela uste denean: hirurogei egun. 

-Hiru hilabetetik sei hilabetera bitarteko denbora iraun duela uste denean: ehun eta berrogeita hamar egun. 
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-Sei hilabetetik urtebetera bitarteko denbora iraun duela uste denean: hirurehun egun. 

-Urtebete baino gehiago iraun duela uste denean: zazpiehun eta hogeita hamar egun. 

96. artikulua. Arau-hauste larriak eta tributu arlokoak egiten direnean Udalak toki araubidearen gaineko araudiari jarraituz 

ezarriko ditu zehapenak. 

97. artikulua. Nolanahi ere, ordenantza honek aurreikusten dituen zehapenak ezartzeko, espedientea abiaraziko da eta 

hartan entzutea emanen zaio interesdunari. 

VII. KAPITULUA 

ERREKLAMAZIOAK ETA JURISDIKZIOA 

98. artikulua. Zerbitzuen baldintzak direla-eta aurkezten diren erreklamazio, zalantza eta jabeldurak Udalak ebatziko ditu, 

administrazio bidea erabiliz. Horrek ez du galaraziko Udalaren jarduketen eta erabakien aurka egitea, hori bidezko denean, 

Toki Administrazioaren arloan indarra duen legeriak ezarri prozedurari jarraikiz. 

99. artikulua. Aitzineko artikuluan ezarritakoa galarazi gabe, justizi auzitegiei dagokie beren eskumeneko aferetan parte 

hartzea, alderdi interesdunaren eskariz. 

Nolanahi dela ere, ordenantza honetan araututako zerbitzuen ondorioz abonatuaren eta Udalaren artean sor daitezkeen 

auziak Iruñeko epaitegi eta auzitegien jurisdikzioaren menpean jarriko dira eta uko eginen zaio beste edozein jurisdikziori. 

XEDAPEN IRAGANKORRA 

Udalak lotunearen kuota ordainarazi arte, ordenantza fiskalean aurreikusitakoarekin bat, sareko instalazioak handitu edo 

aldatu beharra dakarten hornidurak, hirilurretan, ondotik heldu diren arauei jarraituz eginen dira: 

1. Hornidura sarea iritsi ez edo, nahiz eta iritsi, behar adina hornitu gabeko lekuetan hornidura eskatzen duenak bere 

kontura eta fondo galdura ordaindu beharko du sarearen handitze edo aldatzea, kontsumo eskaera berria atenditzeko 

beharrezkoa baldin bada. 

2. Eskatzaile bat edo gehiago hornitze aldera, sarean haiek behar duten zabalkuntza edo aldaketa baino handiagoa egiten 

bada geroko beharrei begira, kostuak erabiltzaile berrien eta etorkizuneko erabiltzaileen artean banatuko dira, erabiltzaile 

bakoitzak saretik zenbateko ur bolumena hartuko duen kontuan hartuta. 

3. Sarea handitu edo aldatzen denean, Udalak finkatuko ditu baldintza teknikoak. 
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XEDAPEN INDARGABETZAILEA 

Ordenantza honek indarra hartzen duenetik indarrik gabe geldituko dira, baliorik ez ondoriorik ez dutela, hari kontra egiten 

dioten ezarritako xedapen, erregelamendu edo ordenantza guztiak, maila berekoak edo beheragokoak badira. 

AZKEN XEDAPENA 

Ordenantza honek indarra hartuko du Nafarroako Aldizkari Ofizialean behin betiko onespena argitaratu eta biharamunean. 

 
17.- ERROIBARKO UDALAREN UR ZERBITZUAREN TARIFEI BU RUZKO 
ERREGELAMENDUA. UR HORNIDURA, ESTOLDERIA ETA SANEAM ENDUA, 
ARAZKETA ETA GAINERAKO JARDUERA ETA ZERBITZUEN PREZ IOAK 
ARAUTZEN DITUEN ORDENANTZA. 

Udalak erabaki du aho batez Erroibarko Udalaren Ur zerbitzuaren tarifei buruzko 
erregelamendua eta ur hornidura, estolderia  
eta saneamendua, arazketa eta gainerako jarduera  
eta zerbitzuen prezioak arautzen dituen ordenantza hasiera batean onartzea. 

 Udalak erabaki du aho batez ondoko gaia eguneko gai-zerrendan sartzea urgentziaz. 

GARBIÑE  E.N.S.-k 14 POLIGONOKO 508 B LURZATIAN SUSTATU DUEN UDAL 
PLANAREN ALDAKETAREN HASIERAKO ONESPENA 

Udalak erabaki du aho batez Garbiñe  E.N.S.-k 14 poligonoko 508 B lurzatian sustatu duen udal 
planaren aldaketa hasiera batean onestea. 

18.- BESTERIK. 

Ardaizko ur-biltegia Tokiko Azpiegitura Planaren barnean behin betiko sartzea 

Alkateak jakinarazi du Ardaizko ur-biltegia Tokiko Azpiegitura Planean sartu dela behin betiko. 

Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Zilbetiko ur-biltegia Tokiko Azpiegitura Planaren barnean behin betiko sartzea 

Alkateak jakinarazi du Zilbetiko ur-biltegia Tokiko Azpiegitura Planean sartu dela behin betiko. 

Udala jakinaren gainean gelditu da. 
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11/2.007 Legea betetzeko Udalaren azpiegiturak egokitzeko konponbideen hedapenaren lanen 
esleipena 
Alkateak jakinarazi du 11/2007 Legea betetzeko Udalaren azpiegiturak egokitzeko 
konponbideen hedapena lanak Animsa S.A.-ri esleitu zaizkiola; lan horiek Enplegurako eta 
Jasangarritasunerako Estatuko Fondoan sartuak daude. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Orondritz eta Lintzoaingo karrika batzuk zolatzeko lanen esleipena 
Alkateak jakinarazi du Orondritz eta Lintzoaingo karrika batzuk zolatzeko lanak Mariezcurrena 
Eraikuntzak enpresari esleitu zaizkiola eta lan horiek Enplegurako eta Jasangarritasunerako 
Estatuko Fondoan sartuak daudela. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Argiteri publikoko betiko argiak kontsumo gutxiko beste batzuekin ordezkatzeko lanen 
adjudikazioa 
Alkateak jakinarazi du argiteri publikoko betiko argiak kontsumo gutxiko beste batzuekin 
ordezkatzeko lanak Miguel Murillo Euguiri adjudikatu zaizkiola eta lan horiek Enplegurako eta 
Jasangarritasunerako Estatuko Fondoan sartuak daudela. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Orreaga mikrohelmuga turistiko izeneko hitzarmenaren sinaketa 
Alkateak jakinarazi du 2010eko ekainaren 18an Orreagako unitatea garatzeko hitzarmena sinatu 
zutela eskualdeko Udalek, Pirinioko Partzuergo Turistikoak eta Nafarroako Gobernuko Kultura 
eta Turismo Departamentuak.  
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Laurentxi Elkarteak Zilbetin egindako festa, Udalak diruz lagundua 
Alkateak jakinarazi du joan den ekainaren 20an Laurentxi Elkarteak festa eguna ospatu zuela 
Zilbetin eta Udalak diruz lagundu diela. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

 Erroko ikastetxeko jantokiaren kudeaketa 

Alkateak jakinarazi ditu Erroko ikastetxeko jantokia finantzatzeko egindako gestioak eta 
Hezkuntza Kontseilariak esan diola Udalarekin elkartuko dela Sanferminak baino lehen. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

 Udalak erabaki du aho batez ondoko gaia eguneko gai-zerrendan sartzea urgentziaz. 

ERRON KULTUR ETA KIROL JARDUERAK EGITEKO DIRULAGUNT ZAK 
BIDERATU ETA EMATEKO ARAUEN ALDAKETA 



 80 

Alkateak jakinarazi du beharrezkoa dela Erron kultur eta kirol jarduerak egiteko dirulaguntzak 
bideratu eta emateko arauak aldatzea, Orreaga Mankomunitatearen bidez Udalak jasotzen dituen 
dirulaguntzak kirol jarduerak antolatzen dituzten entitateei eman ahal izateko; hortaz, proposatu 
du arau horiek aldatzea kirol jarduerentzako dirulaguntzak %30ean igoz. 

Errea jk. dio ados dagoela ordenantza aldatzearekin eta proposatu du gaiaz arduratzen den 
Batzordea biltzea onuradunak izango direnei neurri horrek nola eragingo dien aztertzeko,  
entitate guztiak ez baitute dirulaguntza proportzio berdinean jasotzen. 

Udalak erabaki du Erron kultur eta kirol jarduerak egiteko dirulaguntzak bideratu eta emateko 
arauen aldaketa hasiera batean onartzea. 

Sorogaingo Informazio gunearen irekiera. 
Alkateak jakinarazi du Sorogaingo Informazio gunea zabaldu dela Viveros y Repoblaciones eta 
ASPACEren artean sinatutako hitzarmenaren bidez. Ekainaren azken asteburuan zabaldu zela eta 
irekita egongo dela uztaila eta abuztuan eta iraileko asteburuetan. 
Modu berean jakinarazi du ASPACEkoek galdetu diotela ea aukerarik dagoen lanaldi jarraitua 
egiteko. 
Zinegotziek diote ez daudela horrekin ados, informazio gunea baldin bada lanaldi jarraituak ez 
duelako zentzurik. 
Errea jk. dio bere ustez ASPACEko langileek ez dutela lanpostuan aritzeko perfila betetzen eta 
beste motako pertsonak behar direla hor lan egiteko. 
Villanueva jk. dio lanpostu horretan aritu behar duenak ibarra ongi ezagutu behar duela eta 
hizkuntza-perfil egokia eduki. 
Alkateak erantzun du ASPACEri jakinaraziko diola Udala ez dagoela ados lanaldi jarraitua 
ezartzearekin eta eskatuko diola gunean egongo diren pertsonak aipatutako betekizunak izan 
ditzatela. 
  
Pirinioko Partzuergo Turistikoaren bilera 
Luis Villanueva jk. jakinarazi du ezin izan zuela Pirinioko Partzuergo Turistikoak ekainaren 
18an egin zuen bilerara joan, deialdia berandu ailegatu baizitzaion. 
Udala jakinaren gainean gelditu da. 

Jaibus Zerbitzua 
Luis Villanueva jk. aipatu du Auñamendi Mankomunitateak bilera egingo duela eta horretan 
Jaibus Zerbitzuari buruz mintzatuko direla, joan den urteko emaitzak onak izan baiziren, baina 
aurten Nafarroako Gobernuak dirulaguntza gutxiago eman behar duela. 
 
19.- ESKARIAK ETA GALDERAK  

Luis Villanueva jk. galdetu du  zergatik ari diren ur-errezibuak kobratzen bizilagunei abisua 
eman baino lehen. 
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Alkateak erantzun du informazioa jasoko duela baina arazoak izaten ari direla posta 
zerbitzuarekin eta beharbada hori izan ahal dela arrazoia. 
Luis Villanueva jk. galdetu du  ea ur-kontsumo handiko puntuak antzeman diren eta 
horrelakoetan zer egin behar den. 
Idazkariak erantzun du ura kontagailu bidez kobratzen den lehenengo aldia dela eta gainera 
bakarrik urte erdiari dagokiona, beraz datu horiek aztertu behar direla eta errezibuen zenbatekoa 
ikusita eta kontzeju bakoitzeko kontsumo osoa kontuan hartuz ondorioak aterako direla eta 
neurriak hartu. 
Luis Villanueva jk. galdetu du iturrietako ura kontzejuei kobratu behar zaien. 
Alkateak erantzun dio hurrengo osoko bilkuran erantzungo diola. 
Xabier Errea jk. galdetu du zertan den Sorogaingo alokairua eta aurreikusita dagoen irekitzea 
eta errentan duena itzultzea. 
Idazkariak erantzun dio konponketa lanak uztailaren 15erako bukatzea aurreikusita dagoela, ez 
dakiela zer asmo duen errentatzaileak baina Udalean jaso dela Nafarroako Auzitegi Gorenaren 
jakinarazpen bat, eta horretan esaten dela ez dutela onartu Elena Lozano Echarri ak. Erroibarko 
alkatearen 2010eko otsailaren 23ko eta martxoaren 22ko ebazpenen aurka aurkeztu duen 
errekurtsoa, ez baita auzitegi horretan jarri behar. 
Eta uste duela errentatzaileari esan behar zaiola lanak bukatu direla eta aterpea martxan jarri 
behar duela. 
Errea jk. proposatu du Sorogaingo errentatzailearekin harremanetan jartzea eta bilera bat egitea 
jakiteko zer asmo duen, egindako hobekuntzengatik errentaren prezioa igotzeko aukerarik 
dagoen eta errentatzailea derrigortua dagoen altzariak jartzera epe zehatzean. 
Alkateak erantzun du errentatzailearekin harremanetan jarriko dela Errea jk. dioen bilera egiteko 
eta eskutitza igorriko diola jakinaraziz uztailaren 15etik aitzina aterpera bueltatu ahalko dela. 
Luis Villanueva jk. galdetu du Musika Eskolari ordaindu beharrekoa ordaindu zaion. 
Alkateak erantzun dio hurrengo bilkuran esango diola.  
Luis Villanueva jk. galdetu du Udalak udan aurreikusita dituen lanen artean Aurizberriko 
frontoian elbarrientzako arrapala egitea dagen. 
Alkateak erantzun dio baietz, hori aurreikusita dagüela. 
Luis Villanueva jk. galdetu du  Aurizberriko Martinputzubidea mantentzearen lanak Udalari 
edo Kontzejuari dagozkion. 
Idazkariak erantzun dio herrietako zolaketak eta bideak mantentzea Kontzejuen eskumena direla. 
Luis Villanueva jk. galdetu du   ea Manuel Urtasun Oroz jk. Aurizberrin duen etxe ondoko 
lekua mugatu ahal duen Udalak zolatu baldin badu eta nori dagokion jarri dituen jardinerak ken 
ditzala eskatzea. 
Alkateak erantzun dio Udalak egin zituen zolaketa lanak Kontzejuaren onurarako izan zirela eta 
kontzejuak baldin bazuen zati horren gaineko eskubideren bat berea izaten jarraitzen duela, ez 
udalarena, eta Kontzejuak hartu beharreko neurriak hartu beharko dituela. 
 

Eta horrenbestez, bilera amaitu da eta akta hauxe egin dut, alkatearen oniritziarekin, bertan 
aztertu eta erabaki direnak idatziz jasota gera daitezen. 

 


